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1. Uvodné slovo:
motivacia,

ciele a prinosy
publikacie

Vysielanie pracovnikov na vykon prac pri poskytovani sluzieb
(dalej len vysielanie pracovnikov)' je jednym z najdynamickej-
Sie sa rozvijajucich nastrojov kratkodobej cezhrani¢nej mobility
v ramci krajin EU a predstavuje tak jeden zo spésobov uplatho-
vania prava na volny pohyb oséb a sluzieb v ramci jednotného
trhu (Bottero, 2021). V roku 2022 bolo vydanych viac ako 4,6 mi-
liona prenosnych dokumentov PD A1 pre vyslanych pracovnikov
v ramci ¢lenskych krajin a Velkej Britanie, pricom za poslednych
15 rokov je pocet vyslani na stabilnom vzostupe (Wispeleare
a kol., 2024). Nastroj mobility pracovnej sily, ktory spociva v do-
¢asnom vyslani pracovnikov do iného ¢lenského $tatu v ramci
poskytovania sluzieb, je Siroko vyuzivany aj na Slovensku, kedy
pocet pracovnikov vyslanych do zahranicia, ako aj vyslanych
pracovnikov na Slovensko za posledné obdobie vykazuje stu-
pajuci trend. Zatial ¢o v roku 2015 Slovensko vydalo viac ako
80000 prenosnych dokumentov PD Al pre vyslanych pracovni-
kov, v roku 2017 pocet vyslani dosiahol temer 150 000. Po pokle-
se pocas pandemickych rokov (zniZzenie na 108 000 v roku 2020)

1V tejto publikacii pouzivame termin vysielanie pracovnikov, ktory povazujeme
za vhodnejsi vzhladom na to, Ze pomenuvame $irsi legislativny ramec a tren-
dy, ktoré sa netykaju iba vyslanych zamestnancov (ako uzsej kategérie, ktoru
vysielanie pokryva), ale aj inych kategérii vyslanych pracovnikov vratane SzCO.
Slovenska pracovnopravna Uprava pracuje s pojmom vysielanie zamestnancov
a nereguluje vysielanie SZCO, tieto dve kategérie pracovnikov vnima ako striktne
oddelené. Napriek tomu, Ze SZCO nemdze byt povazovana za vyslaného zamest-
nanca, tak ako ho definuje Zakonnik prace, rozdiel medzi nimi splyva v oblasti
socialneho zabezpecenia. SZCO méze poziadat o vystavenie prenosného doku-
mentu Al podla ¢lanku 12(2) alebo 13(2) Zakladnej regulacie a poskytovat sluzby
docasne vinom ¢lenskom $tate ako vyslany pracovnik vo vztahu k systému social-
neho zabezpec&enia. Udaje o (samo)vyslanych SZCO su teda dostupné prostred-
nictvom Statistik o prideleni PD Al.
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vsak trend opéat nadobudol stupajuci charakter a pocet vyslani
v roku 2022 vzrastol na priblizne 122500. Aj pocet vyslani zo za-
hranic¢ia na Slovensko je za poslednu dekadu charakterizovany
stabilnym narastom, najvacsi, az Stvornasobny narast pritom
zaznamenal medzi rokmi 2021 a 2022: zo 14500 na 60100 vysla-
ni. Vyslanie sa teda tyka vyznamného poctu pracovnikov a pra-
covnicok, osobitne v stavebnom sektore, ako aj vo vyrobnom
sektore a sluzbach, a tiez samostatne zarobkovo ¢innych osbb,
ktoré tvoria viac ako tretinu vyslanych pracovnikov zo Sloven-
ska (ibid.).

Takyto vyrazny narast v pocte vyslanych pracovnikov na a zo Slo-
venska prirodzene prinasa napor na dostupnost informacii o vy-
sielani. Rovnako tento narastajluci vyznam institutu vysielania
v EU a na Slovensku otvara otazky o fungovani tohto nastroja,
o jeho implementacii, ako aj dosahu na pracovné podmienky
a prava vyslanych pracovnikov a pracovnic¢ok.Jednym z proble-
matickych aspektovimplementacie vysielania je pristup firiem
k informaciam o vysielani tykajucich sa administrativnych po-
stupov, ako aj legislativheho a regulacného ramca v krajinach
vyslania. ZlepsSenie pristupu k informaciam o vysielani priamo
suvisi so zlepsenim informovanosti o platnych mzdovych a pra-
covnych podmienkach, ako aj administrativnych povinnostiach
firiem, ktoré vysielanie pri svojom podnikani vyuzivaju. Obchod-
né spoloc¢nosti ako hlavni aktéri vo vysielani by mali byt schopné
vyhladat informacie, ktoré st zrozumitelné, Uplné a aktualne, ¢o
prave vedie k spravnemu uplatfiovaniu, vykonavaniu a vymaha-
telnosti eurdpskych smernic a stvisiacich narodnych transpozi-
cii, ktoré reguluju vysielanie zamestnancov (Danaj a kol., 2022).
Na tuto potrebu v praxi, ako aj akademicku niche v téme vysiela-
nia pracovnikov v slovenskom vyskume reaguje tato publikacia.

DoterajsSie vedecké poznatky (napr. Arnholtz a Lillie, 2023; Bot-
tero, 2021; Danaj a kol., 2021) o vysielani pracovnikov ukazuju,
Ze spbsob vyuzivania nastroja vysielania pracovnikov, ako aj
jeho dosahy na trh prace su zasadne podmienené pristupom
spoloc¢nosti k informaciam. Pristup k aktualnym, uplnym a jas-
nym informaciam o pravidlach, administrativnych postupoch
¢i regulaciach pracovnych a mzdovych podmienok ovplyviuje
to, ako je institut vysielania vyuzivany. D6lezita je pritom nie-
len informovanost firiem, ale i samotnych pracovnikov a inych
relevantnych aktérov, ako su odbory alebo verejné institucie.
Dostupnost informacii je zaroven témou, ktora sa prelina roz-
nymi implementacnymi problémami vysielania od ochrany prav
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pracovnikov cez dodrziavanie pravnych predpisov, volenie stra-
tégii firiem pri vybere lokality podnikania, pésobnost agentur
docasného zamestnavania az po kapacitu odborov reprezen-
tovat prava vyslanych pracovnikov a dalsie. Pristup k informaci-
am tak predstavuje zakladny ramec, ktory podmienuje jednak
dodrziavanie a vymahatelnost pravnych predpisov o vysielani
a pracovnych prav zamestnancov, ako aj posilhuje postavenie
malych firiem a samostatne zarobkovo ¢innych oséb na konku-
rené¢nom trhu. Aj z tohto dévodu si vyzaduje pozornost odbor-
nej a vyskumnej obce.

Cielom tejto monografie je rozsirit vedecké a odborné poznanie
o vysielani pracovnikov v slovenskych realiach a poskytnut Sirsi
prehlad o vysielani pracovnikov ako kli¢ovom nastroji pracovnej
mobility v slovenskom jazyku aktérom verejnej spravy, partne-
rom socialneho dialégu, vedeckej obci, ako aj samotnym firmam,
ktoré vysielaju pracovnikov do zahranicia alebo ich prijimaju na
Slovensku. Specifickym cielom je prezentovat detailné zistenia
o pristupe a bariérach firiem pri ziskavani potrebnych informacii
o vysielani a tiez popisat tazkosti verejnych aktérov v poskytova-
ni aktualnych, dostupnych a presnych informacii uzivatelskym
a vysielajucim firmam.

Publikacia syntetizuje vyskumné Usilie autoriek v dvoch suvisia-
cich medzinarodnych projektoch o vysielani pracovnikov realizo-
vanych na Prognostickom Ustave v rokoch 2020 - 2024: projektu
POW-BRIDGE: Preklenutie rozdielov medzi legislativou a praxou
vo vysielani pracovnikov (2020 - 2021) a projektu INFO-POW:
Hodnotenie informacnych kanalov a ich vyuzitia pri vysiela-
ni pracovnikov (2022 - 2024) (pozri Ramik 1 a Ramik 2) Projekt
POW-BRIDGE skumal medzeru medzi legislativou a praxou vo vy-
sielani pracovnikov a identifikoval hlavné vyzvy vo vysielani z po-
hladu firiem, socialnych partnerov a verejnych institucii. Projekt
ponukol suhrn legislativheho ramca vysielania transponované-
ho na Slovensku aj v kontexte implementacie revidovanej smer-
nice o vysielani z roku 2018. Hlavnym cielom projektu INFO-POW
bolo identifikovat a zhodnotit vyzvy a potreby stavebnych firiem
na Slovensku, ktoré suvisia s pristupom k informaciam o vysie-
lani zamestnancov a povinnostami, ktoré obchodnym spolo¢-
nostiam plynu z vysielania. Bohaté empirické zistenia z projektu
INFO-POW (kapitoly 6, 7 a 8) sme rozsirili o vSeobecnejsie Casti
monografie, ktorych cielom je poskytnut komplexny suhrn in-
formacii o téme vysielania pracovnikov. Monografia preto obsa-
huje aj glosar s hlavnymi pojmami v téme vysielania, prehlad
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legislativheho ramca (kapitola 5) ¢i suhrn dostupnych udajov
o vysielani pracovnikov, popis dlhodobych trendov a ich inter-
pretaciu (kapitola 4). Osobitnu pozornost venujeme aj téme vy-
slanych SzZCO ako 3pecifiku vysielania na Slovensku v porovnani
s trendmi v inych krajinach EU (suéast kapitoly 4 a kapitoly 5)
a priprave odporucani pre tvorcov verejnych politik v oblasti
zlepsSenia pristupu k informaciam (kapitola 10).

Tato publikacia ako prva dokumentuje udaje o vysielani pracov-
nikov na Slovensku za poslednu dekadu a formuluje ocakavanie
rasticeho trendu. Vysielanie pracovnikov totiz nielenze reflek-
tuje pretrvavajuce mzdové rozdiely medzi ¢lenskymi statmi, ale
tiez predstavuje funkéné rieSenie existujuceho nedostatku pra-
covnej sily a zruénosti na Slovensku, ako aj v EU, a slovenskym
firmam a Zivnostnikom zaroven umoznuje vykonavat podnika-
telské aktivity na eurépskom trhu. Narast vo vysielani pracovni-
kov zo Slovenska aj na Slovensko sa prirodzene odrdza v napore
na informacie, ktory je dalej umocneny legislativhymi zmenami
na eurdpskej, ako aj na narodnej urovni. Vysledky realizovaného
prieskumu potvrdzuju, ze firmy intenzivne vyhladavaju informa-
cie o réznych aspektoch vysielania pracovnikov a ocenuju najma
dostupnost informacii v zmysle ich zrozumitelnosti a aktualnosti.

Medzi hlavné zistenia patri, Ze hoci su informacie o vysielani
pracovnikov dostupné, su rozdrobené medzi viacerymi kanalmi
a aktérmi, ¢o spdsobuje ich neprehladnost. Pre firmy je tak na-
ro¢né orientovat sa v dostupnych informa¢nych kanaloch a po-
sudit ich relevantnost. Rovnako su informacie poskytované na
pomerne vieobecnej Urovni a zvycajne sa tykaju pravidiel o vy-
sielani pracovnikov na eurépskej urovni. Do velkej miery chy-
baju konkrétne informacie na urovni krajiny, a to najma v pri-
pade vysielania pracovnikov zo Slovenska, ktoré by definovali
aplika¢né Specifika (napr. uplatnitelnd mzda v danom sektore
v Nemecku). Zaroven poukazujeme na vyzvu, ktorej celia pri po-
skytovani informacii verejné institucie, a tou je snaha najst rov-
novahu medzi mierou ich detailnosti a ich dostupnostou pre
Siroku skalu uzivatelov. Komplikovanost samotného vysielania
je pravdepodobne jednym z faktorov, ktory vysvetluje pocetnu
prevahu sukromnych aktérov v oblasti poskytovania informa-
cii o vysielani na Slovensku, a to predovsetkym konzultaénych
a pravnickych firiem. Upozorfnujeme aj na to, ze informacie po-
skytované sukromnymi aktérmi su casto spoplatnené, ¢o pri-
rodzene vytvara nerovnosti a bariéry v pristupe k informaciam
najméa pre mensie firmy ¢&i podnikatelov (SZCO).
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Za hlavny prinos publikacie povaZzujeme jej zhriujuci charakter,
ktory syntetizuje aktualne poznatky o vysielani pracovnikov na
Slovensku na zaklade najnovsieho poznania, ako aj originalny
zber udajov o pristupe firiem k informaciam o vysielani, ktory
ponuka konkrétne zistenia pouzitelné pre zlepsenie kvality a do-
stupnosti informacii v slovenskom kontexte. Verime, Ze publika-
cia si najde svojich citatelov a Citatelky tak v radoch vedeckej
obce, odbornej verejnosti, ako aj medzi spolo¢nostami, ktoré
vyuzivaju vysielanie pracovnikov ako nastroj pracovnej mobility
vo svojom podnikani.
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Ramik 1: Projekt POW-BRIDGE

Medzinarodny vyskumny projekt POW-BRIDGE: Preklenutie roz-
dielovmedzilegislativoua praxouvovysielani pracovnikov (2020 -
2021) mal za ciel skimat rozdiely medzi legislativou a praktic-
kymi skdsenostami vo vysielani pracovnikov, identifikovat vyzvy
spojené s vysielanim a zdielat uc¢inné riesenia medzi kluc¢ovymi
aktérmi vo vysielani. Projekt tiez analyzoval interakciu smernice
EU s ostatnymi pravnymi predpismi na Grovni EU a narodnym
pravnym ramcom, ako aj dosah smernice na zamestnavatelov za-
pojenych do vysielania zamestnancov, s osobitnym zretelom na
oblast socidlneho zabezpecenia, zdravotného poistenia, docas-
nej agenturnej prace, a obchodného prava, ako aj postavenie
zamestnancov z tretich krajin. Projekt bol finan¢ne podporeny
Eurdpskou komisiou v rdmci schémy EaSI - Progress. Projekt bol
vedeny European Centre for Social Welfare Policy and Research
a implementovany v Polsku, Rakusku, Severnom Maceddnsku,
Srbsku, Slovensku, Slovinsku a Taliansku.

Viac informacii o projekte je mozné najst na stranke Prognos-
tického ustavu: https://www.prog.sav.sk/pow-bridge-preklenu-
tie-rozdielov-medzi-legislativou-a-praxou-vo-vysielani-pracov-
nikov/

-
INFO-POW
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Ramik 2: Projekt INFO-POW

Medzinarodny vyskumny projekt INFO-POW: Hodnotenie infor-
macnych kanalovaichvyuzZitia privysielanizamestnancov (2022 -
2024) identifikoval a zhodnotil nové, ako aj existujuce problémy
a potreby firiem (Specificky v stavebnom sektore), ktoré sa ty-
kaju pristupu a pouzivania relevantnych informacii v savislosti
s vysielanim zamestnancov a z toho vyplyvajucich povinnosti
firiem. Zameriaval sa na to, ako nadnarodné vysielajuce firmy
a uzivatelské podniky vyhladavaju a pouzivaju informacie v ich
komunikacii so statnymi instituciami a ako to vplyva na ich cel-
kovu schopnost spravne aplikovat pravidla, ktoré reguluju vysie-
lanie zamestnancov, a zabezpecovat pracovné a socidlne prava.
Projekt bol financovany Eurépskou komisiou, Eurépskym so-
cialnym fondom plus (ESF+) a Social Prerogatives and Specific
Competencies Lines (SocPL). Projekt bol vedeny European Cen-
tre for Social Welfare Policy and Research a implementovany
v Rakusku, Belgicku, Slovensku, Slovinsku a Taliansku.

Viac informacii o projekte je mozné najst na stranke Prognostic-
kého ustavu: https://[www.prog.sav.sk/info-pow-hodnotenie-in-
formacnych-kanalov-a-ich-vyuzitia-pri-vysielani-zamestnan-
cov/

Bridging the gap between legislation
and practice in the posting of workers
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Glosar E@%

Agentura doc¢asného zamestnavania (ADZ) (temporary work
agency): Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktord zamest-
nava obcana v pracovhom pomere s cielom docasného pri-
delenia uzivatelskému zamestnavatelovi. Vysielanie na zakla-
de docasného pridelenia definuje § 5 ods. 6 pism. c) zakona
¢. 311/2001 Z. z. (dalej len Zakonnik prace).

Dlhodobé vyslanie (long-term posting): Vyslanie, ktoré trva
dlhgie ako 12 mesiacov (v pripade pred(Zzenia 18 mesiacov). Po-
¢as dlhodobého vyslania sa na zamestnanca vztahuje pracov-
nopravna legislativa krajiny vyslania takmer v plnom rozsahu.

Dohoda o cezhrani¢énom vyslani (agreement between a wor-
ker and an employer/temporary-work agency): Dohoda, ktoru
uzavrie vysielajuci zamestnavatel so zamestnancom, ktory ma
byt vyslany do zahranicia. Musi obsahovat der zacatia a skon-
¢enia vyslania, druh prace, miesto vykonu prace a mzdové
podmienky pocas vyslania.

Domovska krajina/vysielajuca krajina (home country/state):
Krajina, v ktorej vyslany zamestnanec bezne pracuje.

Jednoduché vyhlasenie (simple declaration): Clenské $taty
mozu vyzadovat od poskytovatelov sluzieb usadenych vinom
¢lenskom state, aby podali jednoduché vyhlasenie obsahuju-
ce prislusné informacie potrebné na umoznenie vecnych kon-
trol na pracovisku. Toto jednoduché vyhlasenie je na Sloven-
sku mozné podat prostrednictvom registracného portalu na
podavanie vyhlaseni alebo postou.

Jednotna oficidlna narodna webova stranka o vysielani
(single official national website on posting): Kazdy clensky stat
je povinny mat osobitnu webovu stranku o vysielani. Na tej-
to webovej stranke sa mozete dozvediet viac o konkrétnych
podmienkach zamestnavania, ktoré sa vztahuju na vyslanych
pracovnikov, ako aj o povinnostiach zamestnavatelov v priji-
majucom c¢lenskom State.

Krajina vyslania (host country/state): Krajina, v ktorej vyslany
zamestnanec docasne vykonava pracu. Inymi slovami ¢lensky
stat, ktory prijal vyslaného pracovnika, respektive prijimajuci
¢lensky stat.
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Kratkodobé vyslanie (short-term posting): Vyslanie, ktoré trva
kratSie ako 12 mesiacov, pripadne 18 mesiacov. Pocas kratko-
dobého vyslania sa na zamestnanca vztahuje pracovnopravna
legislativa krajiny vyslania iba v obmedzenom rozsahu tzv. tvr-
dého jadra.

Narodny inSpektorat prace (NIP) (National Labour Inspectora-
te): Organizacia v pésobnosti Ministerstva prace, socialnych
veci a rodiny SR s ulohou monitorovat a presadzovat dodrzia-
vanie pravnych predpisov v oblasti zamestnavania, nelegalnej
prace a doéstojnych pracovnych podmienok. Medzi pésobnost
NIP patri aj oblast vysielania pracovnikov. NIP je povinny zve-
rejiovat na svojej webstranke informacie o pracovnych pod-
mienkach a povinnostiach zamestnavatela a poskytovat in-
formacie obéanom SR a obéanom ¢&lenskych $tatov EU - podla
§ 6 0ds. 1 pism. n) aZ 0) 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace.

Obcan tretej krajiny (third-country national): statny prislusnik
krajiny, ktord nie je si¢astou EU, EHP a Svajciarska. Obc&ania tre-
tich krajin, ktori su legalne zamestnani v ¢lenskom State, mézu
byt vyslani do iného ¢lenského statu so znizenou administra-
tivnou zatazou.

Spoloc¢nost (undertaking): Podnik alebo samostatne zarobko-
vo ¢inna osoba.

Odmenovanie (remuneration): V legislative SR nie je presne
definované. Na ucely odmenovania sa za povinnu zlozku mzdy
povazuju: minimalna mzda, minimalne mzdové naroky, mzdo-
vé zvyhodnenie za pracu nadc¢as, mzdové zvyhodnenie za pra-
cu vo sviatok, mzdové zvyhodnenie za pracu v sobotu, mzdové
zvyhodnenie za pracu v nedelu, mzdové zvyhodnenie za no¢nu
pracu, mzdova kompenzacia za stazeny vykon prace, iné povin-
né zlozky mzdy a nahrada mzdy za dovolenku.

Podmienky tvrdého jadra (hard-core minimum terms of em-
ployment): Pracovné podmienky stanovené v zakone alebo
v kolektivnej zmluve, ktoré sa v krajine vyslania uplatnuju aj
na vyslanych zamestnancov. Zahrfna pracovny ¢as a odpoci-
nok, dovolenku, minimalnu mzdu a odmeriovanie, bezpec¢nost
a ochranu zdravia pri praci, ochranu zien a mladistvych, rovna-
ké zaobchadzanie, podmienky doc¢asného pridelenia, ubytova-
nie a cestovné naklady.
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Pracovnik (worker): Clovek zamestnany v podniku alebo agen-
ture doc¢asného zamestnavania, ako aj samostatne zarobkovo
¢inna osoba.

Prenosny dokument A1 (PD A1) (portable document Al): Pre-
nosny dokument Al je vyhlasenie o uplatnitelnych pravnych
predpisoch. Sluzi na preukazanie toho, ze pracovnik plati odvo-
dy v inej krajine EU - ak ste vyslany pracovnik alebo pracujete
vo viacerych krajinach sucasne.

Socialna poistovna (SP) (Social Insurance Agency): Verejno-
pravna institucia, ktorad na Slovensku vykonava socialne pois-
tenie v zmysle zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni.
Vo vysielani ma SP niekolko kompetencii. Pobocky SP vydavaju
prenosné dokumenty Al pre vysielanych pracovnikov, ¢im za-
roven zbieraju informacie o vysielani. Socialna poistovina méze
udelovat pokuty zamestnavatelom pri neplateni socialnych
odvodov a spolupracuje s NIP pri poruseni pravidiel vysiela-
nia. Socialna poistovna si vymiena informacie so socialnymi
poistovhiami v ostatnych krajinach EU prostrednictvom systé-
mu Elektronickej vymeny informacii o socialnom zabezpeceni
(EESSI).

Stycny organ pre vyslanych pracovnikov (National Liaison
Office): Kontaktné miesto pre Statne organy ¢lenskych Statoy,
vysielajucich zamestnavatelov a vyslanych zamestnancov. Sty-
¢ny organ poskytuje informacie o vysielani, kontroluje dodr-
Ziavanie podmienok, spolupracuje s organmi clenskych Statov
a presetruje skutocnosti suvisiace s vyslanim. Na Slovensku je
sty¢nym organom Narodny inSpektorat prace.

Uzivatelsky zamestnavatel (user employer/undertaking): Spo-
lo¢nost, ku ktorej je docasne prideleny zamestnanec ADZ ale-
bo iného zamestnavatela po splneni zakonom stanovenych
podmienok, alebo spoloc¢nost, ktora vyuziva sluzby/pracu po-
skytovanu vyslanymi pracovnikmi. Medzi zamestnancom a uzi-
vatelskym zamestnavatelom nevznika pracovny pomer. Vedu-
ci zamestnanci uzivatelského zamestnavatela, ku ktorému je
zamestnanec docasne prideleny, mézu riadit vykon prace za-
mestnanca, ale nemézu voci nemu robit pravne tkony v mene
zamestnavatela, ktory zamestnanca docasne pridelil.
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Vysielajuci zamestnavatel (posting employer/undertaking):
Spoloc¢nost, ktora vysiela zamestnancov do zahranicia, alebo
samostatne zarobkovo ¢inna osoba, ktora vysle do zahranicia
samu seba. Vysielajucim zamestnavatelom moze byt spoloc¢-
nost usadena v inom ¢lenskom State, ktora vysiela pracovni-
kov na Slovensko (hostujici zamestnavatel), alebo slovenska
spolocnost vysielajuca pracovnikov do inych ¢lenskych statov
(domaci zamestnavatel) (§ 5 ods. 7 ZP).

Vysielanie pracovnikov (posting of workers): nastroj pracov-
nej migracie, ktory zjednodusuje docasné vykonavanie sluzieb
v inom ¢lenskom State. Na zaklade vztahu medzi vysielajucou
a uzivatelskou spolo¢nostou ho vieme rozdelit na vysielanie
medzi obchodnymi spolo¢nostami na zaklade zmluvy o po-
skytovani sluzieb, vysielanie v ramci skupiny spolo¢nosti (kon-
cernu) a cezhrani¢né docasné pridelenie. Slovenska legislativa
pracuje s terminom ,vysielanie zamestnancov", ktory vSak ne-
zahfna vysielanie SZCO.

Vyslanie medzi spolo¢nostami (posting under a contract of
services): Vysielajuca spolo¢nost na zaklade zmluvy s uzivatel-
skou spolo¢nostou vysle svojho zamestnanca na vykon prace
v inom ¢lenskom $tate - podla § 5 ods. 6 pism. a) ZP.

Vyslanie v ramci obchodnej spolocnosti (koncernu) (intra-
group posting): Vysielajuca a uzivatelska spoloc¢nost, ktoré su
registrované v réznych clenskych statoch, su v skupinovom
vlastnictve a zamestnanec je vyslany na pracu v uzivatelskej
spoloc¢nosti - podla § 5 ods. 6 pism. b) ZP.

Vyslany zamestnanec (posted worker): Zamestnanec, ktory
docasne vykondva pracu na Uzemi iného ¢lenského statu ako
toho, v ktorom beZne pracuje - podla § 5 ods. 8 ZP.
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2. Metodologia

2.1 Zameranie na aktérov
a participativny pristup

Predlozena monografia prezentuje zistenia dvoch projektov o vy-
sielani pracovnikov, ktoré sme realizovali na Prognostickom
Ustave CSPVSAV,ato POW-BRIDGE (Ramik1)aINFO-POW (Ramik 2)
v medzinarodnych konzorciach v obdobi rokov 2020 - 2024.
Metodologia oboch projektov vyuziva sekundarne aj primarne
(empirické) data. Sekundarne data su zaloZzené na desk research
akademickej a odbornej literatury o vysielani pracovnikov, ako aj
systematizacie legislativnych a regula¢nych dokumentov s cie-
lom pochopenia toho, ako je vysielanie ukotvené v slovenskom
a europskom pravnom systéme, a vysvetlenia ulohy aktérovvim-
plementacii pravnych noriem o vysielani. Okrem toho vyuzivame
a analyzujeme administrativne Udaje o vysielani pracovnikov na
zaklade udajov Socialnej poistovne tykajucich sa prenosnych
dokumentov PD A1, ktoré umoznili pochopit vyvoj vysielania na
Slovensku v ¢asovom horizonte, ako aj vo vztahu k jednotlivymi
hospodarskym sektorom. Dalgimi zdrojmi sekundarnych dat boli
informacné kanaly, ¢i uziSlo o online alebo tlacené (offline) mate-
rialy, ktoré boli detailne spracované systematickym mapovanim.
Primarne data bolizozbierané prostrednictvom polostrukturova-
nych rozhovorov s predstavitelmi relevantnych stran vysielania,
ako aj dotaznikového online prieskumu medzi vysielajucimi a uzi-
vatelskymi spolo¢nostami na Slovensku. Pouzili sme zmiesané
vyskumné metdédy (mixed methods research design), ktoré spaja
pristup orientovany na aktérov (ang. actor-oriented approach),
snaziaci sa pochopit skimané fenomény cez perspektivu rele-
vantnych aktérov.

V nasledujucich podkapitolach $pecifickejsie vysvetlujeme jed-
notlivé pouzité metddy na zber dat a ich analyzu, pricom pod-
robny prehlad vyskumného dizajnu projektu INFO-POW uvadza
Danaj a kol. (2022) a Mytna Kurekova a kol. (2023) a metodolo-
giu projektu POW-BRIDGE vysvetluje Kovacova a kol. (2021).
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2.2 Polostrukturované rozhovory
a participativny pristup
pri overovani zisteni

Klucovou charakteristikou metodologického pristupu v tejto
publikacii su kvalitativhe metddy zberu Udajov prostrednictvom
polostrukturovanych rozhovorov. Zatial ¢o v projekte INFO-POW
sme sa Specificky zamerali na aspekt pristupu k informaciam,
v projekte POW-BRIDGE boli rozhovory navyse obohatené o vi-
nety (ang. vignettes), spocivajuce v ziskavani udajov prostred-
nictvom skdmania reakcii respondentov na rézne priklady praxe
a uplatnovania pravnych predpisov v oblasti vysielania. Konkrét-
ni respondenti a respondentky boli vybrani cielene s ohladom
na organizaciu, ktoru zastupuju, a ich vlastnu poziciu v ramci or-
ganizacie, pricom cielom bolo oslovit osoby s ¢o najvyssimi kom-
petenciami v oblasti poskytovania informacii a implementacnej
praxe vo vysielani. Udaje tak boli zaloZzené na skimani nazorov
a skusenosti predstavitelov relevantnych zainteresovanych stran
zapojenych do vysielania, medzi ktoré patria predovsetkym fir-
my, zamestnavatelské zvazy, odborové organizacie, verejné insti-
tucie zainteresované v agende vysielania pracovnikov na Sloven-
sku (konkrétne Narodny inSpektorat prace a Socialna poistovna),
mimovladne organizacie zamerané na migraciu a integraciu pra-
covnikov z tretich krajin ¢i konzultantské spolocnosti, ktoré po-
nukaju sluzby v oblasti vysielania pracovnikov (Tabulka 1).

Dopytované osoby pdsobili vo svojej organizacii zvycajne na
odbornych poziciach v oblasti pracovného prava a socidlneho
zabezpedenia. Zistenia prezentované v monografii vychadzaju
z 20 rozhovorov uskutocnenych v rokoch 2020 - 2023, ktoré su
pre Ucely analyzy anonymizované. VSetci respondenti a respon-
dentky poskytli informovany suhlas tykajuci sa vyskumu a jeho
pouZitia na vyskumné ucely. Pre lepsie cielenie aktivit a hibko-
vejSie pochopenie témy bol vyskum zamerany na klucové sektory
hospodarstva: v projekte POW-BRIDGE na automobilovy priemy-
sel a stavebnictvo a v projekte INFO-POW sme sa zamerali na sek-
tor stavebnictva.

Tabulka 1: Realizované rozhovory podla typu respondenta

Typ respondenta Pocet rozhovorov

Zamestnavatel 3
Za’mestn’évatel'sk\'/ zvaz - ) 3
(narodna alebo sektorova uroveri)

Odborova organizacia (narodna uroven) 2
Verejna/statna institucia 8
Neziskova organizacia 3
Pravnicka poradenska firma 1

Zdroj: Autorky.

Prave aj vyskum o informacnych kanaloch bol overovany formou
polostrukturovanych rozhovorov. Od respondentov a respon-
dentiek sme zistovali viac o informacnych kanaloch, ktoré bolo
naroc¢né pokryt online vyhladavanim, ako st napriklad semina-
re alebo tlacené materialy, ale tiez sme preverovali ich perspek-
tivy na silnd ulohu sukromného sektora v poskytovani informa-
cii o vysielani na Slovensku.

Nas vyskum charakterizuje participativny pristup pri generova-
ni, ako aj pri overovani a upresfiovani zisteni, ktory prebiehal
formou workshopov so stakeholdermi. Pocas realizacie oboch
projektov sme systematicky zapdjali stakeholderov do konzul-
tacii pri tvorbe metodoldgie, overovani zisteni, ako aj do dis-
kusie o odporucaniach pre prax. Zrealizované workshopy nam
zaroven sluzili aj ako vstupy pri pomenovavani medzier v ob-
lasti vysielania, ale tiez pri reflektovani Specifik vysielania pra-
covnikov v slovenskom kontexte v porovnani s inymi krajinami,
v ktorych boli projekty POW-BRIDGE a INFO-POW realizované.
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2.3 Mapovanie

Hlavnym cielom mapovania bolo pripravit systematicky prehlad
existujucich informacnych kanalov a vytvorit prehlad rozli¢-
nych dimenzii a charakteristik aktualne dostupnych informacii
o vysielani pracovnikov z pohladu firiem. V projekte INFO-POW
su ,informacné kanaly" definované ako online a offline spdsoby
Sirenia obsahu o pravidlach, pravach, povinnostiach, narokoch,
postupoch, sankciach, nahradach a instituciach vo vztahu k vy-
sielaniu pracovnikov. Mapovanie tak zahffhalo online aj offline
informacné kanaly zabezpecované statnymi aktérmi (na narod-
nej a eurépskej urovni) a nestatnymi aktérmi (socialni partneri,
mimovladne organizacie, konzultacné firmy). Pokryvalo vsetky
odvetvia hospodarstva, aby nebol vynechany ziaden délezity
informacny kanal. Zoznam kanalov sa potom zuzil na odvetvie
stavebnictva s cielom najst vsetky kanaly Specifické pre toto od-
vetvie. Po¢as mapovania boli stanovené kritérida na zahrnutie
a vylucenie poloziek tak, aby bola zabezpecena porovnatelnost
udajov medzi krajinami zapojenymi do projektu (pozri Ramik 2).

Na zaklade literatury a Specifikacie pristupu k informaciam uve-
denej v prislusnej smernici o presadzovani (¢lanok 5) tvorili kluco-
vé oblasti mapovania tieto témy: typ poskytovatela informacii;
dostupnost informacii; cielové skupiny; a pristup k informaciam,
ich kvalita, rozsah a obsah. Tieto oblasti predstavovali ramec sys-
tematického prehladu informacnych kanalov. Podrobnosti o as-
pektoch metodolégie mapovania su v Technickej sprave ku ko-
necnému suboru Udajov z mapovania, ktoré uvadza Danaj a kol.
(2023).

Pre mapovanie kanalov na Slovensku zacinalo vyhladavanie in-
formacnych kanalov vyhladanim klucovych slov ,vysielanie za-
mestnancov" a ,vysielanie pracovnikov" vo vyhladavaci Google.
Po zozbierani vsetkych relevantnych informacii z tohto vyhla-
davania boli pridané urcité klucové slova s cielom zachytit Spe-
cifické menej pokryté kanaly, napriklad ,vysielanie zamestnan-
cov infografika". Vyhladavanie bolo potom realizované na inych
platformach, napriklad YouTube a Spotify, s cielom najst videa
a podcasty. Nakoniec boli preskimané webové stranky kluco-
vych institlcii a organizacii vratane tych, ktoré boli pretym uz
identifikované vyhladavacom Google, s cielom nevynechat ziad-
ne informacie. Preskimané boli webové stranky institucii a orga-
nizacii vratane verejnych organov (Ministerstvo prace, socialnych
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veci a rodiny SR, Narodny inSpektorat prace SR, Socialna pois-
tovna, Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitos-
ti SR), odborovych zvazov (Konfederacia odborovych zvazov,
Integrovany odborovy zvaz) a zamestnavatelskych zvazov po-
sobiacich v odvetvi stavebnictva, konkrétne Zvaz stavebnych
podnikatelov Slovenska a Asociacia priemyselnych zvazov a do-
pravy. Osobné navstevy boli vykonané v bratislavskej kancelarii
InSpektoratu prace SR a v klientskom centre Socialnej poistov-
ne s cielom identifikovat tlacené materialy a zistit o nich viac.

Pocas mapovania na urovni Slovenska sme identifikovali 41 in-
formaénych kanalov, ktoré spliali kritéria zaradenia do vy-
skumného dizajnu. Pokryli sme kanaly, ktoré boli aktualizované
alebo distribuované v casovom obdobi od januara 2017 do mar-
ca 2023. Realizovali sme systematické mapovanie a kédovanie
tychto kanalov do spolo¢nej mapovacej Sablony a ziskané uda-
je su dostupné v komparativnej databaze, ktord pokryva vsetky
projektové krajiny (Kayran a kol., 2023). Kédovali sme iba tie
informacie v jednotlivych kanaloch, ktoré boli volne dostupné,
pricom kanaly, ktoré uplathovali plateny pristup k obsahu, ne-
boli zahrnuté. Niektoré hodnotené polozky pre tieto kanaly boli
preto ponechané prazdne, najma v ¢astiach 4 a 5, ktoré pokryvali
kvalitu, rozsah a obsah poskytovanych informacii. Komparativna
databaza Kayran a kol. (2023) obsahuje linky na vSetky kanaly
analyzované pre Slovensko (celkom 41) do marca 2023, ktoré
detailne analyzujeme podla oblasti v jednotlivych ¢astiach kapi-
toly 6. Zoznam analyzovanych kanalov aj ich aktualizacia z roku
2024 sa nachadza aj na konci tejto publikacie.
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2.4 Pilotny online
prieskum

Popri mapovani a rozhovoroch s aktérmi pripravilo projektové
konzorcium pilotny online prieskum zamestnavatelov uréeny
pre vysielajluce a uzivatelské spolo¢nosti v odvetvi stavebnictva
a spustilo ho v piatich projektovych krajinach (De Smedt a kol,,
2023). Prieskum bol vytvoreny v anglickej verzii konzultativnym
a participativnym spbésobom a podielali sa na nom partneri pro-
jektu a Sirsia skupina pridruzenych partnerov a expertov pro-
strednictvom diskusnych workshopov a pripomienkovania. Do-
taznik bol nasledne prelozeny do Uradnych jazykov prislusnych
krajin. Otazky v prieskume boli zoradené do Styroch hlavnych
oblasti: (1) charakteristika spolo¢nosti a znaky vyslania pracov-
nikov, spésoby vyhladania a pouzivania informacii, (2) nazory na
dostupnost, (3) pristup k informaciam a ich kvalitu, ako aj (4)
odporucania na zlepsenie pristupu k informaciam a ich kvality.
V uvodnom texte prieskumu je uvedené zameranie na vysiela-
juce a uzivatelské spoloc¢nosti. KedZze vsak bolo naro¢né vopred
identifikovat tuto konkrétnu cielovu skupinu, prieskum bol cie-
leny na vietky spolocnosti v odvetvi stavebnictva v piatich kra-
jinach projektu, ktorych hlavné sidlo sa v ¢ase konania priesku-
mu nachadzalo v danej krajine. Prieskum bol spusteny 30. marca
2023 a ukonceny 14. augusta 2023, pricom na Slovensku zacal
v désledku velkono¢nych sviatkov az v polovici aprila.

Pridiseminacii dotaznika sa pouzivali viaceré pristupy. Hlavna di-
seminacna stratégia vychadzala zo zapojenia klucovych aktérov
a verejnych institucii, ktoré su v pravidelnom kontakte so spoloc-
nostami v odvetvi stavebnictva a mézu vyuzit vlastné existuju-
ce siete na sprostredkovanie informacie o prieskume INFO-POW.
Popri socialnych partneroch to zahfhalo aj Narodny inSpektorat
prace SR a Socialnu poistovnu ako klucové verejné institucie po-
sobiace v oblasti realizacie vysielania pracovnikov. Spolupraca
v tejto oblasti bola nadviazana aj s respondentmi rozhovorov.
Prognosticky ustav poskytol sprievodné texty e-mailov, infor-
macnych bulletinov a socidlnych médii, ako aj kartu socidlnych
médii, ktoru vytvoril veduci partner projektu European Centre
for Social Welfare Policy and Research.V polovici aprila 2023 bolo
e-mailom oslovenych 18 institucii so ziadostou o sprostredkova-
nie online prieskumu svojim ¢lenom/klientom alebo na socialnych
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meédiach. Spomedzi oslovenych institucii pat suhlasilo s podpo-
rou projektu INFO-POW a realizovalo distribuciu informacii.

V ramci inovativneho pristupu vznikla na Slovensku spolupraca
s hlavnym online pracovnym portalom a z databazy ich klien-
tov boli cielene osloven spoloénosti z odvetvia stavebnictva
s pozvankou vyplnit dotaznik, ak splnaju kritéria. Prieskum bol
tiez sucastou informacnych bulletinov, ktoré rozoslali dve za-
mestnavatelské organizacie (Slovensky Zivnostensky zvaz, Zvaz
stavebnych podnikatelov Slovenska). Informacie o prieskume
boli zdielané aj v socidalnych médiach nasej institucie na profi-
loch Prognostického institutu na sieti Facebook a LinkedIn. Na-
rodny inSpektorat prace SR, ktory bol tiez pridruzenym partne-
rom projektu, zdielal prispevok na svojom facebookovom profile
a webovej stranke. Podporil nds tiez spolupracujuci vyskumny
institut (Stredoeurdpsky institut pre vyskum prace, skr. CELSI).

V dalsom kroku diseminacie dotaznika sa Usilie zameralo na pria-
me zacielenie spolo¢nosti v oblasti stavebnictva na Slovensku.
Najprv bolo odoslanych 1740 e-mailov na adresy z databazy OR-
BIS od partnera projektu zodpovedného za realizaciu tvodného
online prieskumu (KU Leuven)?. Nasledne bol vytvoreny zoznam
50 spoloc¢nosti aktivnych v stavebnom sektore podla vysky trzieb
uvedenych v databaze FinStat3. Neskér bolo pridanych 15 spolo¢-
nosti, ktoré sa nachadzali v zozname 50 poprednych spolo¢nosti
podla poctu zamestnancov (a este neboli zahrnuté). Dalsich pat
spolo¢nosti bolo pridanych na zaklade vyhladavania v sieti Lin-
kedIn. Celkovo bolo odoslanych 55 sprav nastrojom InMail v sieti
LinkedIn a 38 individualnych e-mailov.

K datumu ukoncenia dotaznikového zberu dat sa podarilo zis-
kat 18 Uplnych odpovedi, v ktorych respondenti uviedli, ze ich

2 Organizacia KU Leuven zrealizovala analyzu PRET (Osobné udaje a etika),
ktora bola schvalend, aby bolo mozné vyuzit e-mailové adresy ziskané z data-
bazy Orbis na rozoslanie e-mailov s pozvankou vyplnit prieskum. To znamen3,
ze navrhované spracovanie osobnych udajov splia poziadavky VSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR).

3 FinStat je databaza, ktorad zhromazduje zakladné informacie o slovenskych
podnikoch a organizaciach: https://finstat.sk/databaza-firiem-organizacii
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spoloc¢nost je registrovana pravnicka osoba na Slovensku.* Tre-
ba uviest, Ze prieskum navrhnuty pre projekt INFO-POW pred-
stavuje pilotnu studiu a Udaje nie je mozné vazit ani Statisticky
analyzovat (podrobnosti o metodolégii prieskumu uvadza De
Smedt a kol., 2023). Prieskum bol anonymny, takze nepozna-
me identitu zapojenych firiem, ale sucastou stratégie sirenia
dotaznika bolo oslovit klucovych hracov v stavebnom sektore
podla poctu zamestnancov a ro¢ného obratu (opierali sme sa
o databazu Finstat).

4 0Od respondentov, ktori dotaznik vyplnili v sloven¢ine, sa podarilo ziskat
29 Uplnych odpovedi (a 65 Ciastkovych odpovedi). V analyze sme sa rozhodli
pracovat so vzorkou 18 spolo¢nosti, ktoré potvrdili, Ze su registrovanou prav-
nickou osobou na Slovensku, ¢o zabezpecuje porovnatelnost vysledkov pre
jednotlivé krajiny zahrnuté v prieskume spolocnosti o pristupe k informaciam.
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3. Pristup

k informaciam

a aplikacia pravidiel
o vysielani
pracovnikov:
prehlad literatury

[ — 7\ )
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Za poslednu dekadu sa vysielanie pracovnikov dostalo do po-
vedomia vyskumnej obce aj tvorcov verejnych politik, pricom
diskusii dominuju otazky o cieloch a spésobe vyuzivania tohto
nastroja kratkodobej pracovnej mobility, ako aj dosahov na pra-
covnopravne podmienky. Tenzie v nazerani na ulohu a vyznam
vysielania sa objavili najma medzi novymi a starymi ¢lenskymi kra-
jinami EU v kontexte moZného narusania trhovej sutaze a istej
formy socidlneho dumpingu (Arnoltz a Lillie, 2020; Dglvik a El-
dring, 2006; Cremers, Dglvik a Bosch, 2007; Furaker a Larsson,
2020), znizovania pracovnopravnych standardov (Arnholtz, 2021;
Arnholtz a Lillie, 2023; Bernaciak, 2015), ako aj vytvarani hierar-
chii medzi vyslanymi a kmerfiovymi pracovnikmi, ktoré sa preja-
vuju v podobe nizsich platov a odliSnych pracovnych podmienok
v neprospech vyslanych pracovnikov (Arnoltz a Lillie, 2023). Do
centra pozornosti sa dostalo aj pésobenie agentur doc¢asného
zamestnavania, a to hlavne v suvislosti so Stiepenim a oslabo-
vanim zodpovednosti voci ochrane prav vyslanych pracovnikov
a so znizovanim nakladov firiem na Ukor zamestnancov (Andri-
jasevic a Novitz, 2020; Lillie a kol., 2023; Thérnqvist a Bernhard-
sson, 2015).

Sucasné empirické poznatky o vysielani zd6raznuju, ze prave
pristup k informaciam, ktoré potrebuju spolo¢nosti v procese
vysielania v krajinach EU vratane Slovenska, je nedostatoény
(Arnholtz a Lillie, 2023; Bottero, 2021; Danaj a kol., 2021; Kova-
¢ova a kol., 2021), pricom problém sa tyka osobitne stavebného
sektora (Danaj a kol., 2024; Mytna Kurekova a kol., 2023;), ale aj
odvetvia hotelov, restauracii a stravovacich sluzieb (ELA, 2024).
KedZe nedostatoc¢ny pristup k informaciam méze mat negativny
dosah na dodrziavanie pravidiel vysielania a vymahatelnost prav
(zamestnancov aj firiem), tento problém sa stal stredobodom
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pozornosti odbornej diskusie o vysielani (napr. Bottero, 2021,
Cukut Krili¢ a kol., 2020; Danaj a kol., 2021). Vyskumy, ktoré sa
zamerali na skimanie dostupnych informacii, nasvedcuju, ze vy-
sielajuce spolocnosti casto nie su oboznamené s pravidlami vy-
sielania a dostupné informacné kanaly nenapliaju ich potreby
(Danaj a kol., 2022; Lhernould a Palli, 2017), ¢o im mébze zvysovat
naklady alebo potencialne viest k porusovaniu pravidiel a na-
sledne k nevhodnym az prekérnym pracovnym podmienkam
samotnych vyslanych pracovnikov (Berntsen a Lillie, 2015; Lillie
a Wagner, 2015). Zatial ¢o vyznam pristupu k informaciam uz
vo vyskumoch skiumany bol, v tejto oblasti neboli dostatocne
rozvinuté perspektivy vysielajucich a uzivatelskych spolo¢nosti
(Lens a kol., 2022), kedZe sa ukazuje, Ze problém pristupu k in-
formaciam sa lisi podla velkosti spolo¢nosti alebo podla toho,
¢iide o bezného zamestnavatela alebo sprostredkovatela prace
(ang. intermediary) (ELA, 2024). Rovnako chybaju aj presnejsie
informacie, aké zdroje informacii su k dispozicii, respektive chy-
baju, a akym spésobom ich obchodné spolo¢nosti vyhladavaju
a vyuzivaju (Danaj a kol., 2024).

Rola pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov je kritic-
ky skimana aj z hladiska ochrany prav vyslanych pracovnikov
a pracovnicok (Arnholtz a Lille, 2023; Cremers, 2020; Cukut Krili¢
a kol., 2020; Novitz a Andrijasevic, 2020), pri¢com najzranitelnejsi-
mi z nich su pracovnici z tretich krajin (Bertsen, 2015; Chudzikova
a Bargerova, 2018; Novitz a Andrijasevic, 2020), ale aj samostatne
zarobkovo ¢inné osoby vratane tych tzv. zastrenych alebo nute-
nych Zivnosti (ang. bogus self-employment) (Lillie a kol., 2023).
Empirické zistenia nasvedcuju tomu, Ze porusovanie prav vysla-
nych zamestnancov z tretich krajin suvisi aj s nedostatkom in-
formacii na strane vyslanych pracovnikov a nedostatocnej ce-
zhrani¢nej vymene informacii medzi uradmi dohliadajucimi na
dodrziavanie legislativy vo vysielani (Cukut Krili¢ a kol., 2020).
Problémy s navigaciou v informaciach o vysielani statnych pri-
sludnikov tretich krajin st prehibené aj nutnostou vyznat sa
v migracnej legislative a dalsimi pravidlami vztahujlicimi sa na
obc¢anov a obdianky tretich krajin. Tento problém je dalej posil-
neny dalsimi faktormi, ako je jazykova bariéra ¢i nedostatok do-
very vyslanych pracovnikov voci Uradom vo vysielajucej, ako aj
krajine vyslania (Kall a kol., 2020; Kovacova a kol., 2021; Novitz
a Andrijasevic, 2020; ELA, 2023a). Nedostatok informacii o legis-
lative vyslania spolu s vyssie uvedenymi faktormi moéze vyustit
do vyssej zranitelnosti pracovnikov v podobe porusovania pra-
covnych podmienok a prav, pripadne do nelegalneho zamest-
navania (Cukut Krili¢ a kol., 2020; Kovacova a kol., 2021).
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Nedostatocny pristup k informaciam o vysielani moze stazovat
aj ochranu zamestnancov zo strany odborovych organizacii. Do-
statok informacii o vysielani vratane informacii o pracovnych
podmienkach nielenze mdze viest k lepsiemu dodrziavaniu pra-
va zo strany firiem, ale méze zlepsit potencial odborovych orga-
nizacii reprezentovat prava vyslanych pracovnikov (Lillie a kol.,
2023). Studia o postaveni pracovnikov v elektronickom priemysle
na Slovensku napriklad ukazala, ze odbory nie su aktivne zapoje-
né do ochrany prav tychto zamestnancov a téma ochrany tych-
to pracovnikov nie je sucastou ich agendy (Novitz a Andrijasevic,
2020; Theunissen a kol., 2022). K podobnym zaverom sme dospeli
aj v ramci projektu POW-BRIDGE, ktory skiumal medzeru medzi
legislativou a praxou vo vysielani pracovnikov. Poc¢as jeho trva-
nia sme oslovili Siroké spektrum aktérov vratane odborovych
organizacii, ktoré deklarovali obmedzenu personalnu kapacitu
venovat sa aj tejto agende (Kovacova a kol., 2021).

Niektori vyskumnici a vyskumnic¢ky poukazuju na to, Ze spoloc-
nosti zapojené do vysielania pri vybere pravneho systému tak-
tizuju, o znamena, ze si na vysielanie vyberaju krajinu s takym
pravnym ramcom, ktory je pre nich prijatelny alebo im umoznu-
je obist regulacie, ktoré su pre nich nevyhodné (Fleischer, 2010;
Houwerzijl, 2014; Bernsten a Lillie, 2015; Lillie a Wagner, 2015), ¢o
sa tyka nielen obchodnych spoloénosti, ale aj samostatne zarob-
kovo &innych os6b (Rennuy, 2020). Takéto spravanie je zname aj
pod nazvom regulacna arbitraz (ang. regime shopping). Spoloc-
ny eurdpsky trh umoznuje spolo¢nostiam podnikat v ktoromkol-
vek ¢lenskom State a tiez takticky vyberat aplikovatelné pravidla
pri vysielani zamestnancov. Regula¢na arbitraz je vSak mozna iba
v pripade, ze spolo¢nosti su dobre informované o povinnostiach
v réznych systémoch (Danaj a kol., 2024).

Motivacia znizenia personalnych nakladov vsak zdaleka nie je
jedinym dévodom vysielania pracovnikov, hoci Mufioz (2024) vo
svojej Studii presveddivo poukazala na to, ze vacsina pracovnikov
je vyslanych spolo¢nostami z nizsie do vyssie prijmovych krajin,
vyuzivajuctak svoju komparativnuvyhoduv nizsich mzdovych na-
kladoch aj napriek nutnosti dodrziavat principy rovnakého od-
menovania. Niektori autori a autorky poukazuju na to, Ze motiva-
cie firiem zapojit sa do vysielania st roznorodé a ich cielom nie je
vyhradne napriklad znizovat personalne naklady na vyslanych
zamestnancov. Autorsky kolektiv Lens a kol. (2022) sa vo vysku-
me zameral na narast vysielania pracovnikova motivacie spolo¢-
nosti tento nastroj vyuzivat. Vytvorili typoldgiu vysielania, ktora
rozliSuje medzi ,sutazivym", ,Specializovanym" a ,expertnym"
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vysielanim. Délezitym zistenim je, Ze motivom ,sutazivych" za-
mestnavatelov nie je iba znizovanie personalnych nakladov
a nedostatok kvalifikovanych pracovnikov na domacom pracov-
nom trhu, ale aj flexibilita vyslanych pracovnikov a ich postoj
k praci. Autori tiez upozorfiuju na dévody pre vysielanie, ktoré
su v literatire opomenuté. Specializované vysielanie je pritomné
v sektoroch s vysokou pridanou hodnotou (napriklad v chemic-
kom alebo technologickom priemysle) a je riadené nedostatkom
pracovnikov a potrebou flexibility. Vysielanie expertnych za-
mestnancov je podobne motivované prave nedostatkom kvali-
fikovanej pracovnej sily v sektoroch znalostnej ekonomiky, a nie
cenou prace (ibid.).

To, ako je nastroj vysielania pracovnikov vyuzivany a ako ovplyv-
nuje férovost podmienok na trhu prace, méze byt teda vyrazne
determinované prave pristupom k presnym a uplnym informa-
ciam. Ako detailne popiSeme v kapitole 5, pravidla tykajuce sa
roznych aspektov vysielania su obsiahnuté vo viacerych zako-
noch, ako aj v kolektivnych zmluvach vseobecne uplatnitelnych
v danej krajine a tych, ktoré su spolo¢nosti zaviazané dodrzia-
vat v danej geografickej oblasti, profesii alebo hospodarskom
sektore, pricom na Slovensku ide o kolektivne zmluvy vyssieho
stupna. Pristup k informaciam stazuje komplexnost vnutrostat-
nej legislativy, ktora reguluje rézne aspekty vysielania na zakla-
de mnozstva rozli¢nych zakonov, ¢im robi orientaciu v legislati-
ve cudzieho $tatu naro¢nu (Arnholtz a Lillie, 2019; Bottero, 2021;
Danaj a kol., 2021; Kovacova a kol., 2021). Informacie su sice po-
skytované narodnymi institiciami na ich webstrankach, su vsak
fragmentované alebo neuplné, dostupné len v obmedzenom
pocte jazykov, pricom problematicky je dizajn a Struktura we-
bovych strdnok neumoZziujica jednoduchu orientaciu napriec
podstrankami (Danaj a kol., 2024; Canék a kol., 2018; Cukut Krili¢
a kol., 2020; Danaj a Zélyomi, 2018; Danaj a kol., 2021; Jorens a De
Wispelaere 2019; Kovacova a kol., 2021; Zélyomi a Danaj 2019).
Okrem toho Sedé zony v komplexnej legislative a komplikova-
né subdodavatelské retazce vytvaraju neistotu pri uplatrova-
ni a dodrziavani pravidiel (Houwerzijl a Bernstein, 2020; Danaj
a kol., 2021).

Smernica o presadzovani (cldnok 5 ods. 1) 2018/957 reguluje po-
vinnosti ¢lenskych Statov tykajuce sa aj zlepSovania pristupu
k informaciam. Informacie poskytované clenskymi Statmi maju
byt ,vSeobecne bezplatne pristupné jasnym, transparentnym,
zrozumitelnym a lahko dostupnym spésobom na dialku a pro-
strednictvom elektronickych prostriedkov, a to vo formatoch
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a v sulade s normami pre pristupnost webovych stranok, ktoré
zarucuju pristup osobam so zdravotnym postihnutim*.V ¢lanku 5
ods. 2 sa dalej vyzaduje vytvorenie jednotnej oficialnej narodnej
webovej stranky, na ktorej budu spristupnené informacie o plat-
nych pracovnych podmienkach, kolektivnych zmluvach a inych
narodnych alebo regionalnych predpisoch. Clenské $taty su tiez
povinné urcit kontaktnu osobu v ramci sty¢ného Uradu, ktora je
zodpovedna za rieSenie Ziadosti o informacie (pododsek e). Pri-
jatie revidovanej smernice o vysielani pracovnikov v roku 2018
predstavilo dalsi nastroj, ktory motivuje ¢lenské staty k tomu,
aby poskytovali kvalitné informacie o vysielani. V ¢lanku 3 ods. 1
urcuje totiz ¢lenskym statom povinnost zohladnit nedostatok
poskytovanych informacii pri stanovovani sankcii v pripade po-
rusenia transponovanych zakonov.

Napriek tymto regulaénym snaham sa stale javi, Ze spbsob, roz-
sah ¢&i forma poskytovanych informacii o vysielani pracovnikov
verejnymi instituciami iba Ciasto¢ne pokryva potreby firiem. D6-
kazom toho je bujnejuci novy segment sluzieb, ktoré spocivaju
v poskytovani pravnych a konzultacnych sluzieb vysielajacim
a uzivatelskym spolo¢nostiam (Arnholtz a Andersen, 2018; Danaj
a kol., 2021). Spolocnosti tymto spdsobom externe zabezpecuju
plnenie administrativnych povinnosti a dodrziavanie pracov-
nych podmienok najma v krajinach vyslania. Prave vysokd mieru
informacii poskytovanych sektorom konzultacnych a pravnic-
kych firiem potvrdil prehlad informacnych kanalov o vysielanina
Slovensku, ktoré su detailne spracované v kapitole 6.V désledku
vysokych ndkladov sluzieb pravnych a konzulta¢nych firiem je
externé zabezpecovanie pravdepodobne vyuzivané najma vel-
kymi spolo¢nostami (Danaj a kol., 2021). Mnozstvo sukromnych
poskytovatelov sluzieb nasvedcuje, ze informacie poskytova-
né bezplatne nie st z hladiska potrieb spolo¢nosti dostato¢né
(v Strukture, prehladnosti, miere detailu ¢i jazyku), pricom je
mozné predpokladat, ze prave tieto zdroje informacii su klucové
pre malé firmy alebo SZCO. Neprehladnost ¢&i roztriestenost in-
formacii taktiez prehlbuje nerovnosti v konkurencieschopnosti,
kedy vacsie firmy na rozdiel od malych podnikov maju lepSie
vnutorné kapacity a jednoduchsi pristup k podpornym sluzbam
konzultacnych spoloénosti, ktoré im pomézu v navigacii v sple-
ti informacii (Arnholtz a Andersen, 2018). D6sledkom toho je,
ze malé firmy budul s mensou pravdepodobnostou dodrziavat
pravne predpisy k vysielaniu v porovnani s va¢simi firmami (Arn-
holtz, 2021).
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Vysielanie pracovnikov tak otvara nielen mnozstvo otazok pre
implementacnu prax, ale ma vplyv aj na témy suvisiace s rov-
nakymi podmienkami sutaze na eurépskom trhu. Tato publika-
cia ich hodnoti najma z pohladu pristupu k informaciam, kedze
prave zistenia o pristupe k informaciam z perspektivy vysiela-
jucich a uzivatelskych spolo¢nosti su v suc¢asnosti v slovenskom
prostredi limitované. Po predstaveni komplexnosti regulacné-
ho ramca a jeho $pecifik na Slovensku sa detailne venujeme
mapovaniu informacnych kanalov, prieskumu potrieb spoloc-
nosti v pristupe k informaciam, ako aj vyzvam verejnych institu-
cii pri poskytovani informacii o vysielani.
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vo vysielani

na Slovensku

a charakteristiky
vysielania

v stavebnom
sektore

W

4.1 Vysielanie pracovnikov
v cislach

Vysielanie pracovnikov za poslednu dekddu zaznamenalo dyna-
micky narast v pocte vyslanych, ako aj v pocte prijatych vysla-
nych pracovnikov (Graf 1). V roku 2022 bolo Slovenskou repub-
likou celkovo vystavenych 122494 prenosnych dokumentov A1l.°
Z toho 87025 bolo vystavenych na zaklade ¢lanku 12 zakladné-
ho nariadenia, teda na vykon ¢innosti v jednom ¢lenskom State.
Pracovnici boli v roku 2022 vyslani v priemere 1,5%, v dosledku
¢oho bol pocet individualnych vyslanych pracovnikov nizsi ako
pocet vyslani (58 419). Podla ¢lanku 13 zakladného nariadenia,
teda do viacerych ¢lenskych statove, bolo zo Slovenska vysla-
nych 35292 pracovnikov. 177 pracovnikov bolo vyslanych podla
ostatnych ¢lankov (De Wispelaere a kol., 2023). V roku 2022 bolo
vydanych 60088 dokumentov PD Al s uvedenim Slovenska ako
krajiny vyslania. Hoci pocet vyslani na Slovensko narasta, osta-
vame ekonomikou, kde vyslania zo Slovenska prevazuju nad vy-
slaniami smerom na Slovensko, pricom v roku 2022 tvorilo Cisty
zostatok 26 950 dokumentov PD A1 vydanych a prijatych podla
¢lanku 12 zakladného nariadenia (ibid.).

5 Ako uvadzaju Hollan a Danaj (2018), pocet dokumentov PD Al nemusi odzr-
kadlovat skutoény rozsah vysielania pracovnikov zo Slovenska, pretoZe pracov-
nici dostavaju tento formular aj v pripade sluzobnych ciest.

6 Clanok 13 zakladného nariadenia sa tyka vykonavania ¢innosti v dvoch
alebo viacerych Elenskych Statoch vratane situacie, ked' je pracovnik zaroven
zamestnancom v jednej ¢lenskej krajine a SZCO v druhej.
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Graf 1: Pocet dokumentov PD A1 vydanych a prijatych na Slovensku v obdobi
2012 az 2022
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PD A1 vydanych na Slovensku
PD A1 prijatych na Slovensku

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade De Wispelaere a kol. (2023).
Poznamka: Celkové Udaje o vyslani, podla vietkych ¢lankov vyslania.

Klucovymi cielovymi krajinami vyslani zo Slovenska su tie, na
ktoré mame silné ekonomické vazby, ako aj susedné krajiny (Graf 2
a Graf 3). V roku 2022 bolo 55,9 % dokumentov PD Al vydanych
na Slovensku podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia uréenych
pre pracovnikov vysielanych do Nemecka. Dalsie krajiny vyslania
tvorili Rakusko (11 %), Ceska republika (7,5 %), Holandsko (4,7 %)
a Belgicko (4,1 %) (De Wispelaere a kol., 2023). V roku 2022 bolo
vydanych 60088 dokumentov PD Al s uvedenim Slovenska ako
krajiny vyslania (Graf 1), pricom 87,4 % z nich vydalo Nemecko,
3,5 % Taliansko a 2,6 % Polsko (Graf 3).

V relativhom porovnani je teda Slovensko menej atraktivne ako
cielova krajina vysielania pracovnikov, hoci v poslednych rokoch
rastol pocet kratkodobo migrujucich pracovnikov z krajin mimo
EU, ako je Srbsko alebo Ukrajina. Ako uvadzaju Hollan a Danaj
(2018), migrujuci ajalebo vyslani pracovnici, ktori prichadzaju na
Slovensko, su motivovani ekonomickymi faktormi, ako su oca-
kavané vyssie mzdy a moznost nasetrit si peniaze pracou v za-
hranici. Ocakavame, ze trend vysielania pracovnikov smerom na
Slovensko bude nadalej rast v désledku nedostatku pracovnych
sil a zru¢nosti v priemyselnej vyrobe, ako aj silnejuceho trendu
vyuzivania (kratkodobej) pracovnej sily imigrantov v spolo¢nos-
tiach so sidlom na Slovensku.

Graf 2: Krajiny, do ktorych boli vyslani pracovnici zo Slovenska v roku 2022
podla poétu
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Rakusko | Holandsko Francuzsko Madarsko Taliansko
Nemecko Cesko Belgicko Svédsko Polsko Iné

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade De Wispelaere a kol. (2023).
Poznamka: Udaje sa tykaju iba vyslani podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia.

Graf 3: Krajiny, z ktorych boli vyslani pracovnici na Slovensko v roku 2022
podla poétu
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade De Wispelaere a kol. (2023).

Poznamka: Udaje sa tykaju iba vyslani podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia.
Niektoré z krajin zaradenych ako ,Iné" neudavaju presny pocet vyslani, v do-
sledku ¢oho sucet zobrazenych udajov nie je totozny s celkovym poctom PD A1l
podla ¢l. 12 prijatych na Slovensku za rok 2022.
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4.2 Data o vysielani SZCO

V pravnom poriadku SR je samostatne zarobkovo ¢innou oso-
bou (dalej len SZCO) fyzicka osoba, ktora vykonava samostat-
nu zarobkovu ¢innost. Zivnostnik podnika v stulade so zakonom
¢. 4551991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (dalej len Zivnostensky
zakon), ktory definuje zivnost ako ,sustavnu ¢innost prevadzko-
vanu samostatne, vo vlastnom mene, na vlastnu zodpovednost,
za Ucelom dosiahnutia zisku" (§ 2). Na zaklade Statistického re-
gistra organizacii SU SR bolo v roku 2022 ekonomicky aktivnych?
403234 fyzickych oséb - podnikatelov, z ktorych 376991 boli Ziv-
nostnici. V sektore stavebnictva posobilo v tomto roku 103390
fyzickych oséb podnikatelov (26 % z celkového poctu) - islo
0103386 zivnostnikov, ¢o ¢&ini 27 % z celkového poctu (Statisticky
Urad, 2024a). Z tychto udajov vyplyva, Ze podnikatelia v staveb-
nictve pbésobia skoro vyhradne ako Zivnostnici a ze takmer tre-
tina vietkych zZivnostnikov na Slovensku pdsobi v stavebnictve.
Podobné Udaje dokumentuju aj Udaje z Vyberového zistovania
pracovnych sil (Labour Force Survey) (Eurostat, 2024).2 Samoza-
mestnani pracovnici mozu byt tiez zamestnavatelmi.V roku 2022
podnikalo bez zamestnancov 309 tisic oséb, ¢o ¢ini 83 % z celko-
vého poctu samozamestnanych oséb. V sektore stavebnictva bol
v roku 2022 podiel podnikatelov bez zamestnancov vyssi, ¢inil
89,5 % (98100 osbb) (Eurostat, 2024).

V porovnani s ostatnymi ¢lenskymi statmi Slovensko vynika poc-
tom vysielanych SZCO. Spomedzi 0séb, ktorym Slovensko vyda-
lo dokument PD A1l podla ¢lanku 12(2) zakladného nariadenia,
tvoria SZCO az 50,7 % (44119 pracovnikov), pricom priemer EU
je 5,3 % (Graf 4). V tomto ukazovateli je tak Slovensko na prvom
mieste rebric¢ka krajin (De Wispelaere a kol., 2023). Hoci podiel
dokumentov PD Al vydanych na Slovensku tvori len 3 % z ich cel-
kového poctu, predstavuje viac ako Stvrtinu celkového poctu PD
Al vydanych SZCO vysielanym podla ¢lanku 12(2) zakladného na-
riadenia (De Wispelaere a kol., 2023). Podiel vyslanych SZCO zo
SR sa medzi rokmi 2012 a 2022 zvysil o 23 percentudlnych bodov
(z 27 % na 51 %) (Graf 4). Pocet vyslanych SZCO bol najvyssi aj

7 Ekonomicky aktivny subjekt je taky, ktory mal v danom roku zamestnancoy,
trzby alebo investicie.

8 Déta zo Statistického Uradu a z vyberového zistovania pracovnych sil sa lisia,
pretoze pouzivaju rozdielne metddy zberu dat a definicie SZC.
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v absolutnych cislach od roku 2014, okrem rokov 2019 a 2022,
ked' viac SZCO vyslalo podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia
iba Nemecko.

Graf 4: Poet prenosnych dokumentov A1l vydanych na Slovensku (podla
clanku 12 zakladného nariadenia) a podiel vyslanych SZCO, 2012 - 2022
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla Uudajov zo $tatistickej databazy prenosnych
dokumentov Al vytvorenej Network Statistics FMSSFE (https://hiva.kuleu-
ven.be/en/news/newsitems/Reports-on-social-security-coordination-and-in-
tra-EU-labour-mobility-20171212).

Poznamka: Udaje sa tykaju vysielania zamestnancov podla ¢lanku 12 zakladné-
ho nariadenia.

Slovensky pomer SZCO vyslanych podla ¢lanku 13 zakladného
nariadenia je taktiez vyssi ako priemer ostatnych krajin. Vysla-
nych SzCO, ktori pracuju v dvoch a viacerych $tatoch, bolo v roku
11 383, Co predstavuje 32,3 % z takychto vyslani, kym v ostatnych
¢lenskych statoch to bolo priemerne 9,2 % (De Wispelaere a kol.,
2023). Po priratani kategérie vyslanych pracovnikov, ktori su za-
mestnancami v jednej krajine a SZCO v druhej, je celkovy pocet
vyslanych SZCO zo Slovenska 56908 (46,5 % zo vietkych PD Al
vydanych na Slovensku). Vyslanych pracovnikov v zamestnanec-
kom vztahu bolo v roku 2022 celkovo 65396 (42906 podla ¢lanku
12 a 22 490 podla ¢lanku 13 zakladného nariadenia). Podla do-
stupnych dat nie je mozné identifikovat, kolko SZCO vyslanych
zo Slovenska p6sobi v stavebnom sektore, hoci predpokladame,
e toto prepojenie je vysoké v désledku vysokého podielu SZCO
v sektore stavebnictva na Slovensku.
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Naopak, podiel SZCO vyslanych z inych ¢lenskych krajin na Slo-
vensko nie je vysoko nadpriemerny. Slovensko ako krajina vy-
slania prijala v roku 2022 celkovo 60088 vyslanych pracovni-
kov podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia. Z nich poskytovalo
iba 3,9 % sluzby v stavebnictve. Celkovo 4 029 pracovnikov bolo
samozamestnanych, ¢o predstavuje iba 6,7 % prijatych pracov-
nikov (De Wispelaere a kol., 2023).
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4.3 Vysielanie pracovnikov
v stavebnom sektore

Slovensko je vyspeld, vysoko internacionalizovand a otvorena
ekonomika so silnym zastupenim spracovatelského priemyslu
a stavebnictva, ktoré boli v poslednych rokoch motorom hospo-
darskeho rastu. K rastu produktivity v krajine prispievalo najma
zapojenie do globalnych hodnotovych retazcov, najma v auto-
mobilovom a elektrotechnickom priemysle. V tychto oblastiach
sa vdaka vyraznému prilevu zahrani¢nych investicii podarilo vy-
budovat konkurencieschopny exportne zalozeny priemysel, kto-
ry podporuje ekonomicky rast a vyvoj produktivity, ¢o sa odraza
aj vo fungovani stavebného sektora. V roku 2019 predstavoval
na Slovensku podiel exportu vsetkych vyrobkov slvisiacich so
stavebnictvom 65,6 % celkovej hodnoty produkcie, pricom prie-
mer EU-27 bol 11,3 % (ECSO, 2021). Stavebné prace v zahraniéi véak
mali klesajucu tendenciu a tvorili 11 % z celkového objemu sta-
vebnych prac. Produkcia stavebnictva v roku 2019 predstavova-
la 580,9 mil. EUR. Odvetvie zaznamenalo doteraz najvyssi obrat,
hoci redlny rast predstavoval v dosledku vysokej inflacie 3 %
(SU SR, 2022a). Podiel pododvetvia stavebnictva? na hrubej pri-
danej hodnote v roku 2020 predstavoval 6,2 %. Tato hodnota
bola nad Groviou priemeru EU-27, ktory bol 5,1 %. Hruba prida-
na hodnota v pododvetvi stavebnictva bola v roku 2019 najvys-

kraji (18,9 %) (ECSO, 2021).

V roku 2020 po6sobilo na Slovensku v odvetvi stavebnictva cel-
kovo 16 007 podnikov (Statista, 2022a). Osobné naklady zahrria-
juce mzdy, platy a socialne poistenie dosiahli v roku 2019 vysku
328,4 mil. EUR a v porovnani s predchadzajucim rokom vzrastli
o 7,6 mil. EUR (Statista, 2022 b). Podla Eurdpskeho observatdria

9 Eurdpske observatérium na prieskum v stavebnictve rozliSuje uzku a SirSiu
definiciu odvetvia stavebnictva podla klasifikacie NACE Rev. 2. Podla Gzke] defi-
nicie zahrna odvetvie F - Stavebnictvo oblasti F.41 (Vystavba budov), F.42 (Inzi-
nierske stavby) a F.43 (Specializované stavebné prace). Siriia definicia odvetvia
stavebnictva zahrffia prislusné uzke odvetvie (NACE F), ako aj ¢innosti v oblasti
nehnutelnosti (NACE L), architektonické a inZinierske ¢innosti a technické testo-
vanie a analyzy (NACE M), ako aj urcité pododvetvia priemyselnej vyroby (NACE C)
(pozri Europska komisia, Eurédpske observatorium na prieskum v stavebnictve:
Metodologickd poznamka [jun 2019]).
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na prieskum v stavebnictve (2021) bol v roku 2020 celkovy pocet
spolocnosti pdsobiacich v SirSom odvetvi stavebnictva 123905.%°

V roku 2020 bolo na Slovensku v SirSom odvetvi stavebnictva
zamestnanych 235 532 zamestnancoy, ¢o je o 8,5 % menej ako
v roku 2010.V ramci Uzkeho odvetvia stavebnictva tvorili reme-
selnici a podobni kvalifikovani pracovnici 56 %, ¢o predstavuje
pokles o0 11 % za obdobie rokov 2010 az 2020. Vyrazny narast
vSak zaznamenali kategérie podporni administrativni pracovnici
(91,4 %) a technici a suvisiaci odbornici (35,3 %). V SirSom odvetvi
stavebnictva zamestnavali v roku 2018 malé a stredné podniky
89,2 % zamestnancov v celom odvetvi (ECSO, 2021).

Typickou ¢rtou odvetvia stavebnictva je vysoké zastupenie samo-
statne zarobkovo ¢innych oséb. Hoci pocet zivhostnikov v izkom
odvetvi stavebnictva v obdobi 2010 az 2020 klesal, podiel Ziv-
nostnikov v tomto pododvetvi predstavoval 26,8 % Zivhostnikov
v celej ekonomike. Podla Eurépskeho observatoria na prieskum
v stavebnictve (2021) je tato percentualna hodnota vysoko nad
priemerom EU-27, ktory je 1,7 %, a naznacuje vyraznu rozdro-
benost stavebného trhu. V obdobi rokov 2010 az 2020 doslo
k poklesu poctu osé6b zamestnanych na plny pracovny Uvazok
0 13,4 %. Na druhej strane v Uzkom pododvetvi stavebnictva
vzrastla praca na ¢iasto¢ny uvazok o 100 %. Bezné su neisté for-
my prace, ako napriklad najimanie samostatne zarobkovo ¢in-
nych oséb a coraz CastejSie vyuzivanie tzv. ,flexikonta" alebo
prace na dobu urcitu pocas doby trvania projektu (Kahancova,
2016). Neista pozicia samostatne zarobkovo ¢innych os6b vyply-
va z nedostatocnej istoty pracovného miesta, chybajuceho za-
stupenia a pokrytia kolektivnym vyjednavanim, zodpovednosti
za kvalitu dodanych stavebnych sluzieb a zalezitosti bezpec-
nosti a ochrany zdravia na pracovisku. Pritomné je tiez zamest-
navanie pracovnikov zo zahranicia, a to ¢asto v rozpore so za-
konnymi zmluvnymi podmienkami (Pokorna, 2022).

10 Udaje o spolo¢nostiach v stavebnictve pouzité v online prieskume zamest-
navatelov vychadzali z databazy Orbis, ktord obsahuje 125252 spolo¢nosti zare-
gistrovanych pod kédom F (stavebnictvo) klasifikacie NACE k 14. decembru 2022.
Spolo¢nosti boli dalej ¢lenené do kategdrii F41 Vystavba budov (23218 spoloc¢-
nosti), F42 Inzinierske stavby (1174 spoloénosti) a F43 Specializované stavebné
prace (100 821 spolocnosti).

Tak ako v inych krajinach, aj na Slovensku je stavebnictvo klu-
¢ovym sektorom, ktory vyuziva vysielanie pracovnikov (Graf 5).
Vacsina pracovnikov, ktori boli vyslani zo Slovenska podla ¢lan-
ku 12 zakladného nariadenia do inych krajin, bolo vyslanych na
pracu v sektore stavebnictva (49,7 %). Spolu s pracovnikmi vy-
slanymipodla¢lankui13zakladnéhonariadeniaideo53890vy-
slani v sektore stavebnictva, teda 44 % z celkového poctu vyslani
zo Slovenska. Rovnako aj v pripade vyslani na Slovensko ziskali
vacsinu z vydanych dokumentov PD Al osoby pracujuce v odvet-
vi stavebnictva (44 %). V roku 2022 bolo spomedzi vsetkych do-
kumentov PD Al vydanych pracovnikom v odvetvi stavebnictva
80,3 % vydanych podla ¢lanku 12 a 19,7 % podla ¢lanku 13 zaklad-
ného nariadenia (teda na pracu vo viacerych ¢lenskych statoch).
V ramci tokov vysielanych pracovnikov v odvetvi stavebnictva
smeruje prvy najvacsi tok z Polska do Nemecka (54991 PD A1)
a druhy najvacsi tok zo Slovenska do Nemecka (24920 PD A1).
Odvetvie stavebnictva na Slovensku vysiela do zahranicia 11,4 %
zamestnancov a spomedzi eurépskych krajin je tak na Stvrtom
mieste (De Wispelaere a kol., 2023). Vysoky podiel SZCO v slo-
venskom stavebnictve spajame aj s nadmernym podielom SzCO
medzi vyslanymi pracovnikmi zo Slovenska.

Graf 5: Struktura vyslani zo Slovenska v roku 2022 (¢l. 12 zakladného
nariadenia) podla ekonomického sektora

PD A1 vydané SR

(€l.12)
87 025
Polnohospodarstvo, Priemysel
lesnictvo a rybolov 71019 (81,6 %)
985 (1,1 %)
Z toho:

Stavebnictvo
43 253 (49,7 %)

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade De Wispelaere a kol. (2023).
Poznamka: Udaje sa tykaju iba vyslani podla ¢lanku 12 zékladného nariadenia.
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Zpoc¢tudokumentovPD Alvydanychvroku 2022 podla ¢lanku12
zakladnéhonariadenia,vktorychsaSlovenskouvadzaakokrajina
vyslania, sa 52 % tykalo priemyslu, ztoho 3,9 % odvetvia staveb-
nictva (Graf 6). Tu predpokladame, ze klt¢ovym sektorom vyslani
na Slovensko je automobilovy priemysel, ktory prostrednictvom
vyslani ziskava pracovnikov réznej urovne kvalifikacie, vrata-
ne vysokokvalifikovanych odbornikov. Takmer polovicu vysla-
ni na Slovensko tvori sektor sluzieb. Struktudra vyslani na Sloven-
sko je teda vyrazne odlisna od Struktury vyslani zo Slovenska;
to naznacuje, Ze vysielanie pracovnikov efektivne plni alohu
flexibilného nastroja na eurépskom trhu prace v zmysle vypl-
nania aktualnych potrieb jednotlivych krajin a ich Specifickych
ekonomik.

Graf 6: Pocet vyslani na Slovensko v roku 2022 (¢l. 12 zakladného nariadenia)
podla ekonomického sektora

PD A1 vydané SR
(cl.12

60 088
Polnohospodarstvo, Priemysel
lesnictvo a rybolov 28 475 (52,0 %)
124 (0,2 %)
Z toho:

Stavebnictvo
2124 (3,9 %)

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade De Wispelaere a kol. (2023).

Poznamka: Udaje sa tykaju iba vyslani podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia.
Celkovy pocet uvedeny v tabulke je niz$i ako pocet prenosnych dokumentov A1
podla ¢lanku 12 zakladného nariadenia prijatych na Slovensku, pretoze Udaje
poskytnuté ¢lenskymi krajinami su neuplné.
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4.3.1 Socialny dialég v odvetvi
stavebnictva

Odbory a zamestnavatelské zvazy patria medzi aktérov, s kto-
rymi sme v ramci projektov POW-BRIDGE a INFO-POW aktivne
komunikovali a zapajali ich do vybranych projektovych aktivit.
V zahrani¢nej praxi su zaroven aktéri socialneho dialéogu vyraz-
nymi a aktivnymi hraémi aj v otazke vysielania, preto povazu-
jeme za délezité kratko zmapovat ulohu socidlneho dialégu
v stavebnom sektore. Socialny dialdg je tiez relevantny pre vy-
slanych zamestnancov, pretoze podmienky tvrdého jadra, ktoré
sa na nich vztahuju, su stanovené aj v kolektivnych zmluvach
vyssieho stupna (¢l. 3 smernice o presadzovani).

Socialny dialég a vyjedndavacie Struktury na odvetvovej Urovni
su v odvetvi stavebnictva pritomné a ucinné. Podla spravy Eu-
rofound z roku 2015 zdruZovala sekcia stavebnictva v ramci In-
tegrovaného odborového zvazu (I0Z) 67 odborovych zvazov na
urovni podnikov pdsobiacich v odvetvi stavebnictva. Hustota
odborovych zvazov bola v roku 2011 na Urovni 5 - 6 %, pricom po-
krytie vyjednavanim na Urovni odvetvia sa odhadovalo na urovni
10 - 30 % a kolektivna zmluva vysSieho stupna pokryvala 207
spoloc¢nosti v odvetvi stavebnictva v roku 2014 (Eurofound, 2015;
Pokorna, 2022). V roku 2023 je 52 odborovych zvazov pri spoloc-
nostiach pdsobiacich v odvetvi stavebnictva stucastou zvazu 10Z
a hustota odborovych zvazov sa uvadza na urovni 6,5 %. V roku
2023 bolo navyse 129 spolocnosti v odvetvi stavebnictva pokry-
tych kolektivnou zmluvou vyssieho stupna, ¢o znamenalo pokry-
tie na urovni priblizne 40 % zamestnancov v odvetvi stavebnic-
tva" V Case priprave tejto publikacie bola v platnosti kolektivna
zmluva, ktora sa vztahuje na odvetvie stavebnictva, uzavreta
v roku 2012 Integrovanym odborovym zvazom (10Z) a Zvazom
stavebnych podnikatelov Slovenska (ZSPS). V roku 2015 bola tato
kolektivna zmluva rozsirena a stala sa kolektivhou zmluvou vys-
Sieho stupna, ktora sa vztahuje na celé odvetvie stavebnictva.
Ako sa uvadza v dodatku ¢. 11 ku kolektivnej zmluve, platnost
a u¢innost zmluvy sa prediZila do konca roka 2027.

11 Aktualizované informdcie boli na Ziadost autorov poskytnuté predstavitelom
10Z prostrednictvom e-mailu v oktébri 2023.
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5. Legislativny
ramec vysielania
pracovnikov

5.1 Vseobecny regulacny
ramec vysielania

Vysielanie pracovnikov na vykon prac pri poskytovani sluzieb
reguluje Smernica 96/71/ES Eurépskeho parlamentu a Rady zo
16. decembra 1996 o vysielani pracovnikov v ramci poskytovania
sluzieb (dalej len smernica o vysielani pracovnikov), ktora bola
novelizovana Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2018/957 z 28. juna 2018 (dalej ako revidovana smernica), a jej
nasledné transpozicie do narodného prava. Institut vysielania
sluzi na vyslanie zamestnanca, ktorého spolo¢nost poveri vyko-
nom prace v inej spolo¢nosti, s ktorou ma uzavrety obchodny
vztah vinom &lenskom $tate EU, EHP alebo Svajé¢iarsku, do¢asne
a za urcitych podmienok. Vysielanie sa zvac¢sa vyuziva na krat-
kodobu pracovnu mobilitu, pretoze pri dlhodobom vyslani sa
vyslani zamestnanci stavaju skoro rovnocennymi domacim za-
mestnancom v suvislosti s pracovnopravnou legislativou.”? Pred
samotnym vyslanim zamestnanca musi vysielajuca spoloc¢nost
poziadat Socialnu poistovnu o schvalenie a vystavenie doku-
mentu PD A1l (ang. portable document A7), na zaklade ktorého
je pracovnik vyslany. Dokument zaroven sluzi na koordinaciu
systémov socidlneho zabezpecenia, pretoze podstatou institu-
tu je, Ze socialne a zdravotné odvody za zamestnanca odvadza
vysielajuca slovenska spolo¢nost nadalej na Slovensku napriek
tomu, Ze pracovnik docasne vykonava pracovnu ¢innost v za-
hranici. Pri vysielani véak musi vysielajuca spolo¢nost dodrzia-
vat mzdové a pracovné podmienky platné v krajine vyslania.

12 Kratkodobé vyslanie trva maximalne 12 mesiacov, avsak po zaslani od6-
vodneného oznamenia je mozné kratkodobé vyslanie predlzit na 18 mesia-
cov. V suvislosti s pravom socialneho zabezpecenia sa vyslany pracovnik stava
sucastou systému socialneho zabezpeéenia po 24 mesiacoch.
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Tie su spravidla obsiahnuté vo viacerych pracovnych, migrac-
nych zdkonoch, zakonoch o socialnom a zdravotnom poisteni,
kolektivnych zmluvach vyhlasenych za vseobecne uplatnitelné
na danom Uzemi (predovsetkym na sektorovej alebo regional-
nej urovni, na Slovensku ide o kolektivne zmluvy vyssieho stup-
na), ako aj dalsich zakonoch a regulaciach tykajucich sa spo-
luprace medzi instituciami, administrativnych postupov alebo
pbésobenia agentur do¢asného zamestnavania.

Vysielanie pracovnikov na vykon prac pri poskytovani sluzieb
je v slovenskom legislativnom a regula¢nom ramci zakotvené
primarne zakonom ¢. 351/2015 Z. z. o cezhrani¢nej spolupraci pri
vysielani zamestnancov na vykon prac pri poskytovani sluzieb
(dalej len zdkon o cezhrani¢nej spolupraci pri vysielani), ktory
spolu so Zakonnikom prace transponuje pracovnopravnu legis-
lativu, ktora sa tyka vysielania zamestnancov. Tieto legislativne
Upravy sa tykaju vysielania zamestnancov, nie vyslanych SzCO,
ktori su ,samovyslani", a vztahuje sa na nich pri vykone sluzby
v zahranidi pravo socidlneho zabezpecenia, a nie pracovnoprav-
na regulacia (viac v Casti 5.2).

R6zne aspekty vysielania pracovnikov vsak reguluju aj dalsie
pravne predpisy v oblasti pracovného alebo migrac¢ného prava,
ako aj Specifické predpisy tykajuce sa regulacie socialneho a zdra-
votného poistenia. V Zadkonniku prace je zamestnanec povazova-
ny za vyslaného v pripade, ak ma vyslanie nasledujuci charakter:
«(a) vyslanie na zaklade pokynu a zodpovednosti vysielajuceho
zamestnavatela podla zmluvy medzi vysielajucim zamestnava-
telom ako cezhrani¢nym poskytovatelom sluzieb a prijemcom
tejto sluzby v pripade, ak medzi vysielajucim zamestnavatelom
a vyslanym pracovnikom existuje pocas obdobia vyslania pra-
covnopravny vztah; alebo (b) docasné priradenie hostujucemu
zamestnavatelovi v pripade, ak medzi vysielajucim zamestnava-
telom a vyslanym pracovnikom existuje pocas obdobia vyslania
pracovnopravny vztah" (Korosiova & Havrilla, 2020, s. 153).

Zakon o cezhranicnej spolupraci pri vysielani, u¢inny od juna 2016,
reguluje niekolko klucovych aspektov vysielania pracovnikov:

(1) Kompetencie Narodného inSpektoratu prace a krajskych in-
Spektoratov prace tykajuce sa cezhrani¢nej spoluprace s dalsimi
relevantnymi aktérmi v krajinach EU a EHP.

Tato spolupraca zahfna kontrolu a monitorovanie dodrziava-
nia legislativy o vysielani a kompetencie v oblasti identifikacie
vysielania a vymahania pokut. V tejto suvislosti mozu krajské
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inspektoraty prace ulozit zamestnavatelom pokuty, pripadne
v ramci komunikacie, prostrednictvom Informacného systému
o vnutornom trhu (IMI), poziadat svojich partnerov v krajinach
EU o presadenie rozhodnutia v pripade pokuty.

(2) Povinnosti domaceho a hostujiceho zamestnavatela.

Samotna definicia vysielania (vratane definicie vysielajuceho za-
mestnavatela a vyslaného zamestnanca) je obsiahnuta v § 5 a 5a
Zdkonnika praceazakladadsanaopisetypovcezhrani¢néhovy-
slania zamestnanca na vykon prac pri poskytovanisluzieb.V ¢asti
Glosar dodavame, Ze ide o nastroj pracovnej migracie, ktory zjed-
nodusuje docasné poskytovanie sluzieb v inom ¢lenskom State.
Zakonnik prace zaroven stanovuje niektoré administrativne po-
Ziadavky k vysielaniu pracovnikov, ako aj prava vyslanych zamest-
nancov. Novela slovenského Zakonnika prace prijata v roku 2019
transponovala revidovanu smernicu, a tym rozlisila kratkodobé
a dlhodobé vyslanie, Specifikovala retazové vysielanie a posilni-
la prava vyslanych zamestnancov v suvislosti s odmenovanim
a nahradami cestovnych vydavkov, nahradami vydavkov za uby-
tovanie a stravné pri pracovnej ceste a blizSie urcila podmienky
ubytovacich podmienok pre vyslanych zamestnancov. Dolezitou
sucastou revidovanej smernice je urcenie rozsahu platnosti pra-
covnopravnej legislativy pocas obdobia vyslania. Na vyslanych
zamestnancov sa vztahuje pracovnopravna legislativa platna
v krajine vyslania, ktora je Specifikovana ako tzv. ,tvrdé jadro”.
Zamestnanec pocas kratkodobého vyslania ma rovnaké pracov-
né podmienky ako domaci zamestnanec v niektorych aspektoch,
konkrétne: pracovny cas, dovolenka, odmenovanie, bezpec¢nost
a ochrana zdravia pri praci (BOZP), ochrana zien a mladistvych,
rovnaké zaobchadzanie, pracovné podmienky a podmienky do-
¢asného pridelenia, ubytovanie a nahradu cestovnych vydav-
kov. Rovnako sa na pracovnika vztahuju ustanovenia v kolektiv-
nej zmluve na sektorovej a regionalnej Urovni (za predpokladu,
ze v krajine vyslania existuju kolektivne zmluvy vyhlasené za
véeobecne uplatnitelné). V pripade dlhodobého vyslania sa na
vyslaného zamestnanca uplathuju pracovné podmienky krajiny
vyslania takmer v plnej miere.®

13 V pripade pravidiel upravujucich zaloZenie, vznik, skoncenie a zanik pracov-
nopravneho vztahu, vykon inej zarobkovej ¢innosti a obmedzenie zarobkove;j
¢innosti po skonéeni pracovného pomeru sa nadalej aplikuje legislativa doma-
ceho $tatu zamestnanca.
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Podmienky vysielania pre statnych prislusnikov tretich krajin
upravuje aj zakon ¢.5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti (dalej
len zakon o sluzbach zamestnanosti) a zakon ¢. 404/201 Z. z.
o0 pobyte cudzincov, ktoré novelizaciou v roku 2018 uviedli nie-
kolko zmien vo vysielani. Po prvé, $pecifikovalo sa, ze aj vyslanie
pracovnika, ktory je statnym prislusnikom tretej krajiny, vyzadu-
je udelenie pracovného povolenia, ¢o nebolo pred majom 2018
povinné (§ 23 ods. 2 zdkona 404/2011). Povolenie na prechodny
pobyt sa nevyzaduje v pripade Statnych prislusnikov tretich kra-
jin vyslanych zamestnavatelom usadenym v EU do 90 dni od za-
¢iatku pobytu - podla § 23 ods. 6 pism. b) zakona 404/2011. Pokial
véak dizka vyslania presahuje 90 dni, vyslany pracovnik je po-
vinny poziadat a dostat povolenie na prechodny pobyt na ucel
zamestnania. Po druhé, informujlca organizacia (podla § 23 b
ods. 5 zakona o sluzbach zamestnanosti) je povinna oznamit
miestnemu Uradu prace skuto¢nost vysielania a poskytnut osob-
né Udaje o pracovnikov, a to najneskér do 7 pracovnych dni od
zaciatku a od skoncenia vyslania.

Vzhladom na to, Ze vysielajucimi spolo¢nostami su aj agentury
docasného zamestnavania (dalej len ADZ), slovenska legislativa
upravuje aj tento aspekt v kontexte vysielania. Podla Zakonnika
prace musia ADZ dodrziavat rovnaké postupy vo vysielani ako
ostatni zamestnavatelia. Do prenosného dokumentu Al musia
zamestnavatelia uviest aj (1) pravnu formu a (2) druh ¢innosti,
pricom druh ¢innosti musi byt v stlade s cielom vyslania a dru-
hom sluzby, ktory bude v ramci vyslania poskytovany. V opac-
nom pripade je Ziadost o vyslanie zamietnuta.

Z hladiska pochopenia postavenia ADZ vo vysielani je nutné spo-
menut aj dalSie relevantné pravne predpisy. V roku 2015 vstupila
v platnost novela zakona o sluzbach zamestnanosti a novela Za-
konnika prace, ktora rozliSila medzi (1) do¢asnym pridelenim a (2)
vysielanim pracovnikov. Tato pravna Uprava reagovala na prax,
kedy ADZ vyuzivali institut vysielania namiesto institutu docas-
ného pridelenia s cielom zniZovania svojich nakladov (Kovacova
a kol., 2021). Novela tak Specifikovala, ze ak vyslany pracovnik
vykondva pracovnu ¢innost prevazne v priestoroch odberatela,

14 Informujuca organizacia je vdanom zakone definovana ako ,Tuzemska prav-
nickd osoba alebo tuzemska fyzicka osoba, ktora uzatvorila zmluvu so zahra-
ni¢nou pravnickou osobou alebo so zahrani¢nou fyzickou osobou, na ktorej za-
klade su k nej vysielani zamestnanci zahrani¢ného zamestnavatela vykonavat
pracu na Uzemi Slovenskej republiky”.

56

ktory zaroven ukladad zamestnancovi pracovné ulohy, organizu-
je, riadi a kontroluje jeho pracu a dava mu na tento ucel pokyny,
nejde o vysielanie pracovnika, ale o docasné pridelenie. To zna-
mena, Ze sa na pracovnika vztahuje § 58 Zakonnika prace, ktory
urcuje podmienky pre docasne pridelenych zamestnancov, kto-
ré su rovnaké ako pri kmenovych zamestnancoch. Zamestnava-
tel musi vyslaného pracovnika zamestnavat minimalne 90 dni
pred samotnym vyslanim, a pocas tohto celého ¢asového ram-
ca musi zamestnavatel platit socialne a zdravotné odvody.

Na zaklade zdkona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegdlnej praci a nelegal-
nom zamestnavani mozu in§pektoraty prace zamestnavatelom
vratane ADZ ulozit pokutu za nedodrzanie pracovného prava,
osobitne pri uplathnovani odliSnych pravidiel pri zamestnava-
ni Statneho prislusnika tretej krajiny. Administrativna pokuta
sa mdze vySplhat az na 100000 €. Tymto spdésobom zdielaju in-
$pektoraty prace pravomoci s Ustredim prace, socidlnych veci
a rodiny a miestnymi Uradmi prace, ktoré kontroluju povinnosti
ADZ podla zakona o sluzbach zamestnanosti (§ 31) a podmien-
ky ziskania povolenia na zamestnavanie Statnych prislusnikov
tretich krajin. Pokuta moze byt Ustredim prace udelena aj ADZ
podla osobitého § 68a zakona o sluzbach zamestnanosti vo vys-
ke 5000 az 100000 €. Vztahuje sa to na pripady, ked ADZ nevy-
konava druh &innosti, pod akou je ako agentura registrovana.
Okrem toho méze byt Ustredim prace vylic¢end z registru ADZ.

Na vysielanie pracovnikov sa vztahuju aj dalSie pravne predpi-
sy ako napriklad zakon ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni,
ktory Specifikuje, Ze zamestnavatel je povinny zamestnancovi
poskytovat prijem a odvadzat odvody na socialne poistenie.
5zCO ma povinnost odvadzat socidlne odvody. Podobnu regu-
laciu, ale v pripade odvadzania zdravotnych odvodov, je moz-
né najst v zakone ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni. Na
vysielajucich zamestnavatelov sa vztahuje aj zakon ¢. 82/2005
Z.z.0 nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani. Nelegal-
nym zamestnavanim je aj vyuzivanie zavislej prace zamestnan-
ca jeho zamestnavatelom, ktory ho vcas neprihlasil na socialne
zabezpecenie (do registra poistencov déchodkového sporenia).
Zamestnavatelovi (domacemu aj zahrani¢nému) moéze byt ulo-
Zzena pokuta az do vysky 200000 £.

Nakoniec, Obchodny zakonnik (zakon ¢&. 513/1991Zb.) a Zivnos-
tensky zdkon reguluju podmienky registracie spolo¢nosti do
obchodného registra alebo ziskania Zivnostenského opravne-
nia na Ucely podnikania. Tieto zakonné ustanovenia su klucové
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v procese posudzovania Ziadosti o vydanie PD Al a vykonavania
monitorovacich kontrolnych ¢innosti tykajucich sa dodrziavania
administrativnych povinnosti, kedze spolo¢nost bez registracie
v obchodnom alebo zivnostenskom registri nie je opravnena zia-
dat o povolenie vysielat pracovnikov.

Regulacia tykajuca sa vysielania pracovnikov je charakteristicka
legislativnou komplexnostou a prepojenostou réznych oblasti
obcianskeho, dariového, obchodného, pracovného prava a prava

socialneho zabezpecenia. Uplathovanie jednotlivych pravidiel sa
zaroven tyka roznych aktérov vysielania - firiem aj samotnych
pracovnikov, ktorych povinnosti sa lisia podla toho, ¢i ide o za-
mestnanca alebo SzCO.

Nasledujuca tabulka prinasa zakladny suhrn pravnych predpi-
sov podla oblasti prava alebo vztahov, ktoré reguluje, ako aj
v suvislosti s jednotlivymi aktérmi: spolo¢nosti, zamestnanci
a verejné organy (Tabulka 2).

Tabulka 2: Prehlad pravnych predpisov tykajucich sa vysielania
na vnutrostatnej Urovni

Pravna Uprava

Prava vyslanych
pracovnikov

Povinnosti spolo¢nosti

Mandat verejnych organov

Regulacia
vysielania
pracovnikov
alebo
cezhrani¢ného
poskytovania
sluzieb

Zakon ¢. 351/2015 Z. z.

o cezhrani¢nej spolupraci

pri vysielani zamestnancov
na vykon prac pri poskytovani
sluzieb a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zékon

o cezhranicnej spolupraci
pri vysielani)

Zakon ¢. 311/2001 Z. z.
(Zéakonnik prace)

Zakon ¢.125/2006 Z. z.

o inSpekcii prace a o zmene
a doplneni zakona ¢. 82/2005
Z.z.0 nelegdlnej praci

a nelegalnom zamestnavani
a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

(zékon o inSpekcii prace)

Zakonnik prace:
pracovné podmienky
vyslanych
zamestnancov musia
byt v niektorych
aspektoch rovnaké,
ako maju domaci
pracovnici, ide

o tzv. tvrdé jadro
Pravo na vyplatenie
mzdy

Pravo podat podnet
pri nedodrzani
podmienok vyslania

« Zakon o cezhrani¢nej spolupraci pri
vysielani: administrativne poziadavky
vysielania (vratane postupov, ktorymi
sa vysielajuci a domaci zamestnavatel
musia riadit) a ich povinnosti

« Zakonnik prace: povinnosti suvisiace
s vymenou informacii medzi
zamestnavatelmi pri do¢asnom
prideleni

« Informacné povinnosti pred vyslanim
voci vyslanym pracovnikom

« Povinnost uzatvorit dohodu o vyslani

Zakon o cezhranicnej
spolupraci pri vysielani:
kompetencie inSpektoratov
prace a NIP; ustanovenia

o cezhraniénej spolupraci
medzi kontrolnymi organmi
a o vymahani sankcii

Zakon o inSpekcii prace:
kompetencie NIP pri vysielani
zamestnancov, poskytovanie
informacii, cezhrani¢na
spolupraca

Ustanovena vseobecna
povinnost pre zamestnavatelov
spolupracovat pri vykone
inSpekcie prace

Vymedzenie pokut za
porusenie povinnosti

Regulacia agentur
docasného
zamestnavania
(ADZ)

« Zakon ¢.5/2004 o sluzbach
zamestnanosti a o zmene
a doplneni niektorych
zadkonov (zdkon o sluzbdch
zamestnanosti)
« Zakon ¢. 311/2001 Z. z.
(Zdakonnik préce)
Zakon ¢. 351/2015 Z. z.
o cezhrani¢nej spolupraci
pri vysielani zamestnancov
na vykon prac pri poskytovani
sluzieb a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov
(zékon o cezhranicnej
spolupraci pri vysielani)

Zakonnik prace: pozri
vysSie (ustanovenie sa
vztahuje na vsetkych
zamestnavatelov)
Zakon o cezhranic¢nej
spolupraci pri
vysielani: pozri vyssie
(ustanovenie sa
vztahuje na vietkych
zamestnavatelov)

« Zakon o sluzbach zamestnanosti:
vSeobecné poziadavky pre registraciu
a vykonavanie ¢innosti ADZ

« Zakonnik prace: povinnosti uzatvorit
dohody o do¢asnom prideleni

« Zakon o cezhrani¢nej spolupraci
pri vysielani: pozri vyssie
(ustanovenie sa vztahuje na vietkych
zamestnavatelov)

« Zakonnik prace: pozri vyssie
(ustanovenie sa vztahuje na vietkych
zamestnavatelov)

Zakon o sluzbach
zamestnanosti: kontrolné
mechanizmy ADZ (Ustredie
prace, socialnych veci a rodiny)
a systém sankcii




Pravna Uprava

Prava vyslanych
pracovnikov

Povinnosti spolo¢nosti

Mandat verejnych organov

Zdravotné
poistenie

Z3akon ¢. 580/2004

o zdravotnom poisteni

a o zmene a doplneni zakona
¢.95/2002 Z. z. o poistovnictve
a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zamestnavatel je povinny
platit mzdu vratane prispevkov
na zdravotné poistenie

Systém sankcii tykajuci
sa neplatenia prispevkov
na zdravotné poistenie

Pravo socialneho
zabezpecenia

Zakon & 461/2003 Z. z.
o socialnom poisteni v zneni
neskorsich predpisov

Zamestnavatel je povinny
platit mzdu vratane prispevkov
na socialne poistenie

Systém sankcii tykajuci
sa neplatenia prispevkov
na socialne poistenie

Obchodné pravo

Zakon ¢&. 513/1991 Zb.
(Obchodny zdkonnik)

Zakon ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zékon)

Podmienky v suvislosti s registraciou
v Obchodnom registri a ziskanim
zivnostenského opravnenia

Iné relevantné
zakony, napr.
proti socialnemu
dumpingu

.

Zakon & 404/2011 Z. z.

o pobyte cudzincov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov
(zékon o pobyte cudzincov)
Zakon ¢. 82/2005 Z.

z. 0 nelegalnej praci

a nelegalnom zamestnavani

a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

(zékon o nelegdlnej praci

a nelegalnom zamestndvani)
Zakon ¢.5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a 0 zmene

a doplneni niektorych
zakonov (zdakon o sluZzbach
zamestnanosti)

Zakon o pobyte
cudzincov: prava
cudzincov (Statnych
prislusnikov tretich
krajin), ktori su
zaisteni alebo
administrativne
vyhosteni, prava
cudzincov, ktori su
umiestneni v zariadeni
pre zaistenych
cudzincov

Zakon o nelegalnej praci

a nelegalnom zamestnavani:
povinnost zamestnavatela poskytnut
Statnym organom relevantné
dokumenty pre Ucely kontroly
nelegalnej prace a zamestnavania
Zakon o pobyte cudzincov:
ustanovenia o zamestnani cudzinca
(ziskanie prechodného pobytu)
Zakon o sluzbach zamestnanosti:
postupy a povinnosti
zamestnavatelov pri zamestnavani
ob¢anov EU aj $tatnych prisluinikov
tretich krajin

Zakon o nelegalnej praci

a nelegalnom zamestnavani:
kontrolné a monitorovacie
aktivity a kompetencie
inSpektoratov prace,
cudzineckej policie; systém
sankcii

Zakon o pobyte cudzincov:
kompetencie Policajného zboru
v suvislosti so zabezpecovanim
hranic a oblasti pohybu
cudzincov na Uzemi SR

Zakon o sluzbach
zamestnanosti: kompetencia
Uradov prace a uUstredia prace,
systém sankcii
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Zdroj: Autorky, na zdklade rozsirenia zisteni v Kovacova a kol. (2021).
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5.2 Pravny ramec vysielania
SZCO a aplikacné specifika

Vysielanie pracovnikovako nastrojdocasnej pracovnej migra-
cie, ktory zjednodusuje poskytovanie sluzieb vinom ¢lenskom
$tate, mdze vyuzit aj SZCO. SZCO mbze byt vyslanym pracovni-
kom, ako aj vysielajucim alebo uzivatelskym zamestnavatelom.
V pripade, Ze osoba vykonava samostatne zarobkovu ¢innost
v zahranici, podlieha systému socialneho zabezpeclenia v danej
krajine a tam odvadza poistné. Ak odchadza do zahranicia vyko-
navat pracu docasne, mdze poziadat o vystavenie prenosného
dokumentu A1, vdaka ktorému zostane nadalej subjektom sys-
tému socialneho zabezpelenia v domovskej krajine. Z pravneho
hladiska teda domovska krajina nadalej zostava tou, v ktorej
pracovnik zvycajne vykonava pracu.

Prenosny dokument A1 bude SZCO vystaveny iba v pripade, ze
splni nasledovné podmienky:

« Opravnenie na vykon SZC jej bolo vystavené aspon dva mesia-
ce pred vyslanim.

« Praca v zahrani¢i ma trvat maximalne 24 mesiacov.®

« SzCO je vyslana do ¢&lenského $tatu EU, EHP, Svajciarska alebo
Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného irska.

« Vdomovskej krajine ponechava prostriedky, ktoré jej umoznia
tam pracovat po ukonceni vyslania (Socialna poistovna, n. d.).

Vyslani pracovnici mézu vykonavat ¢innost v jednom alebo vo
viacerych ¢lenskych statoch naraz, a vtomto kontexte sa uplat-
Nuju osobitné Casti regulacie na vyslanych zamestnancov a na
vyslanych SzCO. Tabulka 3 zobrazuje ¢lanky Nariadenia (ES)

15 Je véak mozné poziadat o vynimku na dlhsie obdobie podla ¢lanku 16 zaklad-
ného nariadenia, v zmysle ktorej sa bude na vyslaného zamestnanca vztahovat
nadalej legislativa 3tatu, z ktorého je vysielany, alebo ak osoba zZiada o uréenie
legislativy iného ¢lenského Statu, ako jej bola pévodne uréend. Ak osoba Ziada,
odchylne od zakladnych pravidiel, o uréenie slovenskej legislativy, Ziadost sa
podava na Ministerstve prace, socialnych veci a rodiny SR, ktoré v opodstat-
nenych pripadoch vynimku udeli.
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Eurépskeho parlamentu a Rady 883/2004 z 29. aprila 2004 o ko-
ordinacii systémov socidlneho zabezpecenia zakladného naria-
denia (dalej len zakladné nariadenie), ktoré su uplatnitelné na
zaklade charakteristiky vyslania.

Tabulka 3: Vysielanie zamestnancov v suvislosti so zakladnym nariadenim

Vysielanie zamestnancov  V jednom V dvoch alebo

v suvislosti so zakladnym  ¢lenskom state viacerych
nariadenim clenskych statoch
Zamestnanec Clanok 12 ods. 1 Clanok 13 ods. 1
szCo Clanok 12 ods. 2 Clanok 13 ods. 2
Zamestnanec aj SZCO N/A Clanok 13 ods. 3

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade zakladného nariadenia.

Graf 7: Vztahy medzi pojmami spolo¢nost, SZCO a zamestnanec v stvislosti
s vysielanim pracovnikov

Spoloc¢nost szCo Zamestnanec

Spolo¢nost Pracovnik

Zdroj: Autorky.

Na vyslané SZCO sa vztahuju osobitné pravidla v uréovani legis-
lativy, ktoré vyplyvaju z ich zmieSaného postavenia na pomedzi
identity zamestnanca a spolo¢nosti (Graf 7). Pravidla vysielania
sa v pripade SZCO uplatfuju iba v suvislosti so socialnym za-
bezpecenim, pretoze z charakteru ich postavenia sa na ne ne-
vztahuje pracovnopravna legislativa platna v krajine vyslania,
tzv. ,tvrdé jadro”, requlované smernicou o vysielani pracovnikov
a revidovanou smernicou. Uréenie statusu zamestnanca verzus
5zCO (a teda prislusnych prav a povinnosti) sa realizuje na za-
klade prava krajiny vyslania, ¢o v praxi znamena, ze vyslanu
5zCO je mozné preklasifikovat na zamestnanca, a teda aj o¢aka-
vat plnenie podmienok tvrdého jadra. Vyslany zamestnanec, na
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rozdiel od SZCO, ma rovnaké pracovné podmienky ako domaci
zamestnanec v oblastiach tvrdého jadra (pracovny cas, dovo-
lenka, minimalna mzda, BOZP, ochrana zien a mladistvych, uby-
tovanie a cestovné nahrady) (Narodny inSpektorat prace, 2024).

V spracovavani Ziadosti, v ktorych je Slovensko urc¢ené ako kra-
jina vyslania, udava Socialna poistovna pripady podvodov v su-
vislosti s manipulaciou PDAT1 a falzifikaciou dékazov o uplatne-
ni ¢ldnku 13 namiesto ¢lanku 12 (De Wispelaere a kol., 2023).
Ucelové uzatvaranie zmlav SZCO s cielom aplikovat ¢lanok 13
ods. 3 zakladného nariadenia méze byt motivovany moznostou
odvadzat socialne odvody do preferovaného socialneho sys-
tému (Jorens, 2024). Nespravne vyuzitie vysielania je spajané
aj s tzv. fiktivnymi zivnostami Ramik 3 alebo s nedostato¢nym/
nespravnym vyplnenim formulara PD A1 kompetentnou institu-
ciou (De Wispelaere a kol., 2022). Z informacii poskytnutymi So-
cialnou poistovnou pre rok 2021 vyplyva, ze vysielanie fiktivnych
zivnostnikov povazuje za chybu, nie za obchadzanie uplatnenia
pracovnopravnych a socidlnych povinnosti. Faktom ostava, ze
vysielania SZCO zo Slovenska je vyrazne nad priemerom EU
(kapitola 4), a prirodzene vzbudzuje podozrenia na prepojenie
fiktivnych Zivnosti a vysielania. Dalsie regula¢né 3pecifika a fis-
kalne, regula¢né a socialne dosahy o vyslanych SZCO detailne
popisuje Moran (2024).

Ramik 3: Fiktivne zZivnosti (ang. bogus
self-employment) a kritéria urcovania
fiktivnych Zivnosti

Fiktivna alebo falosna Zivnost je typ nelegalneho zamestnava-
nia. Tyka sa pracovnikov, ktorych praca spiha podmienky zavis-
lej prace, nie su véak zamestnancami, ale zivnostnikmi (SzCO).
Zamestnavanie zivnostnikov je pre zamestnavatela ekonomicky
vyhodnejsie, pretoze nema povinnosti ur¢ené pracovnopravnou
legislativou, najma v suvislosti s minimalnou mzdou alebo social-
nym a zdravotnym poistenim. To isté plati aj pri vysielani pra-
covnikov. Pracovnici, ktori su vyslani na pracu do zahranicia ako
zivnostnici, napriek tomu, ze fakticky su zavislymi pracovnikmi,
su ukrateni o pracovnopravnu ochranu tvrdého jadra. Cinnost
zivnostnikov je posudzovana ako zavisla praca (8 1 ods. 2 Zakon-
nika prace), ak ide o pracu vykonavanu: a) vo vztahu nadriade-
nosti zamestnavatela a podriadenosti zamestnanca, b) osobne
zamestnancom pre zamestnavatela, c) podla pokynov zamest-
navatela, d) v mene zamestnavatela, e) v pracovnom case urce-
nom zamestnavatelom. Podla tychto kritérii dostupné analyzy
odhaduju, ze priblizne tretina Zivnosti su fiktivne Zivnosti (Sta-
tisticky Grad SR, 2024 b; Narodny kontrolny Grad SR [NKU], 2023;
Eurostat, 2017). Podiel zivnostnikov, ktori uvadzaju iba jedného
klienta, bol v roku 2021 najvy$si spomedzi véetkych krajin EU,
pricom ich pocet ma rastuci charakter (UHP, 2024). Socialna po-
istovna ako verejna institucia, ktora spracovava ziadosti o do-
kument A1, ma povedomie o moznom nespravnom uplatnovani
vysielania zamestnancov v pripade SZCO, ale neudava informa-
cie o predpokladanom alebo konkrétne nameranom pocte ta-
kychto pripadov (De Wispelaere a kol., 2022).
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5.3 Regulacny ramec pristupu
k informaciam o vysielani

Pristup k informaciam o vysielani je v slovenskej legislative regu-
lovany viacerymi pravnymi predpismi, ktoré vznikli predovset-
kym transponovanim niekolkych eurépskych smernic. Tie ukla-
daju povinnosti v oblasti informovania Statnym organom, ako
aj spoloénostiam, ktoré vyuzivaju institut vysielania. Tieto prav-
ne predpisy reguluju jednak (1) proces poskytovania a vymeny
informacii, (2) sposoby, principy a prostriedky informovania, (3)
rozsah a obsah informacii, (4) opravné prostriedky a podmienky
sankcii pri neposkytnuti informacii alebo poskytnuti netuplnych
informacii. Niekolko dalsich predpisov a noriem na narodnej
urovni upravuje povinnosti spolo¢nosti poskytovat informacie
o vysielani verejnym organom, ako aj samotnym vyslanym pra-
covnikom. V nasledujucich c¢astiach kapitoly postupne rozobera-
me tieto rézne aspekty.

Nadnarodny charakter vysielania si vyzaduje vymenu informacii
medzi statnymi organmi, ktorych ulohou je odhalovat a trestat
obchadzanie a zneuzivanie pravidiel vysielania pracovnikov. Za-
roven smernicou o vysielani pracovnikov vznikol pre ¢lenské
Staty zavazok urcit statne organy, ktoré budu implementovat
smernicu a budu viazané povinnostou spoluprace a poskytova-
nia vzdjomnej sucinnosti, pricom prostrednictvom Smernice Eu-
répskeho parlamentu a Rady 2014/67/EU z 15. maja 2014 o pre-
sadzovani smernice 96/71/ES o vysielani pracovnikov (dalej ako
smernica o presadzovani) bola vymedzena zodpovednost $ta-
tov v tejto oblasti. V ¢lanku 5(1) sa uvadza, Ze clenské Staty maju
zabezpedit, aby informacie o podmienkach zamestnavania pra-
covnikov uvedené v ¢lanku 3 smernice o vysielani pracovnikov
boli ,vSeobecne bezplatne pristupné jasnym, transparentnym,
zrozumitelnym a lahko dostupnym spésobom na dialku a pro-
strednictvom elektronickych prostriedkov, a to vo formatoch
a v sulade s normami pre pristupnost webovych stranok, ktoré
zarucuju pristup osobam so zdravotnym postihnutim®

S cielom splnit tuto povinnost vytvoril kazdy ¢lensky stat jed-
notnu oficialnu narodnu webovu stranku na informovanie o vy-
sielani pracovnikov, ktora ma byt podrobna, pouzivatelsky Ustre-
tova a v pristupnom formate (ods. 2 pism. a). Obsah a forma
sprostredkovania informacii je legislativne uréend pomerne
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podrobne. Webova stranka ma obsahovat informacie o kolek-
tivnych zmluvach a pracovnych podmienkach uplathovanych
v ¢lenskom State a odkazy na dalSie webové stranky a kontakt-
né miesta vratane socialnych partnerov (ods. 2 pism. b). Dostup-
né informacie maju byt poskytované bezplatne v iradnom ja-
zyku ¢lenského $tatu a dalsich najvyznamnejsich jazykoch (ods.
2 pism. c). Clenské $taty maju zlep3ovat pristupnost a zrozumi-
telnost poskytovanych informacii (ods. 2 pism. d) a aktualizovat
informacie uvedené v prehladoch o jednotlivych krajinach (ods.
2 pism. f). Rovnako maju urcit kontaktnu osobu v ramci sty¢éné-
ho uradu, ktora je poverena vybavovanim ziadosti o informacie
(ods. 2 pism. e).

V ramci revidovanej smernice sa v ¢lanku 3 ods. 1 vymedzili dal-
Sie povinnosti ¢lenskych statov pri poskytovani informacii. Po
prvé, ¢lenské Staty uverejiiuju informacie na jednotnej oficial-
nej narodnej webovej stranke bez zbyto¢ného odkladu a trans-
parentnym sposobom. Po druhé, informacie poskytnuté na tejto
webovej stranke musia byt presné a aktualne. Po tretie, ak infor-
macie budu neuplné, tato okolnost sa zohladni pri uréeni sankcii.
V ¢lanku 4 revidovanej smernice sa spresfiuje proces vymeny in-
formacii medzi statnymi organmi. Na Slovensku sa transpozicia
tychto smernic uskutocnila prostrednictvom Zakonnika prace,
ako aj zakona o cezhrani¢nej spolupraci pri vysielani, ktoré sme
uz popisali vyssie.

V otazke implementacie regulacie tykajucej sa pristupu k in-
formacidm by sme radi zd6raznili aj ulohu Eurépskeho organu
prace (ELA), ktorého mandat obsahuje tiez aktivity spojené so
zlepSenim pristupu k informaciam o vysielani (¢L. 5 nariadenia
2019/1149, ktorym sa zriaduje Eurdépsky organ prace). Realizuje
ho napriklad prostrednictvom cielenych kampani na zvysSovanie
povedomia a informovanosti medzi aktérmi (¢L. 11) ¢i podporou
vymeny informacii a spoluprace medzi kluc¢ovymi narodnymi or-
ganmi (Cl. 7). V suéasnosti prebiehaju aktivity v suvislosti s vysie-
lanim pracovnikov v sektore stavebnictva (EU for Fair Construc-
tion) a program Posting 360 (ELA, n. d.). Taktiez sa ELA zasadzuje
za zlepsenie kvality dat o vysielani pracovnikov a ich pravidelné-
ho vyhodnocovania s cielom podpory spravnej aplikacie regulac-
ného ramca (Cl. 10).
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5.3.1 Pravne nastroje tykajuce sa
informovania o vysielani pracovnikov

Povinnosti verejnych organov

Klucovou vnutrostatnou instituciou, ktora realizuje dohlad nad
pristupom k informaciam o vysielani pracovnikov a samotnu
implementaciu pristupu na Slovensku, je Narodny inSpektorat
prace, pricom urcité kompetencie vykonava Socialna poistovna.
Narodny inSpektorat prace je organizacia v pbésobnosti Minis-
terstva prace, socialnych veci a rodiny SR s ilohou monitorovat
a presadzovat dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti za-
mestnavania, nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania
a dbstojnych pracovnych podmienok. Okrem toho na zdklade
§ 2 zakona ¢.125/2006 Z. z. o inSpekcii prace vykonava tiez dozor
nad dodrziavanim pracovnych podmienok vysielanych pracov-
nikov a poskytuje bezplatné poradenstvo aktérom zapojenych
do vysielania pracovnikov. Okrem toho ma povinnost na svojom
webovom sidle zverejnovat informacie o pracovnych podmien-
kach vysielanych pracovnikov a o povinnostiach zamestnavate-
lov, ktori vysielaju a prijimaju pracovnikov na zaklade § 6 ods. 1
pism. n) uvedeného zakona. Podla § 5 ods. 2 - 10 Zakonnika pra-
ce musia poskytované informacie o pracovnych podmienkach
konkrétne pokryvat tieto zalezitosti:

1. zakladné ustanovenia tykajuce sa pracovnikov vysielanych
na Slovensko (ods. 2),

2. ustanovenia vztahujlce sa na dlhodobé vysielanie (ods. 3),

3. povinné poskytovanie informacii zo strany hostujuceho za-
mestnavatela (ods. 4),

4. moznost poskytnutia pracovnych podmienok, ktoré su pre
zamestnanca vyhodnejsie (ods. 5),

typy vysielania pracovnikov (ods. 6),
definicia vysielajuceho zamestnavatela (ods. 7),

definicia vyslaného zamestnanca (ods. 8),

® N o w

vynimky z uplatfiovania ustanoveni o dovolenke a odmeno-
vani (ods. 9),

9. moznost pracovnikovvyslanych na Slovensko podat podnetna
inSpektorat prace (priamo alebo prostrednictvom zastupcov
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zamestnancov) alebo sa obratit na sud v pripade, ak ich pra-
va alebo pravom chranené zaujmy boli dotknuté nedodrza-
nim podmienok vyslania (ods. 10).

Informacie o povinnostiach zamestnavatela musia tiez pokryvat
ustanovenia § 5 ods. 12 Zakonnika prace, ako aj administrativne
povinnosti vysielajucej spolocnosti a povinnosti vysielajucej spo-
lo¢nosti informovat Narodny inSpektorat prace uvedené v § 4
ods.1az 3 a § 4a zakona o cezhrani¢nej spolupraci pri vysielani.
Narodny inSpektorat prace musi navyse informovat slovenskych
obcanov, ale aj ob¢anov inych ¢lenskych Statov o pracovnych
podmienkach na Slovensku a v inych ¢lenskych statoch - podla
§ 6 ods. 1 pism. 0) zakona ¢. 125/2006 Z. z. Obsah uvedenych pra-
covnych podmienok je vymedzeny v § 5 ods. 2 - 10 Zakonnika pra-
ce, ako je uvedené vyssie. Po¢as mapovania sa zistilo, ze vacsina
z tychto informacnych prvkov bola poskytovana v ¢ase realizacie
systematického mapovania informacnych kanalov, ale niektoré
nie. Neboli napriklad explicitne uvedené definicie vysielajucej
spoloc¢nosti a vysielanych pracovnikov a typy vysielania neboli
jasne opisané. Nedostatocné boli tiez informacie o pracovnych
podmienkach v inych ¢lenskych Statoch, ktoré v ¢ase mapovania
(na zaciatku roka 2023) zahrnali tabulku s prehladom aktualizo-
vanym v roku 2016, ¢ize informacie neboli aktualne.

Osobitny sposob, akym mdzu jednotlivci alebo spolo¢nosti ziskat
pristup k (akymkolvek) informaciam, predstavuje zakon ¢. 211/2000
Z.z.0 slobodnom pristupe k informaciam, ktorym sa kazdej oso-
be poskytuje pravo na pristup k informaciam, ktoré maju zod-
povedné osoby k dispozicii (§ 3). Toto pravo sa nevztahuje nain-
formacie, ktoré nemaju k dispozicii, najma na vytvaranie analyz
a odbornych stanovisk. Pristup k uré¢itym informaciam o vysielani
pracovnikov alebo k dalsim zalezitostiam suvisiacich s pracou je
mozné ziskat zaslanim Ziadosti o informacie na zaklade zakona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (tzv. infoza-
kon). Avsak Ziadost o odborné stanovisko alebo o vyklad pravne-
ho ustanovenia, ktoré suvisia s problémom konkrétnej fyzickej
alebo pravnickej osoby, s povazované za rady a vyklady, na kto-
ré sa tento zakon nevztahuje.

Povinnosti spolo¢nosti

Zakon o cezhranicnej spolupraci privysielani definuje povinné po-
skytovanie informacii zo strany vysielajucich spolo¢nostiv § 4 ods.
1az5a § 4a. Patri sem povinnost informovat Narodny inspektorat
prace o prislusnej spolo¢nosti, odhadovanom pocte vysielanych
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pracovnikov, poskytnut osobné Udaje vysielaného pracovnika,
konkrétne informacie o vyslani, informacie o kontaktnej oso-
be a zmenach udajov uvedenych vyssie (ods. 1 a 2). Hostujuci
zamestnavatel musi tiez splnit administrativne povinnosti suvi-
siace s uchovavanim pracovnej zmluvy a dokladov o vyplatenej
mzde, ako aj viest a uchovavat evidenciu pracovného ¢asu (ods. 3).
Na ziadost inSpektoratu prace je mu zamestnavatel povinny
tieto dokumenty predlozit (ods. 4). Tieto povinnosti je potrebné
plnit prostrednictvom urcéeného formulara alebo registra¢ného
portalu dostupného na webovom sidle Narodného inSpektoratu
prace (ods. 5). Tieto povinnosti sa vSak nevztahuju na hostujuce-
ho zamestnavatela v pripade, ak je pracovnik vysielany v odvetvi
cestnej dopravy. V takom pripade sa nan vztahuju osobitné usta-
novenia v § 4a zakona o cezhraniénej spolupraci pri vysielani.

Podobne je vo vnutrostatnych pravnych predpisoch vymedzend
povinnost domacich spolo¢nosti uvadzat informacie o vysielani
pracovnikov. Konkrétne v § 4 ods. 6 zakona o cezhrani¢nej spo-
lupraci pri vysielani je vymedzena povinnost domacich zamest-
navatelov poskytovat informacie na ziadost inSpektoratu prace
(miestneho alebo narodného) na Ucely posudenia dodrziavania
pravnych predpisov o vysielani pracovnikov a jeho monitorova-
ni. Daldie povinnosti domacich spolo¢nosti ako informujucich
organizacii su uvedené v § 23 b zdkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti.

Pravne nastroje tykajuce sa
informacii o zmluvnych podmienkach
zamestnavania

Pravne predpisy, ktoré sa tykaju priamo vysielania pracovnikov,
doplnaju vnitroétatne a nadnarodné pravne predpisy, ktoré vy-
medzujuzmluvnépodmienkyzamestndavania.Pravidla, ktorésuvi-
siastranspoziciouSmerniceotransparentnychapredvidatelnych
pracovnych podmienkach nadobudla G¢innost1.novembra2022.
Transpoziciou vznikli dalSie povinnosti pre zamestnavatelov
v sUvislosti s obsahom pracovnej zmluvy, vratane ustanovenia
o opise konkrétnych pracovnych podmienok v pisomnej podo-
be. Dal3im nastrojom, ktory bol smernicou zavedeny, je absolut-
na neplatnost zmluvnych ustanoveni a dalsich dohéd medzi za-
mestnavatelom a zamestnancom, ktoré zamestnanca zavazuju
zachovavat mlcanlivost o pracovnych podmienkach a odmeno-
vani, alebo zakazuju zamestnancovi vykonavat inG zarobkovu
¢innost.
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V Zakonniku prace su tiez vymedzené osobitné pravidla tykajuce
sa obsahu pracovnej zmluvy a poskytovanych informacii v pri-
pade vykonu prace mimo uzemia Slovenskej republiky. V takejto
zmluve je zamestnavatel povinny so zamestnancom dohodnut
nad ramec obsahu zmluvy upravujucej vykon prace na Sloven-
sku miesto a dobu vykonu prace v state/Statoch mimo Uzemia
Slovenskej republiky.

Zamestnavatel je navySe povinny zamestnancovi pisomne ozna-
mit menu, v ktorej sa bude vyplacat mzda alebo jej cast, ako aj
informaciu o dalSich plneniach spojenych s vykonom prace v sta-
te/Statoch mimo Uzemia Slovenskej republiky, a to v peniazoch
alebo naturdliach, ako aj informaciu o tom, ¢i je zabezpecenad
repatriacia zamestnanca a aké sa na nu vztahuju podmienky. Ak
doba vykonu prace v zahranici presiahne styri po sebe nasledu-
juce tyzdne, zamestnavatel je povinny poskytnut tuto informa-
ciu (v tlacenej alebo elektronickej forme) zamestnancovi pred
jeho odchodom na vykon prace v $tdte mimo Uzemia Slovenskej
republiky.

Zamestnancovi, ktorého pracovny pomer vznikol pred 1. novem-
brom 2022, je zamestnavatel povinny poskytnut tuto informaciu
do jedného mesiaca v pripade, ak uz tieto informacie neboli po-
skytnuté pred 31. oktébrom 2022 a ak zamestnanec o tieto udaje
poziada.
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6. Mapovanie
vhutrostatnych
kanalov

s informaciami
o vysielani
pracovnikov

Nasledujuca kapitola prezentuje mapovanie informacnych ka-
nalov na zaklade 41 zdrojov, ktoré splnili kritérid zahrnutia do
mapovania k marcu 2023. Hlavnym zistenim, ktoré detailne do-
kumentujeme, je fakt, Ze informacie o vysielani su rozdrobené
naprie¢ mnozstvom informacnych kanalov, medzi ktorymi pre-
vladaju kanaly poskytované sukromnymi aktérmi za finan¢nu
odmenu. Osobitne vystupuje do popredia tiez zistenie, Ze od-
bory a zamestnavatelské zvazy neposkytuju o vysielani praktic-
ky ziadne informacie prostrednictvom informacnych kanalov,
a teda sa téme vysielania pracovnikov systematicky nevenuju.
Mapovanie zaroven identifikovalo viaceré nedostatky v kvalite
a aktualnosti informacii, ktoré v zmysle skér popisanej legislativy
maju poskytovat zodpovedné verejné organy. Osobitne sa vyjad-
rujeme k jednotnej slovenskej narodnej stranky o vysielani, ktora
by mala byt klucovym autoritativnym zdrojom o vysielani pre
uzivatelské spolo¢nosti na Slovensku. Poskytuje najkomplexnej-
Sie informacie o vysielani zo vSetkych dostupnych kanalov a vo
viacerych aspektoch ide nad ramec informacii pozadovanych zo
strany eurdpskej regulacie. Identifikujeme priestor pre zlepsenie
aktudlnosti, dostupnosti a komplexnosti informacii.
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Mapovanim bola na Slovensku zistena pritomnost siedmich
poskytovatelov informacii zo strany statnych organov (17 %)
a 34 kanalov nestatnych aktérov (83 %). Informacie o vysielani
pracovnikov na Slovensku poskytuje viacero statnych organov,
medzi ktorych patri Narodny inSpektorat prace, Socialna pois-
tovna, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR, Finan¢-
na sprava Slovenskej republiky, Eurépska unia (Your Europe),
Eurdpske sluzby zamestnanosti (EURES), ako aj Velvyslanectvo
Slovenskej republiky vo Viedni.

Vacsinu nestatnych aktérov poskytujucich informacie tvoria
konzulta¢né firmy (17 kanalov) a ini aktéri (celkovo 18) vratane
pravnickych firiem, vydavatelstiev, online novin, vyskumnych
a vzdelavacich organizacii. Mimovladne organizacie ani organi-
zacie socialnych partnerov, vratane odborovych a zamestnava-
telskych zvazov, neboli v ¢ase analyzy poskytovatelmi informa-
cii o vysielani (Graf 8).

Graf 8: Pocet informacnych kanalov podla zdroja
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Socialni partneri

Ini aktéri Institucie EU InSpektorat prace Odborové zvazy
Konzultacné Ministerstva Mimovladne Socialni partneri
firmy organizacie Zamestnavatelské
zvazy

Zdroj: Autorky.

Z hladiska urovne riadenia, na ktorej prislusni aktéri p6sobia,
bola vacsina poskytovatelovinformacii aktivna na celostatnej
urovni (35 zo 41), jeden aktér bol organom na regionalnej Urovni
a $tyria poskytovatelia informacii (10 %) posobili na urovni EU
(Your Europe, Euraxess, EURES a EFBWW). Neboli identifikovani
Ziadni aktéri na lokalnej Urovni. Z pohladu financovania aktérov
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bolo 27 kanalov sukromnych/komercnych (66 %) a 10 verejnych
(24 %). Zvy3ok predstavovali neziskové subjekty, respektive iné
typy financovania (Graf 9).

Graf 9: Typy financovania informacnych kanalov
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Zdroj: Autorky.

Verejné institucie (vratane Statnych organizacii, mimovladnych
organizacii a socidlnych partnerov) su v porovnani s ostatny-
mi krajinami vyrazne menej zastupené medzi poskytovatelmi
informacii o vysielani pracovnikov (Danaj a kol., 2023). Mapova-
nie ukazalo, ze sukromni aktéri spolu zastresuju viac informac-
nych kandlov ako aktéri financovani statom alebo z verejnych
zdrojov. AvSak v rozhovoroch sa ukazalo, Ze verejné institucie
dalsie informacie poskytuju na zaklade osobnych alebo telefo-
nickych konzultacii, spolu s Gradnymi rozhodnutiami v pisomnej
forme v konkrétnych pripadoch. Zaroven sme zistili, ze informa-
cie na webovych strankach verejnych institucii su poskytnuté
v zavislosti od pokryvanej oblasti vratane socialneho poistenia,
pracovného alebo dafiového prava. Ziadna webova stranka na
Slovensku neposkytuje kompletné informacie o vysielani pra-
covnikov. Webova stranka Narodného inSpektoratu prace o vy-
sielani pracovnikov, ktora je z hladiska naplnenia smernice o vy-
sielani pracovnikov povazovana za jednotnu slovensku oficialnu
vnutrostatnu webovu stranku o vysielani pracovnikov (ako v roz-
hovoroch potvrdili predstavitelia vnutrostatnych organov), ne-
obsahuje presnejsie informacie o socialnom poisteni a o Social-
nej poistovni ako zodpovednom organe v suvislosti so socialnym
zabezpecenim vyslanych pracovnikov. Podrobny opis a stru¢né
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hodnotenie narodnej webovej stranky na zaklade nasho vysku-
mu uvadzame v Ramiku 4.

Podla zisteni z mapovania socialni partneri neposkytovali ziadne
informacie o vysielani pracovnikov, a to ani odborové, ani zamest-
navatelské zvazy. Tym sa lisi kontext Slovenska od inych krajin
zapojenych do projektu INFO-POW, v ktorych socidlni partneri
(odborové a zamestnavatelské zvazy) zohravaju aktivnu ulohu
pri informovani o vysielani pracovnikov (Danaj a kol., 2023). Pri
mapovani bol identifikovany jeden online kanal, ktory je plat-
formou socialnych partnerov na urovni EU (doména construc-
tionworkers.eu zoskupenia EFBWW). Z hladiska sukromnych ak-
térov su najcastejsimi poskytovatelmi informacii konzultacné
firmy. Ulohe sukromnych aktérov sa podrobnejsie venuje dalsia
Cast so zisteniami z rozhovorov s aktérmi, pricom zasadzuje do
SirSieho kontextu rolu statnych a nestatnych aktérov pri posky-
tovani informacii o vysielani pracovnikov zamestnavatelom.
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Takmer vietky identifikované kanaly boli online (95 %) a zistené
boli len dva offline zdroje (Skolenie a tlacena prirucka v offline
podobe). V ramci online zdrojov bolo 29 webovych stranok, ktoré
patrili sukromnym spolo¢nostiam (20), vydavatelstvam (6), vzde-
lavacej organizacii(1), obchodnej komore (1) a online pravnické-
mu denniku (1). Daldie kanaly tvorili online $kolenia (4), online
letdky/brozury (1), online prirucky/navody (2) a videa (1). Nenasli
sme ziadne kanaly, ktoré by poskytovali informacie o vysielani
pracovnikov vo forme online udalosti (inych ako skolenia), online
infografik alebo podcastov. Pat kanalov kombinovalo dva alebo
tri typy online formatov.

Dve tretiny kanalov umoznovali volny pristup (66 %) a mensi
podiel poskytoval pristup po registracii pouzivatela pomocou
e-mailovej adresy. Priblizne tretina (29 %) kanalov poskytuje ob-
sah za platobnou branou alebo je potrebné ho zakupit. Naklady
pristupu boli v rozsahu od 30 € za jednorazovy pristup po 350 €
za rocné Clenstvo. VSetky kanaly, ktoré poskytuju statni aktéri, su
dostupné bezplatne, pricom 59 % kanalov nestatnych aktérov
ponuka bezplatny pristup (49 % vsetkych kanalov zahrnutych
do mapovania bolo ozna¢enych ako kanaly nestatnych aktérov
poskytované bezplatne). Inymi slovami, vSetci aktéri financo-
vani z verejnych zdrojov poskytuju kanaly, ktoré su bezplatné,
a priblizne polovica kanalov sikromnych vlastnikov poskytuje
informacie takisto bezplatne (Graf 10).

Takmer vSetky informacné kanaly (40) su zacielené na zamestna-
vatelov (98 %). Spomedzi tychto 40 kanalov sa 29 venuje vysiela-
niu pracovnikov zo Slovenska, 2 sa venuju vysielaniu pracovnikov
na Slovensko a 9 obsahuje informacie o vysielani pracovnikov
oboma smermi. Viac ako polovica kanalov je zacielena na uzi-
vatelské spoloc¢nosti (59 %), teda spolo¢nosti na Slovensku, kto-
ré prijimaju vysielanych pracovnikov. Zacielenie je orientované
najma na uzivatelské spolo¢nosti vnatri krajiny (87,5 %) a na
spolo¢nosti vnutri krajiny aj v zahranici (12,5 %), pricom ziadny
kanal necieli vylu¢ne na uzivatelské spolo¢nosti v zahranici. Iba
priblizne stvrtina kanalov je zacielena na samotnych vysielanych
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pracovnikov (27 %). Spomedzi kanalov, ktoré sa na nich orientu-
ju, sa 5 venuje vysielaniu pracovnikov zo Slovenska, 1 sa venuje
vysielaniu pracovnikov na Slovensko a 5 kanalov pokryva obe
perspektivy.

Graf 10: Naklady pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov podla typu
aktéra (v absolutnych cislach)
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Zdroj: Autorky.

Velka vacsina (85 %) kanalov obsahuje informacie, ktoré sa tykaju
vysielania pracovnikov vo vieobecnosti, a 12 % ponuka vSeobec-
né informacie, ako aj Specifické udaje tykajluce sa odvetvia sta-
vebnictva. Len jeden kanal, ktory poskytuje zoskupenie EFBWW,
obsahuje vylu¢ne informacie o vysielani pracovnikov v odvetvi
stavebnictva. Kanaly, ktoré poskytuju vSeobecné informacie po-
pri Specifickych Udajoch pre stavebnictvo, zabezpecuju konzul-
tacné firmy (2), velvyslanectvo (1) a vydavatelstva (2). VSetky tieto
kanaly su dostupné bud volne, alebo bezplatne po registracii
pouzivatela. Okrem toho 7 kanalov (22 %) poskytuje tiez Speci-
fické informacie o odvetvi dopravy.
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Ramik 4: Jednotna slovenska narodna
webova stranka o vysielani pracovnikov

https://www.ip.gov.sk/vysielanie-zamestnancov/?ip=nip

Webova stranka Narodného inSpektoratu prace sa povazuje za
ekvivalent jednotnej narodnej oficialnej webovej stranky o vy-
sielani pracovnikov pre Slovensko podla poziadaviek smernice
o vysielani pracovnikov. Narodny inSpektorat prace je kluco-
vou instituciou zodpovednou za obsah a aktualizaciu webovej
stranky. Styény pracovnik pre vysielanie pracovnikov za Slo-
vensko je zamestnancom Narodného inSpektoratu prace. P6-
sobnost a kontaktné informacie narodného sty¢ného organu
(adresa Narodného inSpektoratu prace, meno, e-mailova adresa
a telefénne cislo prislusného zastupcu) su uvedené v ¢asti o vy-
sielani pracovnikov ,Uzitocné informacie”.

Webova stranka Narodného inSpektoratu prace neobsahuje
vylucne informacie o vysielani pracovnikov, ale aj informacie
o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, pracovhom prave
a pracovnopravnych vztahoch, nelegalnom zamestnavani, ako
aj podrobné kontaktné informacie vratane regionalnych po-
bociek. Na druhej strane vSak neposkytuje dostatocne jasné
informacie o pravnej Uprave socialneho zabezpecenia a prislus-
nych postupoch, ¢o patri medzi dalsie klucové aspekty predpi-
sov o vysielani pracovnikov. Tieto informacie su uvedené na
webovej stranke Socialnej poistovne, ¢o znamen3, ze informa-
cie o vysielani pracovnikov su na Slovensku rozdrobené medzi
viacero aktérov a online zdrojov.

Ako ukazali rozhovory, webovu stranku aktualizuju verejni za-
mestnanci predovsetkym v oblastiach, ktoré sa tykaju zmien
pravnych predpisov o vysielani pracovnikov. Daldie zmeny a ak-
tualizacie sa realizuju na zaklade pripomienok, ktoré dostavaju
v ramci pisomného alebo telefonického poradenstva v suvis-
losti s vysielanim pracovnikov. Na mnohych castiach jednotnej
vnutrostatnej webovej stranky je uvedeny rok 2016 ako rok po-
slednej aktualizacie informacii. Hoci informacie mézu byt pres-
né, pre spolo¢nosti to moéze byt zmatocné, pretoze nie je jasné,
¢i ide o aktualne udaje. V casti ,Pracovné podmienky v Statoch
EU" st uvedené odkazy na dalsie relevantné webové stranky na
vnutrostatnej aj eurdpskej urovni, kde mozno najst informacie
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o podmienkach v inych ¢lenskych Statoch, ale tieto informa-
cie su vSeobecné a niektoré hypertextové odkazy su nefunkcné.
Okrem slovenského jazyka je webova stranka Narodného in-
Spektoratu prace dostupna aj v anglickom, nemeckom, francuz-
skom, madarskom, polskom a rumunskom jazyku. V cudzoja-
zy¢nych verziach vSak obsah nie je ekvivalentny a informacie
su zostru¢nené. Navyse Socialna poistovna, ktora informuje
o transponovani pravnych predpisov o socialnom zabezpece-
ni, poskytuje tieto informacie len v slovencine.

Silnou strankou slovenského ekvivalentu jednotnej narodnej
webovej stranky o vysielani pracovnikov je to, ze pokryva dalsie
témy, ktoré presahuju informacnd povinnost stanovenu prav-
nymi predpismi, ako napriklad nelegalne zamestnavanie alebo
zamestnavanie obcanov tretich krajin. Obsah je pomerne struc-
ny a zahrfna odkazy na dalSie relevantné webové stranky v ram-
ci EU (nie vzdy ide o jednotné narodné webové stranky o vysie-
lani pracovnikov). Na druhej strane webova stranka Narodného
inSpektoratu prace nie je jasne oznacena ako jednotna narodna
webova stranka o vysielani pracovnikov, ¢o méze byt zmatocné
pre pouzivatelov, ktori nepoznaju kompetencie tohto organu.
Webova stranka neobsahuje detailnejsie informacie o social-
nom zabezpeceni, len hypertextové odkazy na webovu stranku
Socialnej poistovne. Na webovej stranke NIP nie je upresnené,
Ze existuje rozdiel medzi pracovnym pravom a pravom v oblas-
ti socidlneho zabezpecenia vo vztahu k vysielaniu pracovnikov
a ze v slovenskom kontexte tuto agendu zastreSuje Socialna po-
istovna, ktorej webovu stranku je potrebné navstivit. Pouzivatel
musi vediet, ze ide o pésobnost Socialnej poistovne. Webova
stranka neponuka ani obsah o danovych predpisoch. V ramci
Specifického obsahu poskytuje Narodny inSpektorat prace len
vSeobecné informacie o sankciach, pretoze ich uplatriovanie do
velkej miery zavisi od osobitného posudenia. Chybaju informa-
cie o moznosti odvolat sa voci udelenym sankciam.
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Pristupnost a kvalitu informacii o vysielani pracovnikov posu-
dzujeme pri menSom pocte kanalov, pretoze sme nemali Uplny
pristup k 11 zdrojom (zo 41), ktory bolo potrebné zakupit. Kédo-
vanie bolo preto realizované na zdklade informdcii, ku ktorym
sme ziskali pristup na zadklade maximalneho usilia. Pocet kana-
lov sa teda lisi podla posudzovanej oblasti, ¢o je uvedené pri
jednotlivych vysledkoch.

Vacdsina informacii je dostupné len v uradnom jazyku, ¢o pred-
stavuje 68 % kanalov (28 zo 41). Okrem toho je 17 % kanalov
dostupnych v jednom dalsom jazyku a 7 % v desiatich alebo via-
cerych jazykoch (v prisluSnom poradi 7 kanalov a 3 kanaly zo 41).
Kanaly poskytované institiciami EU su dostupné v najvacésom
pocte jazykov. Spomedzi 10 kandlov financovanych z verejnych
zdrojov je 6 dostupnych v anglictine, zatial ¢o spomedzi 27 suk-
romnych/komerénych kanalov je v angli¢tine dostupnych len 5.
Verejné kanaly tak poskytuju cudzojazycné verzie CastejSie ako
sukromné kanaly. Spomedzi 6 verejnych kanalov dostupnych
v anglickom jazyku poskytuju 3 kanaly financované z verejnych
zdrojov tieto informacie, ktoré su ekvivalentné slovenskej jazy-
kovej verzii, a dalsie 3 poskytuju informacie prevazne v sloven-
skom jazyku. VSetkych 5 kanalov financovanych zo sukromnych
zdrojov obsahuje ekvivalentné cudzojazycné verzie. Kanaly fi-
nancované z verejnych zdrojov dostupné v inej jazykovej mu-
tacii su k dispozicii v1 cudzom jazyku (3), 6 cudzich jazykoch (1)
alebo 10 a viacerych cudzich jazykoch (2).

NajcastejSie cudzie jazyky su anglicky alebo nemecky. Avsak len
29 % zo vsetkych kanalov je k dispozicii v anglickom jazyku
(12 zo 41). Vynimo¢ne su kanaly dostupné v jazykoch susednych
krajin, najma v madarskom a polskom jazyku. Niektoré su po-
skytované vo vietkych alebo viacerych jazykoch EU, ako aj v ma-
cedénskom, nérskom, ruskom, albanskom, srbskom, tureckom
a ukrajinskom jazyku. Informacie v anglickom jazyku poskytuju
$tatni aj nesdtatni aktéri (Graf 11). Popri dvoch inétiticiach EU
je Narodny inSpektorat prace jedinym $tatnym aktérom, ktory
poskytuje informacie v anglickom jazyku (teda 3 zo 7 kanalov
poskytovanych statnymi aktérmi). Socialna poistovna, ktora
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informuje o pravnych predpisoch o socialnom zabezpeceni, po-
skytuje tieto informacie len v slovencine. Z pohladu toho, ¢i su
cudzojazycné verzie ekvivalentné alebo vyrazne zredukované
v porovnani s verziou v Uradnom jazyku, 24 % ponuka kanalov
cudzojazycné verzie, ktoré obsahuju vacsinu informacii prislus-
nej verzie v uradnom jazyku (10 zo 41).

Graf 11: Jazykova dostupnost informaénych kanalov podla typu aktéra
poskytujuceho kanal

Konzultaéné firmy

Institlcie EU (nestatne)

z
o Pravnicka firma
o
[=3 . . .
2 Neziskova organizacia
Online publikacia
Vydavatelstvo
Vyskumna institucia
Institucie EU ($tatne)
InSpektorat prace
ﬁ‘ Ministerstvo
[=g
2 Organ ministerstva financii

Ambasada
Socialna poistovia

Nedostupné v anglickom jazyku
Dostupné v anglickom jazyku

Zdroj: Autorky.

Dalej sme hodnotili jazykovu dostupnost vzhladom na cielovu
skupinu. Spomedzi kanalov zacielenych na vysielajuce spoloc-
nosti je 70 % dostupnych len v tradnom jazyku (28 zo 40) a 30 %
je dostupnych aspon v jednom dalsom jazyku (12 zo 40). Okrem
toho sa 24 kanalov zameriava na uzivatelské spolo¢nosti. Spo-
medzi nich je 63 % dostupnych len v slovencine a 37 % vo via-
cerych jazykoch (v prislusnom poradi 15 a 9 kanalov). Na druhej
strane 5 z 9 kanalov, ktoré su zacielené na spolocnosti vysiela-
juce pracovnikov zo Slovenska aj na Slovensko, je dostupnych
vo viacerych jazykoch. Kanaly zacielené len na zahrani¢né vysie-
lajuce spolocnosti su tiez dostupné vo viacerych jazykoch. Spo-
medzi 41 informacnych kanalov sa 11 zameriavalo na vysielanych
pracovnikov, z toho 3 boli dostupné len v slovencine a 8 aspon
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v jednom dalSom jazyku. Dostupnost vo viacerych jazykoch ne-
zavisela od toho, ¢i bol kanal zamerany na pracovnikov vysiela-
nych zo Slovenska alebo na Slovensko.

Udaje o poslednej aktualizacii informacii neboli dostupné pre
24 % kanalov (10 zo 41). Tykalo sa to 21 % sukromnych kanalov
(7 z 34) a 43 % verejnych kanalov (3 zo 7). SUkromné kanaly teda
castejsie uvadzaju informaciu o poslednej aktualizacii udajov.
Vacsina kanalov (7) bola aktualizovana/zverejnena v roku 2020.
V roku 2020 nadobudla uc¢innost smernica, ktorou sa meni smer-
nica o vysielani pracovnikov, ¢o vysvetluje aktualizaciu vacsiny
zdrojov v tomto obdobi.

Spomedzi 37 kanalov, pre ktoré su dostupné udaje, pouziva
30 len text, 6 pouziva vided a 1 predstavuje seminar s pouzitim
viacerych médii. Spomedzi 30 kanalov pouziva 18 hypertexto-
vé odkazy na dalsie informacie v obmedzenej miere, 8 kanalov
uvadza odkazy na cast informacii a 4 kanaly uvadzaju odkazy
na najpodstatnejSie externé zdroje.

V rdmci 29 kandalov nebola dostupna ziadna informacia o na-
rodnom kontaktnom bode (styény organ) na 21 kanaloch (72 %).
V pripade 12 kanalov sa nam nepodarilo spolahlivo posudit, ¢i
bola informacia o ndrodnom kontaktnom bode uvedena. Zdro-
je, ktoré poskytuju urcité informacie o narodnom kontaktnom
bode, odkazuju pouzivatela na Narodny inSpektorat prace, ale
neuvadzaju konkrétnu zodpovednu osobu. Spomedzi kanalov,
ktoré obsahuju hypertextové odkazy na iné webové stranky (29),
uvadzaju len 4 kandly hypertextové odkazy na narodné webové
stranky inych krajin o vysielani (14 %). Polovica poskytovatelov
kanalov uvadza odkazy na svoje profily na socialnych médiach,
zatial ¢o druha polovica nie.
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Z hladiska obsahu predstavuje vacsina poskytovanych informacii
«tvrdé jadro” ustanoveni, ktoré upravuju pracovné podmienky.*
Casto je podrobne opisovany postup registracie na socialne po-
istenie a prislusné financné prispevky, najma pri vysielani pra-
covnikov zo Slovenska - 71 % kanalov (24 z 34) obsahuje infor-
macie o tychto témach, ¢o je najvyssi podiel v ramci poloziek
sledovanych v tejto ¢asti. Medzi dalSie ¢asto pokryté témy patrili
pracovny cas/pracovna doba (60 % pri vysielani zo Slovenska,
18 z 30 kanalov); minimalne mzdy/kolektivhe zmluvy (69 % pri
vysielani zo Slovenska, 22 z 32); ako aj nadcasy a dalsie priplat-
ky vratane bonusov a priplatkov za no¢né a vikendové pracov-
né zmeny (59 % pri vysielani zo Slovenska, 19 z 32). Bezpec¢nost
a ochrana zdravia pri praci pri vysielani zo Slovenska je uvadzana
menej ¢asto ako iné témy z tzv. ,tvrdého jadra” (47 % kanalov).

Informacie o viacerych kluc¢ovych témach su vsak redukované
na uvedenie véeobecnych pravidiel ustanovenych na drovni EU,
a to vratane tém ako pracovny ¢as/pracovna doba, bezpecnost
a ochrana zdravia pri praci, minimalne mzdy, nadc¢asy a dalsie
priplatky, ako si mzdové priplatky za no¢né a vikendové pra-
covné zmeny, volno a dovolenka. Hoci minimalne mzdy a kolek-
tivne zmluvy boli pri zistovani kédované spoloc¢ne, informacie
o kolektivnych zmluvach na Slovensku takmer nie su zmienova-
né. Podrobné informacie o kolektivnych zmluvach platnych v ur-
¢itom odvetvi su zriedkavé. Kanaly malokedy uvadzaju hypertex-
tové odkazy na webové stranky socialnych partnerov alebo iné
kontaktné informacie.

Informacie zriedka zahrnaju dalsie konkrétne informacie tykaju-
ce sa podnikania” (spomedzi 30 kanalov ich uvadza 5 pri vysielani

16 Ustanovenia tzv. ,tvrdého jadra" su tie, ktoré su uvedené v ¢lanku 3.1 smerni-
ce o vysielani pracovnikov (Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 2018/957
z 28. juna 2018).

17 Tato polozka zachytava, ¢i webova stranka poskytuje informacie, ktoré ulah-
¢uju podnikanie a obchodovanie v prislusnej krajine: napriklad informacie o eko-
nomickych ukazovateloch odvetvi, ktorych sa vysielanie pracovnikov tyka, infor-
macie o vytvoreni sidla spolo¢nosti, zalozeni podnikatelského subjektu v danej
krajine atd.
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na Slovensko [17 %], 7 pri vysielani zo Slovenska [23 %]), alebo
suvisiace s danovymi zalezZitostami (7 z 32 kanalov pri vysielani
na Slovensko [22 %], 11 z 33 pri vysielani zo Slovenska [33 %]).
Informacie ¢asto nepokryvali ani tému pracovnych povoleni
a objavila sa len na 22 % kanalov o vysielani pracovnikov na Slo-
vensko (7 z 32) a 29 % pri vysielani zo Slovenska (9 z 31).

Ziadny z 29 kanalov, pre ktory existovali dostupné informacie,
neposkytoval informacie o opravnych prostriedkoch a odvo-
laniach (v pripade sankcii) ani o ndhradach. Samotné sankcie
¢asto nie si zmiehované (11,5 % pri vysielani pracovnikov na Slo-
vensko [3 z 26], 27 % pri vysielani zo Slovenska [8 z 30]).

Medzi dalsie témy, ktoré sa ¢asto objavovali, patrili obsah pra-
covnej zmluvy, preplacanie cestovnych vydavkov, vydavkov na
ubytovanie a stravu, konkrétne informacie suvisiace s odvetvim
cestnej dopravy, do¢asnym agenturnym zamestnavanim, dlho-
dobym vysielanim pracovnikov a ochranou zranitelnych skupin
pracovnikov. Vacsinu dalsich tém uvadzali kanaly verejnych in-
Stitucii, ako je Narodny inspektorat prace, Socialna poistovina,
Eurdpska Unia a Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR.

Tabulka 4: Statne a nedtatne informaéné kanaly pokryvajuce vybrané témy
vysielania pracovnikov zo Slovenska

Pracovny Bezpeénost Minimalne Registracia

Cas[pracov- | aochrana mzdy/ na socialne

na doba (30) | zdravia pri kolektivne poistenie/

praci (30) zmluvy (32) prispevky (34)

Ano Nie |Ano Nie Ano  Nie Ano  Nie

14 9 10 13 19 6 18 9
Nestatni

61% 39% [43% 57% 76 % 24 % 67% 33%
5 4 3 4 3 3 4 6 1
Statni

57% 43% |57% 43 % 43% 57 % 86% 14 %

18 12 14 16 22 10 24 10
Spolu

60% 40% |47% 53 % 69 % 3% MNM% 29%

Zdroj: Autorky.
Tabulka 4 obsahuje informacie o tom, ako jednotlivé poloz-

ky obsahu pokryvali Statni aktéri v porovnani s nestatnymi.
Statni a nestatni aktéri maju priblizne rovnaké pokrytie témy
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pracovného ¢asu, pracovnej dobya BOZP.Vyraznejsie rozdiely
su v oblasti informacii o minimalnych mzdach a kolektivnych
zmluvach, ktoré pokryva vacsi podiel nestatnych ako statnych
aktérov (76 % oproti 43 %). V pripade informacii o registracii na
socidlne poistenie a socialne zabezpecenie tému pokryva vacsi
podiel statnych (86 %) ako nestatnych aktérov (67 %).
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Na zadklade mapovania sme identifikovali nasledujuce informac-
né medzery o vysielani pracovnikov. Po prvé, zakladné informa-
cie o vysielani pracovnikov su takmer vylu¢ne poskytované on-
line kanalmi, a to bez ohladu na cielovu skupinu. Identifikovali
sme len par offline informacnych kanalov, a to azZ po osloveni
jednotlivych aktérov s prosbou o informaciu alebo po osobnej
navsteve institucii. Odraza to digitalizaciu verejnych sluzieb,
ktoré dokazu efektivne sprostredkovat klucové pravidla a po-
stupy tykajuce sa vysielania pracovnikov.V pripade ludi s nizsi-
mi zru¢nostami (ako su napriklad samostatne zarobkovo ¢inni
vysielani pracovnici) to moze predstavovat prekazku v pristupe
k informaciam, ktoré su pre nich relevantné.To je obzvlast dole-
Zité v situacii, ked'sa len maly pocet kanalov zameriava priamo
na vysielanych pracovnikov a konkrétne o vysielani pracovnikov
v odvetvi stavebnictva je poskytovanych malo informacii.

Po druhé, poskytované informacie, vratane informacii od vnut-
rostatnych organov, sa zvycajne tykaju pravidiel o vysielani pra-
covnikov na eurdpskej urovni. Do velkej miery chybaju konkrétne
informacie na urovni krajiny, a to najma v pripade vysielania pra-
covnikov zo Slovenska. Z tohto pohladu by mohlo byt uzitocné,
aby jednotnd narodna webova stranka o vysielani pracovnikov
obsahovala priame odkazy na dalSie takéto narodné webové
stranky klucovych krajin vysielania zo Slovenska, ¢o by z pohla-
du uzivatelov informacii ulahcilo pristup k spolahlivym zdro-
jom v inych krajinach.

Po tretie, z pohladu spolahlivosti a dostupnosti existuju zjavné
nedostatky v ¢asovom sledovani udajov, pretoze kanaly rela-
tivne casto (25 %) neobsahuju informacie o ¢ase poslednej ak-
tualizacie alebo zverejnenia Udajov. Potencialne to méze viest
k tomu, Ze pouzivatelia budu postupovat podla zastaranych
pokynov o vysielani pracovnikov alebo to méze viest k nejasnos-
tiam o tom, ktoré pravidla sa maju pouzit. Vac¢sina aktualizacii sa
vykonava v suvislosti so zmenami pravnych predpisov, ale to ne-
musi byt automaticky zjavné pre spolo¢nosti, najma ak v oblasti
vysielania pracovnikov len zacinaju pésobit. Priblizne jedna tre-
tina kanalov je dostupna aj v cudzom jazyku a menej ako tretina
je dostupna konkrétne v anglictine.
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Po Stvrté, v slovenskom kontexte sme identifikovali zastupenie
konkrétnych aktérov, ktoré sa lisi od ostatnych krajin v projekte
INFO-POW (Danaj a kol., 2023). Ukazuje sa, ze na online informac-
nom trhu prevazuju sukromni aktéri rozli¢éného druhu, ktori po-
skytuju informacie aj dalSie mozné sluzby suvisiace s vysielanim
pracovnikov (napr. administrativnu podporu pri splneni kritérii
oznamovania, pripravu zmlav o vyslani pracovnikov, komunika-
ciu s verejnymi institdciami atd.). V porovnani so sukromnymi
aktérmi su aktéri z verejnej sféry menej zastupeni, pricom sa-
motni socialni partneri, a to odborové aj zamestnavatelské zva-
zy, dokonca vbébec nie su zastupeni na slovenskom informac¢nom
trhu v oblasti vysielania pracovnikov. To zrejme vytvara priestor
pre vyraznejsie zastupenie konzultacnych a pravnickych firiem,
z ktorych mnohé poskytuju len plateny obsah. Okrem iného to
vedie k nerovnakému pristupu k informaciam zo strany beznych
spoloc¢nosti a samostatne zarobkovo ¢innych oséb.

Po piate, jednotnd narodna webova stranka o vysielani pracov-
nikov na Slovensku pokryva len oblast pravnych predpisov o za-
mestndvani a pracovnom prave, ale nie informacie o socialnom
zabezpeceni, na ktoré uvadza len hypertextové odkazy na Social-
nu poistovnu. Je dblezité uviest, Ze webova stranka Narodného
inSpektoratu prace nie je jasne oznacena ako jednotna narodna
webova stranka o vysielani pracovnikov, ¢o méze byt zmatoc¢né
pre pouzivatelov, ktori nepoznaju kompetencie tohto organu.
Zaroven nie je dostatocne jasne pomenovana potreba opierat sa
o dve zakladné oblasti prava - pracovné pravo a pravo v oblasti
socialneho zabezpecenia pri vysielani pracovnikov - a ze je po-
trebné navstivit webovu stranku Socialnej poistovne. Pouzivatel
musi sdm vediet, Ze ide o pdsobnost Socialnej poistovne.

Po Sieste, okrem toho, Zze su informacie roztrisené na viacerych
webovych strankach, jednotlivé kanaly len zriedka uvadzaju
hypertextové odkazy na iné narodné alebo zahrani¢né webové
stranky. Vac¢sina kanalov neposkytuje Ziadne informacie o narod-
nom kontaktnom bode na Narodnom inSpektorate prace. Infor-
macie o narodnom kontaktnom bode v urcitej podobe uvadza
5 verejne financovanych kanalov a len 2 aktéri financovani zo
sukromnych zdrojov. Tato skuto¢nost by mohla naznacovat, Ze
aktéri financovani zo sukromnych zdrojov, ktori poskytuju sluz-
by subjektom hladajucim informacie o vysielani pracovnikov,
neinformuju o moznosti bezplatne sa obratit na narodny kon-
taktny bod. Udaje konkrétnej zodpovednej osoby (v ramci sty¢-
ného organu na Slovensku) zaroven podla nasej uzivatelskej
skusenosti nie je jednoduché najst.
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7. Pohlad aktérov
na informacie

o vysielani
pracovnikov

Mapovanie informacnych kanalov sme doplnili rozhovormi so
skupinou aktérov, najma pravnych expertov, v marci a aprili 2023
(pozri Tabulka 5). Prostrednictvom tejto aktivity sme mohli lepsie
pochopit najma perspektivu jednotlivych stakeholderov vrata-
ne verejnych institucii a reprezentantov socialneho dialogu, ich
obmedzenia, vyzvy a priority pri poskytovani informacii o vysie-

lani a podpore implementacie vysielania pracovnikov ako take;j.

Zdroje vyjadreni v tejto ¢asti su oznacené skratkou RX, ktora
predstavuje ¢islo priradené jednotlivym respondentom. Prehlad
rozhovorov a opytovanych osdéb obsahuje Tabulka 5. Nasledu-
juce podkapitoly postupne ponukaju perspektivu jednotlivych
skupin aktérov a odkryvaju skalu realizovanych aktivit nad ra-
mec poskytnutia online informacnych kanalov, ako napriklad
telefonické konzultacie, stanoviska ¢i okruhle stoly pre zamest-
navatelov. Tiez pomenuvame konkrétne vyzvy v ziskavani, ako
aj poskytovani informacii o vysielani pracovnikov, medzi ktoré
patri véeobecnost, vagnost a rozdrobenost informacii na jednej
strane (spolocnosti), a hladanie zdrojov a balansu medzi zrozu-
mitelnostou a detailnom poskytnuti informacii na druhej strane
(verejné organy).
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Tabulka 5: Zoznam realizovanych rozhovorov v projekte INFO-POW

Cislo Cislo Typ/forma Organizacia Datum
rozhovoru opytovanej rozhovoru rozhovoru
osoby

1 R1 Osobne Socialna poistovha 1.3.2023

2 R2 Online Narodny 2.3.2023
inSpektorat prace

2 R3 Online Narodny 2.3.2023
inSpektorat prace

3 R4 Telefonicky Odborovy zvaz 2.3.2023

4 R5 Osobne ELA 9.3.2023

5 R6 Online Zamestnavatelsky  16.3.2023
zvaz

6 R7 Osobne Pravnicka firma 19.4.2023

6 R8 Osobne Pravnicka firma 19.4.2023

7 R9 Telefonicky, Ministerstvo 3.3.2023

rVI3ISAA ZVYH V ININYOANI (VS) LydMVAQ

kontextovy prace, socialnych
rozhovor veci a rodiny
Zdroj: Autorky.
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7.1 Pohlad poskytovatelov
informacii na informacie
o vysielani pracovnikov

7.1.1 Obsah a nastroje

Terénne zistenia potvrdili vSeobecné zavery mapovania: takmer
vSetky informacie, ktoré poskytuju jednotlivé kanaly verejnych
indtitucii a sukromnych aktérov, st online. Dalsi aktéri, najma
socialni partneri, ktori podla nasich zisteni v online priestore
Uplne absentuju, sa do komunikacie so svojimi ¢lenmi zapajaju
inymi formami.

Osloveni zastupcovia verejnych organov povazuju online meté-
dy za najefektivnejsi spésob poskytovania informacii Sirokému
rozsahu spolocnosti a jednotlivcov. Popri jednotnej narodnej
webovej stranke vyuziva Narodny inSpektorat prace na komuni-
kaciu s verejnostou aj svoju stranku na socialnej sieti Facebook.
V case vyskumu respondenti nevedeli o ziadnych dalsich offline
zdrojoch, ako su letaky alebo brozury, ktoré by uz neboli zahr-
nuté do predchadzajuceho mapovania.’® V minulosti inSpekto-
rat vyuzival letaky, ale online kanaly a kampane sa ukazali ako
efektivnejsie prostriedky Sirenia informacii a komunikacie (R3).

Existuje jasna deliaca linia medzi typom informacii, ktoré zdie-
(aju dve prislusné institucie - Narodny inSpektorat prace a Soci-
alna poistovna -, ako aj vo vztahu k zodpovednosti za zaleZitosti
tykajuce sa vysielania pracovnikov, ¢o potvrdzuje rozdrobenost
informacii o vysielani pracovnikov medzi rozlicnymi kanalmi.
Po prvé, Narodny inSpektorat prace (NLI) poskytuje informacie
na svojej webovej stranke a zameriava sa primarne na oblast
pracovnych podmienok a povinnosti zamestnavatelov pri vy-

18 Niektoré offline materialy boli poskytnuté pocas navstevy bratislavského In-
Spektoratu prace a kratkeho kontextového rozhovoru so zastupcom Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny SR (R9). Tieto neboli zahrnuté do mapovania,
pretoze najnovsie z nich boli distribuované v roku 2016. V ¢ase medzi ukonce-
nim projektu INFO-POW a finalizadciou monografie zacala Socialna poistoviia
poskytovat letaky s informaciami o PD Al a viacero letakov pripravila ELAv ram-
ci kampane ,,EU for Fair Construction” o vysielani v stavebnom sektore.
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sielani pracovnikov na Slovensko, k ¢omu ho zavazuju platné
pravne predpisy (R3).” Podla oslovenych zastupcov in§pektoratu
webova stranka pokryva aj dalSie témy, ktoré presahuju infor-
macnu povinnost stanovenu pravnymi predpismi, ako napriklad
nelegalne zamestnavanie alebo zamestnavanie ob&anov tretich
krajin (R3). InSpektorat poskytuje odkazy len na niekolko dalsich
slovenskych a eurépskych webovych stranok, na ktorych mozno
najst velmi vseobecné informacie o podmienkach v inych ¢len-
skych statoch. Neposkytuje vSak priame odkazy napriklad na ra-
kusku narodnu webovu stranku o vysielani pracovnikov ani na
takéto webové stranky klucovych partnerskych krajin v oblasti
vysielania pracovnikov (napr. Nemecko, Ceska republika, Polsko).
Odkazy su okrem toho na webovej stranke usporiadané nahod-
ne a najst ich si vyzaduje cas a usilie, pricom v Case realizacie
mapovania boli viaceré z nich nefunkéné.

Po druhé, informacie tykajuce sa socidlneho zabezpecenia sa
nachadzaju na webovej stranke Socialnej poistovne (a nie na
jednotnej narodnej webovej stranke pod Narodnym inSpekto-
ratom prace). Aj pre Socialnu poistovnu predstavuje klucovy na-
stroj na zdielanie informacii o vysielani pracovnikov ich vlastna
webova stranka, ktora bola neddvno prepracovana a poskytuje
viac moznosti pre pouzivatelov a vyuziva pristup orientovany
na klienta. Pri vstupe na webovu stranku si pouzivatelia zvolia
konkrétne postavenie (d6chodca, zamestnanec, zamestnavatel
atd’) alebo prislusnu situaciu (déchodok, choroba, podnikanie
atd’) a nasledne uvedu dalsie informacie, pomocou ktorych zis-
kaju pristup k podrobnejsim informaciam a radam. Vsetky rele-
vantné kategérie pouzivatelom ponukaju moznost ,Praca v za-
hranici", ktora odkazuje na cast so ziadostou o dokument PD A1,
Prislusné informacie o vysielani pracovnikov su dostupné len
v slovencine.

Narodny inSpektorat prace pésobi ako narodny stycny organ
podla smernice o vysielani pracovnikov, pricom kontaktné infor-
macie na sty¢ného pracovnika su uvedené na webovej stranke
(R2). Rozhovory so zastupcami klucovych verejnych institucii od-
halili, Ze nad ramec prislusnych webovych stranok obe kltucové
institucie poskytuju konzultacie na poziadanie prostrednictvom
horucej linky (Socialna poistovna) alebo sty¢ného pracovnika pre

19 Opytovana osoba sa odvolava na § 6 ods. 1 pism. n) zadkona ¢&.125/2006 Z. z.
o inSpekcii prace.
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tému vysielania pracovnikov (Narodny inSpektorat prace). Kom-
plikovanejsSie pripady sa rieSia pisomne, pricom v urcitych Spe-
cifickych pripadoch je poskytované komplexné poradenstvo.
Narodny inSpektorat prace ma tiez siet regionalnych pobociek
a ich zamestnanci su vyskoleni na poskytovanie vSeobecnych
informacii o vysielani pracovnikov (R2). V pripade zasadnejsich
zmien pravnych predpisov sa organizuju konferencie alebo se-
minare a propaguju sa cez socialne média (Facebook). Ustredie
aj regionalne pobocky inSpektoratu prace tak poskytuju webi-
nare, seminare alebo skolenia k zmenam pravnych predpisov
(R3). Socialna poistoviia neorganizuje Ziadne webinare ani sko-
lenia, ale je ochotna zucastnit sa na takychto akciach, ktoré or-
ganizuju iné subjekty (R1).

Socialni partneri neinformuju o vysielani pracovnikov cez onli-
ne platformy, ale zvolili si iné sp6soby podpory svojich ¢lenov.
Argumentuju, ze velmi dolezZité je vzajomné zdielanie informa-
cii a ucenie sa medzi ¢lenskymi spolo¢nostami, ¢o je jedinec¢ny
a efektivny sp6sob zdielania praktickych skusenosti v zalezi-
tostiach tykajucich sa vysielania pracovnikov. Pocas rozhovoru
so zastupkynou zamestnavatelského zvazu bolo zmienené, ze
hoci zvdz neposkytuje informacie online, ulahc¢uje vymenu infor-
macii medzi firmami a organizuje okruhle stoly, pocas ktorych sa
preberaju konkrétne problémy tykajuce sa firiem (R6). Zvaz svoj-
im ¢lenom propaguje webové stranky institucii s uréitou zdrzan-
livostou, najma webové stranky inych ¢lenskych statov, pretoze
nedokaze overit spravnost informacii, ktoré su na nich uvedené.
Preferuju skor organizovanie pracovnych skupin zamestnavate-
lov s cielom podporovat sietovanie a vymenu informacii medzi
firmami (R6).

Dalsi respondenti vratane zastupcu odborového zvazu potvr-
dili, Ze odborové zvazy nerealizuju aktivity tykajuce sa vysiela-
nia pracovnikov ani nevytvaraju materialy k tejto téme (R4, R6).
Odborové zvazy sa ani nezucastiuju na diskusiach a okruhlych
stoloch k téme vysielania pracovnikov a ostatni aktéri ich vni-
maju ako neaktivny subjekt (R6, R7). Tabulka 6 nizsie sumarizuje
rozli¢né roly a pristupy aktérov pri poskytovani informacii spo-
lo¢nostiam alebo jednotlivcom o vysielani pracovnikov.
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Tabulka 6: Typy obsahu a nastrojov, ktoré poskytuju jednotlivi aktéri

Aktéri zapojeni
do rozhovorov

Neinteraktivne

Interaktivne

Socidlna Informacie na webovej Dostupné individualne
poistovna stranke sa tykaju telefonické konzultacie.
pravidiel socialneho Komplexné Ziadosti
zabezpecenia. vybavované pisomne.
Narodny Informacie na webovej Ponuka webinare/skolenia
inSpektorat stranke sa tykaju pra- 0 zmenach pravnych
prace covného prava. predpisov.

Individualne telefonické
konzultacie, osobnéfonline
poradenstvo na regionalnych
pobockach.

Odborovy zvaz

Ziadne

Ziadne

ELA Webové stranky Webinare, stretnutia
eurdpskych institucii s aktérmi. Nie je v priamom
poskytuju informacie kontakte s firmami,
na eurdpskej urovni. ale podporuje aktérov
Letaky distribuované na a institucie na vnutrostatnej
spolo¢nych inSpekciach. urovni formou kampani.

Zamestnavatelsky Ziadne Ulah¢uju vymenu informacii

zvaz medzi podnikmi a organizuju

okruhle stoly.

Pravnicka firma Ziadne Poskytuje komplexné pravne

sluzby firmam vratane
zalezitosti tykajucich sa
vysielania pracovnikov.

Ministerstvo
prace, socialnych
veci a rodiny

Na webovej stranke
je uvedenych malo
informacii o vysielani
pracovnikov.

V minulosti vytvarali
brozury a spravy.

Informacie a poradenstvo
poskytované na poziadanie,
zvycajne socialnym
partnerom.

Zdroj: Autorky.

7.1.2 Zdroje informacii
pre poskytovatelov informacii

Vacdsina respondentov identifikovala pravne predpisy na eurdp-
skej a vnutrostatnej urovni tykajlice sa vysielania pracovnikov
ako svoj primarny alebo jediny zdroj informacii, na zaklade kto-
rych vytvara obsah nimi poskytovanych informacii (R1, R2, R7,
R8). Ako zdroje informacii Specifické pre danu krajinu boli uva-
dzané aj dalsie relevantné narodné pravne predpisy, napriklad
pracovné pravo alebo pravo socialneho zabezpecenia, ktoré tiez
ovplyvAuju prijimanie a presadzovanie vysielania pracovnikov.
Zamestnanci Narodného inSpektoratu prace sa tiez zucastnu-
ju Skoleni Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR alebo
seminarov, ktoré organizuje ELA (R2). V poslednych rokoch boli
realizované informacné kampane alebo iné cielené iniciativy vo
vztahu k zmenam pravnych predpisov. Tykali sa napriklad zmien
eurépskeho nariadenia o vysielani pracovnikov v oblasti dopravy
v roku 2022 (R3, R5) alebo zmeny oznamovacej povinnosti uziva-
telskych a vysielajucich spolo¢nosti vyplyvajucej zo zmien vnut-
rostatnych pravnych predpisov ucinnych od januara 2023 (Ré6).

Rozhovory ponukli obraz o spésoboch a formach Sirenia infor-
macii nad ramec tych, ktoré boli zistené mapovanim. Po prvé,
existuju bezné spdsoby zdielania informacii o vysielani pracovni-
kov v ramci firiem a medzi nimi. V pripade nadnarodnych firiem
so sidlom v réznych krajinach EU je ¢asty transfer informacii in-
terne v ramci spolo¢nosti. Po druhé, postupnym ucenim sa doslo
¢asom k nahromadeniu znalosti o procese vysielania pracovnikov
a suvisiacich pravnych poziadavkach medzi spolo¢nostami, a za-
roven sa profesionalizoval proces aj zo strany verejnych posky-
tovatelov informacii (R1). To méze vysvetlovat, prec¢o na Sloven-
sku napriek rasticemu objemu vysielanych pracovnikov oboma
smermi nezaznamenali verejné institucie nadmerny dopyt po
informaciach o vysielani pracovnikov. Vo vSeobecnosti maju priji-
matelia informacii skisenost, ze prislusni zamestnanci (Narod-
ny inSpektorat prace, Socialna poistovna) su ovela kvalifikova-
nejsi a otvorenejsi reagovat na rozli¢né otazky (R7). Informacie
su vo vSeobecnosti lepsie Strukturované, jednoduchsie dostup-
né a postupy posobia jasnejsie (R1, R7, R8).
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7.1.3 Vymena informacii vnutri
institucii a medzinarodne

Boli identifikované rozne funkéné formy spoluprace pri pristupe
k informacidam a ich Sireni, pricom respondenti uviedli aj nie-
kolko oblasti na mozné zlepsenie. Po prvé, Narodny inSpektorat
prace spolupracuje s Ministerstvom dopravy SR a Ministerstvom
prace, sociadlnych veci a rodiny SR, ako aj so socialnymi partner-
mi - najma zamestnavatelskymi zvazmi, ktoré su tiez uvedené
na jeho webovej stranke (R2). Dohody o spolupraci pri poskyto-
vani informacii su podpisané s hlavnymi socialnymi partnermi.
Donedavna bola spolupraca s odborovymi zvazmi skér povrch-
n3, ale oCakava sa jej zlepSenie v blizkej buducnosti (R3). O takej-
to spolupraci sa vSak nezmienil zadstupca odborového zvazu (R4),
ktory uviedol ako moznych partnerov pre buduce projekty aj
odborové zvazy na eurdopskej Urovni a vyskumné institucie (R4).

Po druhé, hoci Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
by mohlo potencidlne zohravat ulohu zastresujuceho koordina-
tora, nedeje sa to napriek tomu, ze ma uzke vazby s Narodnym
inSpektoratom prace aj so Socialnou poistoviiou. Webova stran-
ka ministerstva uvadza zopar informacii o vysielani pracovnikov
v Casti ,Urcenie platnych pravnych predpisov", ktora sa vSak ne-
zobrazi ako vysledok vyhladavania pre klucové slovo ,vysielanie
pracovnikov" (R5). Nevyrazné angazovanie ministerstva v zale-
Zitostiach vysielania pracovnikov naznacuje aj fakt, ze sa nam
nepodarilo uskuto¢nit plnohodnotny rozhovor so zastupcom
ministerstva alebo jeho agentur (napr. EURES), pretoze bolo na-
roc¢né urcit konkrétneho zamestnanca zodpovedného za oblast
vysielania pracovnikov.

Po tretie, viackrat bola spomenuta uloha Eurépskeho organu pra-
ce (ELA) v zlepSovani institucionalnej spoluprace v ramci Sloven-
ska aj medzinarodne. Jednym z prikladov bol prehlad webovych
stranok institucii, ktory iniciovala ELA a ktory poskytol prilezitos-
ti na vymenu informacii o poskytovani informacii a moznostiach
ich zlep$ovania. Dalsi aktér uviedol, ze narodny styény pracovnik
ELA vyrazne prispel k systematickejSej vymene informacii medzi
vnutrostatnymi instituciami, agenturami a ministerstvami (R3).
Po Stvrté, viacero respondentov uviedlo, Ze spolupraca so social-
nymi partnermi bola nedostatocn3d, a to aj napriek tomu, Ze su
vnimani ako potencialne silni partneri pri podpore osvetovych
aktivit statnych institucii (R5, R7).
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7.1.4 Sirenie informacii

Podla niektorych respondentov je postacujuce, ak st informacie
urcené firmam poskytované v anglickom a nemeckom jazyku,
a to aj v pripade, ak maju spolo¢nosti z krajin mimo EU zaujem
vyslat pracovnikov na Slovensko (R1, R2, R3, R7, R8). Predstavitel
odborového zvazu uviedol, Ze anglicky a nemecky jazyk su ne-
dostatocné a Ze informacie zacielené na vysielanych pracovni-
kov by mali byt poskytované vo vietkych jazykoch EU (R4). Vo
vieobecnosti sa viak predstavitelia verejnych institucii zhodli,
Ze je nerealistické poskytovat informacie vo vsetkych jazykoch
EU a zaroven ich udrziavat aktualne. Rozhovor s predstavitelom
pravnickej firmy ukazal, ze spolo¢nosti povazuju za délezité ko-
munikovat vo svojom rodnom jazyku minimalne preto, lebo re-
gula¢ny ramec vysielania pracovnikov je velmi zlozity. Tato sku-
toc¢nost bola uvedena ako jeden z dévodov vyuzivania sluzieb
sukromnych aktérov (napr. pravnickych firiem) v zalezitostiach
vysielania pracovnikov (R7, R8).

Vysledky mapovania doplnilo pocas rozhovorov s aktérmi ziste-
nie, Ze statnych Uradnikov je mozné kontaktovat aj priamo, aby
zodpovedali konkrétne otazky e-mailom alebo telefonicky (R1,
R2, R3). Kontaktné informacie predstavitelov jednotlivych insti-
tucii st uvedené na prislusnych webovych strankach a v oficial-
nych rozhodnutiach zasielanych firmam (R1). Otazky adresova-
né Narodnému inSpektoratu prace sa ¢asto tykaju konkrétnych
zmien pravneho ramca. Vo vSeobecnosti sa vacsina z nich tyka
oznamovacej povinnosti, vynimiek a definicie vysielania pra-
covnikov (R3). Po zmene pravnych predpisov o cestnej doprave
v roku 2022 sa informacné aktivity vac¢Sinou zameriavali na tuto
tému (R2).

Podla oslovenych predstavitelov navyse spoloc¢nosti, ktoré maju
skusenosti s vysielanim pracovnikov, nezvyknu hladat informa-
cie online, pretoze su uz zvycajne v kontakte s konkrétnymi urad-
nikmi, ktori mézu odpovedat na Specifické otazky (R1, R7). Ked-
Ze pravne predpisy o socialnom zabezpeceni sa nemenia ¢asto,
informacie poskytované spolo¢nostiam, ktoré vysielaju alebo
prijimaju pracovnikov, su platné dlhsie ¢asové obdobie (R1). Te-
lefonické informacie od Socialnej poistovne alebo narodného
sty¢ného pracovnika na Narodnom inSpektorate prace takmer
vylucne ziadaju spoloc¢nosti, ktoré vysielaju pracovnikov na Slo-
vensko, a samostatne zarobkovo ¢inné osoby.
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Informacie poskytované telefonicky v informaéno-poradenskom
centre Socialnej poistovne su monitorované z hladiska obsahu
a formy. Vadsina ziadosti sa tyka toho, ¢i uz je vybavena poda-
na ziadost volajuceho (napr. ziadost o dokument PD A1) alebo
kedy mozno ocakavat rozhodnutie o nej (R1). Spolo¢nosti pdsobia-
ce mimo Slovenska kontaktuje Socialna poistovia oficialnym
listom v pripade, ak bolo prijaté rozhodnutie, Ze spolo¢nost je
povinna registrovat sa do slovenského systému socialneho za-
bezpeclenia. Tento kratky list sa zasiela v anglickom alebo ne-
meckom jazyku a obsahuje odkaz na webovu stranku.

Co sa tyka aktudlnosti informacii, Socialna poistoviia ma kazdo-
ro¢ne kontrolovat a aktualizovat informacie na svojej webovej
stranke. KedZe pravny ramec socialneho zabezpecenia sa meni
zriedkavejSie, aktualizacie pre konkrétne situacie sa komunikuju
najma prostrednictvom tla¢ovych vyhlaseni zverejhiovanych na
webovej stranke Socialnej poistovne. Zamestnanci (v regional-
nych pobockach alebo na ustredi), ktori poskytuju konzultacie,
dostavaju v pripade zmeny pravidiel Skolenia. Webova stranka
Narodného inSpektoratu prace je aktualizovana v pripade zmien
pravnych predpisov na vnutrostatnej alebo eurdpskej urovni. To
vsak znamena, ze vela informacii bolo zverejnenych v roku 2016,
¢o moze pre pouzivatelov hladajucich informacie posobit zma-
tocne a neaktualne.

7.1.5 Monitorovanie a presadzovanie
poskytovania informacii

V rozhovoroch sme nezaznamenali systematicku snahu verej-
nych institucii monitorovat poskytovanie alebo vyuzivanie in-
formacii. Jeden respondent zdéraznoval potrebu vyhodnocovat
informacné kampane a iné aktivity, aby existovala spatna vazba
k réznym aspektom informacii a aby sa skiumalo, ako ludia vni-
maju a citaju rozne formy komunikacie a udajov (R5).

Narodny inspektorat prace meria navstevnost webovej stranky
a ma prehlad, Ze ju najcastejsie vyuzivaju spolocnosti vysielaju-
ce pracovnikov na Slovensko (R2). Zmeny webovej stranky sa re-
alizuju na podnet klientov, ale naj¢astejsSie vychadzaju zo zmien
a Uprav pravnych predpisov. Europska komisia posudzuje we-
bové stranky a poskytuje pripomienky, nevyuziva sa vSak na to
Standardizovany dotaznik (R2). Webova stranka Narodného
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inSpektoratu prace obsahuje hypertextové odkazy na iné webo-
vé stranky a je medzi prvymi vysledkami vyhladavania klu¢ového
slova ,vysielanie pracovnikov" na internete (R3). VSetci respon-
denti ocenovali priamu telefonicki komunikaciu so statnymi
instituciami, predovsetkym so Socialnou poistovriou. Niektori
vyjadrili vysoku spokojnost s touto sluzbou, ako aj spolahlivos-
tou poskytovanych informacii (R6, R7).
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7.2 Vyzvy a nedostatky pri
poskytovani informacii

7.2.1 Vyzvy z pohladu vysielajucich
spolocnosti

Rozdrobenost informacii

Informacie Statnych institucii o vysielani pracovnikov su roztru-
sené na viacerych webovych strankach, ktoré vyuzivaju vzajom-
né hypertextové odkazy. Webova stranka Socialnej poistovne
poskytuje len informacie o socialnom zabezpeceni a neinformu-
je o zamestnavani ani pracovnom prave. Hoci to mozno povazo-
vat za slabinu, jedna opytovana osoba vyjadrila presvedcenie,
ze pre zlozitost témy nie je mozné poskytovat vsetky informacie
na jednej webovej stranke bez toho, aby nestratila zrozumitel-
nost (R1). Podrobnejsie informacie je mozné ziskat osobne (R1).
Hoci webova stranka obsahuje len najdélezitejSie informacie, po-
nuka pomerne bohaty obsah. Problém rozdrobenosti informacii
spomenuli aj predstavitelia zamestnavatelskych zvazov (Ré).

Zdroje na urovni spolocnosti a (ne)dbvera

k verejnym instituciam

Niekolko respondentov uviedlo, Ze spolo¢nosti mézu mat nedo-
veru k instituciam a mézu sa obavat reputac¢nych alebo financ-
nych nakladov v pripade zisteného nedodrzania predpisov. Tato
téma bola najvypuklejsia v rozhovore s predstavitelkou zamest-
navatelského zvazu, ktora to vysvetlovala v kontexte aktivit, kto-
ré organizuju, aby zabezpedili anonymitu ¢lenov a zaroven im
poskytovali podporu pri rieSeni konkrétnych situacii v oblasti vy-
sielania pracovnikov (ako aj inych zalezitosti v oblasti regulacie).

~Okruhle stoly su Ziarivym prikladom toho, Ze to méze
fungovat. Aj ked' plati, Ze ¢im viac je zapojenych ucast-
nikov, tym mensiu ochotu maju firmy hovorit otvorene...
Stretneme sa pred akciou, preberieme zadleZitosti inter-
ne, prediskutujeme si ich medzi sebou a ony [firmy] maju
moZnost uviest svoje nazory pisomne, doplnit ich. Otazky
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su formulované a predkladané v ramci webinadra bez toho,
aby bolo uvedené, ktora spolocnost sa ich pyta.”

predstavitel zamestnavatelského zvazu

Moznost vyhladat podporu v ramci zamestnavatelského zvazu
alebo od konzultacnych ¢&i pravnickych firiem vSak moze zavi-
siet aj od velkosti spolo¢nosti a jej dostupnych zdrojov. Napri-
klad oslovend pravnicka firma potvrdila, Zze poskytuju sluzby
velkym nadnarodnym spoloc¢nostiam zvacsa v priemyselnej
vyrobe (R7, R8). Zvycajne pracuju so spolo¢nostou od zaciatku
a ako pravnicka firma pokryvaju Siroky rozsah potrieb, v rdmci
ktorych predstavuju zamestnanecké zalezitosti vratane vysiela-
nia pracovnikov len jednu z oblasti.

Medzery v oblasti konkrétneho obsahu

Opytované osoby zastupujuce verejné institucie potvrdili, ze
informacie, ktoré poskytuju, su vSeobecné, a nie odvetvovo za-
merané.Z pohladu Socialnej poistovne nie su poskytované in-
formacie Specifické pre odvetvie stavebnictva, pretoze pravidla
vysielania pracovnikov nie su obmedzené pre jednotlivé odvet-
via s vynimkou urcitych Specifik v ramci kolektivnych zmlav (R1).
Podla Narodného inSpektoratu prace zahrani¢ni zamestnavate-
lia ¢asto zistuju informacie o kolektivnych zmluvach priamymi
spbsobmi (telefonicky, e-mailom). Inspektorat musi vysvetlovat,
ako funguju kolektivne zmluvy na Slovensku v porovnani so za-
padnymi krajinami, v ktorych sociadlny dialég funguje odlisne
(R3). Aj napriek tomu, ze kolektivne zmluvy su zverejfiované na
jednotnej narodnej webovej stranke o vysielani pracovnikov, su
k dispozicii len v slovencine a je neprimerané ocakavat, ze budu
dostupné vo viacerych jazykoch (R4). Webova stranka Narod-
ného inSpektoratu prace obsahuje zoznam reprezentativnych
kolektivnych zmluv vyssieho stupna v ¢asti o odmeriovani.

Podla zastupcu ELA sa Ziadosti o informacie od socialnych part-
nerov a zamestnavatelov najcastejsie tykaju odmenovania (vra-
tane Specifickych ustanoveni uréovanych kolektivnymi zmlu-
vami). V suvislosti s transpoziciou smernice o transparentnosti
odmeniovania zvazovala ELA vytvorenie mzdovej kalkulacky, ale
nakoniec tento napad nerealizovala, pretoze by to bolo prilis
velkou zatazou a zodpovednost za tuto oblast by mali mat vnut-
rostatni aktéri (R5).
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Cosatykasankciianapravnych opatreni,Socialna poistoviia ne-
informuje o sankciach, pretoze na Slovensku nie su v platnosti
Ziadne sankcie v oblasti socialneho zabezpecenia tykajuce sa
konkrétne vysielania pracovnikov. Informacie o ndpravnych
opatreniach sa vSak uvadzaju v pisomnych dokumentoch, kto-
ré informuju spolocnosti o udelovanych sankciach, a preto by
nemalo byt potrebné to uvadzat aj online (R1). InSpektoraty pra-
ce mézu na druhej strane udelovat sankcie za porusenie prav-
nych predpisov o zamestnavani a pracovného prava. Na webovej
stranke NIP uvadza vieobecné informacie o vyske pokut, pretoze
mozu byt uplatnené podla uvazenia v ramci velmi velkého rozsa-
hu. Podla webovej stranky sa mozu pokuty pohybovat v rozsahu
od 300 € do 200 000 € za konkrétne porusenia slovenského Za-
konnika prace. Okrem toho su opytované osoby z inSpektoratu
prace presvedcené, ze poskytovanie informacii o sankciach moze
odradzat spoloc¢nosti od vysielania (R3). V angli¢tine st informa-
cie o sankciach na webovej stranke uvedené v skratenej verzii (R3).

Jazyk

Prelozené verzie webovych stranok su zriedka totozné s poévod-
nou verziou (R5). Pre zahrani¢né spolocnosti predstavuje bra-
tislavska pobocka Socialnej poistovne prvy bod kontaktu, ale
mo&zu kontaktovat tiez lokalnu pobocku poistovne. Méze byt ne-
realistické zabezpecit, aby boli anglicky a nemecky hovoriaci za-
mestnanci po cely ¢as pritomni na tychto pobockach (R1). Podla
zastupcu Narodného inSpektoratu prace je primarnym jazykom,
ktory pouzivaju zahrani¢né spoloc¢nosti, angli¢tina alebo slo-
vencina/cestina (R2). Agentura ELA poskytuje ¢lenskym Statom
prekladatelské nastroje, ktoré mézu vyuzivat vnutrostatne insti-
tucie a socialni partneri na poskytovanie informacii na svojich
webovych strankach v inych jazykoch (R5). Zastupca pravnickej
firmy uviedol, Ze zahrani¢né spoloc¢nosti preferuju ziskavanie
tychto informacii vo svojom materinskom jazyku, pretoze ob-
sah je zlozity a regula¢ny ramec je Specificky pre kazdu krajinu
(R7), ¢o rozsiruje priestor pre posobenie sukromnych aktérov pri
poskytovani informacii a SirSieho rozsahu sluzieb.

Nadmerna reguldcia a byrokracia

Nedavne zmeny vnutrostatnych pravnych predpisov viedli
kvzniku duplicitnejoznamovacej povinnostiv pripade vysielania
pracovnikov. Respondentka konkrétne kritizovala transpoziciu
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smernice o transparentnych a predvidatelnych pracovnych pod-
mienkach a smernice o vysielani pracovnikov ako nadmernu
regulaciu alebo tzv. gold-plating, ktora nie je v sulade so vse-
obecnymi zamermi smernic (Ré). V praxi sa oznamovacia povin-
nost spolo¢nosti zdvojnasobila, pretozZe vysielajice i domace
spoloc¢nosti musia vykazovat rovnaké informacie viacerym in-
Stitdciam. Problém predstavuje aj samotny obsah uvadzanych in-
formacii, pretoZe podla zvazu sa od uzivatelskych zamestnavate-
lov pozaduju informacie, ktorymi ¢asto nedisponuju, napriklad
o ubytovani vysielanych pracovnikov, obchodnych zmluvach

alebo predpisoch tykajucich sa bezpecnosti a ochrany zdravia.

Dévodom zavedenia pravidiel v takejto podobe bola podla opy-
tovanej osoby nielen snaha o ochranu pracovnikov, ale aj ne-
schopnost institucii ziskat Udaje od zamestnavatelov, chybajuca
komunikacia medzi Narodnym indpektoratom prace a Ustredim
prace, socialnych veci a rodiny SR.

7.2.2 Vyzvy na strane poskytovatelov
informacii

Zrozumitelnost poskytovanych informacii
v kontraste so zlozitostou témy

Respondenti zhodne identifikovali, ze velku vyzvu predstavuje
potreba poskytovat informacie o regulacii vysielania pracovni-
kov presne a zdroven zrozumitelne, ¢o bolo vnimané ako proti-
chodné. Verejné institucie mali snahu najst spravnu rovnovahu
v zmysle podrobnosti a pouzivanych formuldacii, aby to nemylilo
¢itatelov, u ktorych sa predpoklada iné ako pravnické vzdelanie
(R1, R3, R4, R5, R8). Nizsie uvedené citaty ilustruju tieto tazkosti:

~Ako pravnik s tym mam vZdy taZkosti, pretoZe je to [in-
formdcie uvedené na webovej stranke] len polopravda.
Samotnd informadcia je spravna, ale suvisia s riou styri dal-
Sie podmienky. S tymto vzdy bojujeme.”

zastupca Socialnej poistovne
«Pre nas, ktori pracujeme s touto témou, je to [informacie

o vysielani pracovnikov] zrozumitelné, ale mame skutoc-
né tazkosti vysvetlovat to beznym klientom.”

zastupca ELA
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Zastupca Socialnej poistovne uviedol, ze obsaky, ktory vytvoril
pravny odbor, dalej reviduje odbor komunikacie s verejnostou,
ktory zvycajne pozaduje kratsi text. Socialna poistoviia ma pri
webovej stranke stratégiu skér informovat pouzivatelov o pro-
cese vysielania pracovnikov ako im poskytovat Uplné riesenie
problému (R1). Eurépske pravne predpisy neuvadzaju, ako pod-
robné by mali byt informacie poskytované vnatrostatnymi in-
$tituciami. Institucie mozu uvadzat doslovné znenie pravnych
predpisov, ale o¢akavaju, ze webové stranky budu citat skor sa-
motni vysielani pracovnici (R1). Webové stranky vytvorené eu-
ropskymi instituciami poskytuju vSseobecné informacie o pra-
vach a povinnostiach, ktoré su Specifické pre jednotlivé ¢lenské
Staty, a nezriedka uvadzaju odkazy na narodné webové stranky.
Ak viak spolo¢nosti pokracuju na tieto narodné webové stran-
ky, mézu celit jazykovej bariére alebo nemusia najst uplné in-
formacie. Opytované osoby zdoraznili prinos sty¢ného organu
v poskytovani dalsich informacii.

»~Chcel by som zdéraznit ulohu Ndrodného inSpektoradtu
prdce ako stycného orgdnu. Ano, opisali sme pracovné
podmienky, snazime sa ich opisovat jednoduchym spé-
sobom. Ale neméZzeme ich dplne zjednodusit a uvddzat
ich v podobe, ktora uZ nebude taka jasna. Ak su nejaké
otazky, tak su zamerané na vyjasnenie urcitej informacie,
ktora bola uvedend na nasej webovej stranke. Dokonca aj
ked'si informdcie precitaju zamestnavatelia, niekedy po-
trebuju potvrdit, Ze im porozumeli spravne. V tejto oblasti
Je nasa uloha ako stycného orgdnu velmi délezita.”
zastupca Narodného inSpektoratu prace

Informacie Specifické pre krajinu

Viaceri respondenti potvrdili, Zze velku vyzvu predstavuje po-
skytovanie informacii Specifickych pre krajinu (napr. Groven
miezd, pracovné podmienky a podmienky zamestnania, ktoré
ovplyvnuju kolektivne zmluvy/zmluvy vysSieho stupria). Verejné
institucie zvycdajne uvadzaju odkaz na partnerské institucie, ale
v porovnani s inymi krajinami pésobia dalsi aktéri ako menej in-
formovani o informacnej infrastrukture v oblasti vysielania pra-
covnikov. Nizsie su zhrnuté hlavné vyzvy z pohladu spolo¢nosti
a poskytovatelov (Tabulka 7).
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Tabulka 7: Vyzvy v informovanosti a informovani: spoloénosti
a poskytovatelia informacii

Vyzvy Z pohladu spolo¢nosti Z pohladu poskytovatelov
informacii
Rozdrobenost Informacie su roztrdsené Nie je mozné poskytovat
verzus na viacerych webovych informacie o vsetkych
zrozumitelnost strankach a napriec aspektoch vysielania
informacii instituciami. pracovnikov, pretoze by
to bolo prilis naro¢né.
Zlozitost Ludia, ktori vyhladavaju  Je potrebné venovat viac
regula¢ného informacie, zvycajne nie prostriedkov na udrziavanie
ramca sU pravnici a je pre nich aktudlnosti a spolahlivosti
verzus naro¢né porozumiet informacii.
dostupnost povinnostiam a detailom
regulacie.
Obsah/ Obsah je prilis vseobecny, Chybajuce zdroje, volna
aktualnost/ neobsahuje informacie regulacia v oblasti sankcii.
presnost o krajinach vyslania,
informacii informacie su zastarané.
Jazyk Zahranic¢né spoloc¢nosti Nie je mozné poskytovat

preferuju ziskavanie
informacii vo svojom
materinskom jazyku,
pretoze obsah je prilis
zlozity a regulacny ramec
je Specificky pre kazdu
krajinu.

a aktualizovat informacie
vo vSetkych moznych
jazykoch, online konzultacie
sa poskytuju v anglictine
alebo slovencine.

Zdroj: Autorky.
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7.3 Sukromni poskytovatelia
informacii

Medzi poskytovatelmi informacii na Slovensku po¢tom dominu-
ju sukromni poskytovatelia. Z rozhovorov vyplynulo, ze ponukaju
podobné informacie ako verejné institucie a ¢asto sa na ne aj
obracaju, ked zostavuju rady pre klienta za finan¢ni odmenu.
Okrem informacii o vysielani pracovnikov zvyknu poskytovat Sir-
Siu ponuku sluzieb (¢o potvrdili aj vysledky online prieskumu),
ktora moze byt atraktivna najma pre vacsie spolo¢nosti.?° Zda
sa, ze zapojenie sukromnych aktérov sa ¢asto vyuziva pri zlozi-
tejSich pripadoch pracovnej mobility, aby spolo¢nostiam po-
mohli identifikovat najlepsiu moznost pre daného zamestnanca
(Casto s vysokou kvalifikaciou), ktora by bola v sulade s pravnymi
predpismi. Lepsie porozumiet podobnostiam a rozdielom v praci
sukromnych a verejnych aktérov by si vyzadovalo dalsi vyskum.
NizSie uvadzame vysvetlenia a nazory nasich respondentov v su-
vislosti s ich rolou.

Verejné institucie maju vedomost o stkromnom trhu v oblasti vy-
sielania pracovnikov v suvislosti s poskytovanim informacii, ako
aj inymi sluzbami. Pretoze kazda verejna institlcia ma jednu we-
bovu stranku a neplati za reklamu, sukromnych aktérov je lahké
najst pomocou vyhladavacich nastrojov ako Google (R1), a preto
sa zda, Zze v informacnej oblasti dominuju. V skuto¢nosti sa vSak
casto spoliehaju na informacie poskytované verejnymi aktérmi.

~ISukromni aktéri] na tom zardbaju [na poskytovani slu-
Zieb vratane informdcii]. Prirodzene su viac aktivni a uva-
dzaju polopravdy, snaZia sa poskytovat zjednodusené
informdcie, aby ukazali, Ze dokdzu vybavit vyslanie pra-
covnikov. Ale nie je to nevyhnutne tak. (..) Konzultacné
firmy nds kontaktuju, my vypracujeme odpoved'a ony si
vezmu poplatok ako sprostredkovatelia.”

zastupca Narodného inSpektoratu prace

20 V tejto suvislosti sa vo vysledkoch prieskumu (uvedené v dalsej ¢asti) uvadza,
ze priblizne polovica respondentov vyuziva na vybrané administrativne ulohy
sUvisiace s vysielanim pracovnikov sluzby externych firiem, predovsetkym pri vy-
pocte hrubych miezd, prispevkov na socialne poistenie, ktoré je potrebné platit
za vysielanych pracovnikov, a dalSich prispevkov, avsak iné ¢innosti st vykonava-
né interne v ramci spolocnosti.
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Socialna poistovna priamo nespolupracuje s firmami, ktoré po-
skytuju pravne alebo konzulta¢né sluzby. Konzultaéné a prav-
nické firmy poskytujuce sluzby podnikom vSak mézu kontak-
tovat poistoviiu s konkrétnymi otazkami.?’ Aktéri z verejnych
institucii boli presvedceni, Ze nie je potrebné vyuzivat externé
sluzby, pretoze informacie mozu firmam poskytovat priamo (R1),
alebo uvadzali, Ze len verejné institucie maju potrebné skuse-
nosti a dokazu poskytovat presné informacie (R5). Na druhej
strane Narodny inSpektorat prace vnima rolu sukromnych akté-
rov v tom, ze mbzu prispievat k dodrziavaniu suladu s predpismi.

T3 skutocnost, Ze oni [sukromni aktéri] sprostredkuva-
ju poskytovanie informadcii, to je v podstate - nemdZzem
povedat, Ze je to pre nds pohodlné, ale pomdha nam to,
pretoZe ide o dodrzZiavanie predpisov, a to je presne to, co
chceme - aby si zamestnavatelia plnili svoje povinnosti.”

zastupca Narodného inSpektoratu prace

Pric¢iny vyrazného zastUpenia sukromnych aktérov v poskytova-
ni informacii mézu spocdivat aj v dalsich skuto¢nostiach, ktoré
naznacili respondenti. Po prvé, patri medzi ne ,,zvycajna prax"
firiem, v ktorych zodpovednost za oblast ludskych zdrojov a u¢-
tovnictva zabezpecuju externi poskytovatelia sluzieb, a to do-
konca aj v mensich firmach. V tomto zmysle by aj zalezitosti
tykajuce sa vysielania pracovnikov mohli byt prirodzene pride-
lované externym poskytovatelom sluzieb, ktori sa $pecializuju na
rozlicné aspekty zamestnavania a socialneho zabezpecenia (R1,
R7, R8). Dalsi respondenti uvadzali, ze tuto prax méze umochovat
aj skutocnost, Ze neexistuje centralny bod, kde by firmy mohli
najst informacie o podmienkach vysielania pracovnikov do inych
¢lenskych statov, a nie su zavedené ziadne iné Standardizované
procesy okrem dokumentu PD A1 (R1, R2, R3).

Po druhé, firmy mézu byt opatrné z dévodu moznych nasled-
kov, ak by statna sprava zistila, Ze porusili pravne predpisy.
Oslovenim externych poskytovatelov, aby za nich prevzali zale-
zitosti vysielania pracovnikov, externalizuju rizika a zaroven tak

21 Ked'sukromné firmy poskytujuce sluzby v oblasti vysielania pracovnikov
oslovia Socialnu poistovriu alebo Narodny indpektorat prace a zistuju informacie
o konkrétnom pripade, pri¢om tieto organy su ako verejné institlcie podla zako-
na ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam povinné odpovedat, a to
bez ohladu na to, kto ziadost o informacie podava (R5).
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neupriamuju pozornost institucii na pripadné nespravne po-
stupy, ku ktorym moéze dochadzat pre nedostatok informacii ale-
bo nedostato¢nu kapacitu orientovat sa v sieti zdrojov a prav-
nych poziadaviek.

,0Ony [firmy] vedia, Ze méZu poZiadat o radu [od institu-
cii]. Ale je to dvojsecna zbran. Z neformdlnych rozhovorov
a stretnuti vieme, Ze firmy sa na ne [institucie] obdvaju
obratit. Ak nemaju istotu o postupe, ktory si zvolili, ne-
chcd, aby im prisla kontrola a podobne.”

predstavitel zamestnavatelského zvazu

Po tretie, zapojenie sukromnych poskytovatelov informacii méze
pre firmy znamenat velku administrativnu zataz (R6). Ukazuje to
nedavna transpozicia eurdpskych pravnych predpisov, ktorou sa
zaviedlo dvojité vykazovanie vysielania pracovnikov (R6). Okrem
toho bola ako téma spomenuta aj vSeobecne legislativa v oblas-
ti migracie, v ramci ktorej tvori vysielanie pracovnikov len jeden
z dostupnych kandlov. Spolo¢nosti, ktoré zamestnavaju zahra-
niénych pracovnikov (ob&anov tretich krajin alebo krajin EU),
vyuzivaju pravne poradenstvo, aby ziskali pomoc pri orientacii
v zlozitom pravnom ramci krajiny v oblasti migracie a integra-
cie (R6, R7,R8). Napriklad oslovena pravnicka firma zvycajne naj-
prv poskytuje pomoc v oblasti SirSieho ramca moznosti migra-
cie a potom poskytuje cielené poradenstvo tykajuce sa vyslania
pracovnika (alebo prijatia vyslaného pracovnika) podla prav-
nych predpisov a regulacii, ak je tato moznost identifikovana
ako vhodna migracna cesta. Boli uvedené priklady spoloc¢nosti,
ktoré sa usiluju zistit, ako efektivne prijat alebo vyslat zamest-
nancov s vysokou kvalifikaciou tak, aby bola pre nich relokacia
¢o najpohodlnejsia. Mali zaujem pokracovat v jednom systéme
socialneho zabezpecenia alebo zdariovania, nie priebezne strie-
dat jednotlivé systémy. Suviselo to s rozlicnymi rizikami pre ro-
dinu vysielaného pracovnika napriklad v pristupe k zdravotnej
starostlivosti atd.

10
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8. Postrehy
vysielajucich
[uzivatelskych
spolocnosti

o iInformaciach
k vysielaniu
pracovnikov
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V tejto Casti prezentujeme skusenosti podnikov s pristupom
k informaciam a ich pouzivanim na zaklade informacii, ktoré
nam poskytli prostrednictvom online prieskumu realizované-
ho v roku 2023. Zamerali sme sa na niekolko oblasti, konkrétne
na typ pozadovanych informacii, délezitost rozli¢nych charak-
teristik dostupnych informacii, frekvenciu pouzivania informa-
cii a ich uZito¢nost, zhodnotenie jednotnej slovenskej webovej
stranky o vysielani pracovnikov a o vyuzivani externych sluzieb
pri vysielani pracovnikov.

Slovensku vzorku tvorilo v ramci pilotnej Studie celkovo 18 spo-
lo¢nosti. Vaésina z nich boli vysielajuce spolo¢nosti, predovset-
kym strednej velkosti, ktoré pdsobili najma v odvetvi staveb-
nictva a v priemyselnej vyrobe. Vysielajuce spolo¢nosti vysielali
pracovnikov najma do susednych krajin a Nemecka a uzivatel-
ské spolocnosti prijimali pracovnikov tiez najma zo susednych
krajin. Vacsinu konkrétnych vyslani pracovnikov tvorili opakova-
né vyslania, pricom pracovnici boli vysielani vo vacsich poctoch.
Hoci tieto zistenia koreSponduju s dostupnymi administrativny-
mi udajmi, prieskum nezahrnal medzi vysielanymi pracovnikmi
Ziadne samostatne zarobkovo ¢inné osoby, ktoré su v tejto sku-
pine podla existujucich statistik silno zastupené.

Vysledky prieskumu potvrdzuju, ze firmy intenzivne vyhladavaju
informacie o réznych aspektoch vysielania pracovnikov a oce-
NuUju najma dostupnost informacii v zmysle ich zrozumitelnosti
a aktualnosti. Vac¢sina respondentov by v buducnosti prefero-
vala ako informacné kanaly oficialne webové stranky institucii
a osobny kontakt. Odraza to prax poskytovania informacii, kto-
ru sme identifikovali pri mapovani a rozhovoroch so zaintere-
sovanymi aktérmi.
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K datumu ukoncenia dotaznikového zberu dat sa podarilo ziskat
18 uplnych odpovedi, v ktorych respondenti uviedli, Ze ich spo-
lo¢nost je registrovana pravnicka osoba na Slovensku.?? Z tychto
18 spoloc¢nosti zahrnutych do analyzy prezentovanej v kapitole 8
sa 10 identifikovalo ako vysielajuce spoloc¢nosti, 1 ako uzivatel-
ska spolo¢nost a 7 ako pdsobiacich v oboch ulohach. Respon-
denti, ktori uviedli obe moznosti, mali uviest, ktora z nich pre-
vazuje: 4 sa identifikuju ako prevazne vysielajuca spoloc¢nost,
3 ako prevazne uzivatelska spolo¢nost. Preto v analyze uvazuje-
me celkovo o 14 vysielajlcich spolo¢nostiach a 4 uzivatelskych.
Nasledujuca analyza vychadza z tejto vzorky spoloc¢nosti, ak nie
je uvedené inak.

Vzorku tvoria prevazne podniky strednej velkosti s 50 az 249 ak-
tivnymi zamestnancami (7 odpovedi) a velké podniky s 250 az
499 zamestnancami (5 odpovedi) a 500 a viac zamestnancami (2).
Styri spolo¢nosti predstavuju malé podniky alebo mikropodni-
ky (1az 9 zamestnancov: 2 odpovede, 10 az 49 zamestnanci: 2 od-
povede). Samostatne zarobkovo ¢inné osoby neposkytli Ziad-
ne odpovede. Pat spoloc¢nosti uviedlo, ze nepdsobia v odvetvi
stavebnictva, ale v priemyselnej vyrobe (2), inzinierstve (2) a au-
tomobilovom priemysle (1). Trinast spolo¢nosti, ktoré pbésobia
v odvetvi stavebnictva, uviedlo ako hlavné ekonomické ¢innosti:
vystavbu budov (7), stavebné inZinierstvo (4), Specializované sta-
vebné prace (8) alebo iné (1).

Strnast respondentov prieskumu uviedlo, Ze st (prevazne) vysiela-
juce spolocnosti. Posledny kalendarny rok, v ktorom respondenti
vysielali pracovnikov, bol rok 2022 (12 respondentov, 86 %) alebo
2019 (2 respondenti, 14 %). V poslednom kalendarnom roku,
v ktorom vyslali pracovnikov, vyslali 4 spolo¢nosti 1 az 9 pra-
covnikov, 4 vyslali 10 az 49 pracovnikov, 1spolo¢nost vyslala 50 az
249 pracovnikov a dve vyslali 250 az 499 pracovnikov. Ziaden res-
pondent nevyslal 500 alebo viac pracovnikov a 3 respondenti

22 0Od respondentov, ktori dotaznik vyplnili v slovencine, sa podarilo ziskat
29 Uplnych odpovedi (a 65 Ciastkovych odpovedi). V analyze sme sa rozhodli pra-
covat so vzorkou 18 spolo¢nosti, ktoré potvrdili, Ze su registrovanou pravnickou
osobou na Slovensku, ¢o zabezpeduje porovnatelnost vysledkov pre jednotlivé
krajiny zahrnuté v prieskume spoloc¢nosti o pristupe k informaciam.

14

tuto informaciu neposkytli. Median poctu vyslanych pracovni-
kov je 15 a priemer 68,1.

V uvedenom roku boli pracovnici vyslani naj¢astejSie 2- az 5x
(7 respondentov) alebo viac ako 10x (5 respondentov). Jedenkrat
zvolili respondenti moznosti 1x a 6 respondentov az 10krat. Kra-
jiny prijimajlce pracovnikov vysielanych zo Slovenska boli Ces-
ka republika (8), Rakusko (5), Nemecko (5), Madarsko (4), Polsko
(4), Rumunsko (3), Svédsko (3), Belgicko (2), Taliansko (2), iné kra-
jiny (2), Bulharsko (1), Franctzsko (1), irsko (1), Luxembursko (1),
Holandsko (1), Slovinsko (1), Spanielsko (1), Spojené kralovstvo (1),
Nérsko (1) a Svajciarsko (1). Inymi slovami, susedné krajiny a Ne-
mecko prijimaju najviac vysielanych pracovnikov zo Slovenska,
¢o koresponduje s administrativnymi udajmi o vysielani pracov-
nikov (De Wispelaere a kol., 2023).

Celkovo boli 4 spoloc¢nosti identifikované ako (prevazne) uzi-
vatelské spolocnosti. Vsetky uzivatelské spolo¢nosti so sidlom
na Slovensku uviedli, ze prijali pracovnikov v roku 2022. Ziad-
na spoloc¢nost neuviedla odhad poctu pracovnikov, teda vsetky
zvolili moznost ,Neviem". Pracovnici boli prijati 1x, 2- az 5x a viac
ako 10x (jeden respondent pre kazdu z moznosti a jeden uvie-
dol moznost Neviem). Vysielani pracovnici prichadzali z Ceskej
republiky (3 odpovede), Rakuska (2), Francuzska (1), Nemecka (1)
a inej krajiny (1).
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Vsetci respondenti uviedli, ze si vyhladavali informacie o vysie-
lani pracovnikov (v pripade vysielajucich spolo¢nosti), pricom
tri zo Styroch uzivatelskych spolo¢nosti uviedlo, ze informacie
od nich pozadovali zmluvni dodavatelia (subdodavatelia). Vy-
hladavané alebo pozadované informacie sa najcastejsie tykali
dokumentu PD A1, miezd, dalsich priplatkov a oznamovacich
povinnosti krajiny vyslania.

Graf 12: Typ vyhladavanych alebo pozadovanych informacii za slovenské
spolocnosti

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Mzdy 12 . 2 -
Ziadost o prenosny dokument Al 12 - 2 .
Dodatocné priplatky 10 4
4
5
5

Oznamovacie povinnosti 10 -

Nahrada nakladov 9 .
na cestu a ubytovanie
Pracovné podmienky 9 .

Bezpecnost a zdravie pracovnikov 6 -
Platby prispevkov
na socialne zabezpecenie 6 - 8
Dane z prijmov fyzickych oséb 6 -

Vyslanie dlhsie ako 12 mesiacov 5 - 9

Iné informacie 14 -

Nevyhladaval som Ziadne .
informacie

Ano (Vysielajlce)
® Ano (Uzivatelské)

Nie (Vysielajuce)
B Nie (Uzivatelské)

Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.
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Uzivatelské spoloc¢nosti uviedli, ze od nich boli zmluvnymi do-
davatelmi (subdodavatelmi) najcastejsie pozadované informacie
tykajuce sa platby prispevkov na socidlne zabezpecenie a dane
z prijmov fyzickych oséb. MozZno zhrnut, ze spolo¢nosti intenzivne
vyhladavaju informacie o réznych aspektoch vysielania pracov-
nikov (Graf 12).

Respondenti boli poziadani posudit, aku délezitost ma sest jed-
notlivych aspektov vyhladavania informacii o vysielani pracov-
nikov. Pre vSetkych respondentov predstavuje velmi délezity
aspekt to, aby boli informacie jednoducho pochopitelné. Res-
pondenti tiez uviedli, ze je velmi délezita aktualnost informacii,
dostatoc¢na miera podrobnosti a dostupnost na jednom mieste.
Aspekty, ktoré boli oznacené ako relativne menej dblezité, su
existencia Uradu alebo osoby, ktord mozno kontaktovat v pripa-
de otazok, a dostupnost informacii v réznych jazykoch. Respon-
denti slovenského prieskumu preto ocenuju najma dostupnost
informacii v zmysle ich zrozumitelnosti a aktualnosti. Ziaden
z uvedenych aspektov nebol oznaceny ako Uplne nepodstatny
a vsetky boli povazované za velmi dolezité aspon polovicou res-
pondentov (Graf 13).

Graf 13: DéleZitost vybranych aspektov pri vyhladavani informacii tykajacich
sa vysielania pracovnikov podla slovenskych spoloé¢nosti

% 0 20 40 60 80 100
Informacie su k dispozicii
v réznych jazykoch - 4 10
Informacie su aktualne |1 17

Informacie su zrozumitelné 18

Informacie su dostatocne

podrobné, t.j. nie je potrebné | 2 16
vyhladavat dalsie informacie

Informacie si dostupné 3 15
na jednom mieste
Informacie o Urade alebo kontaktnej 5 12

osobe, kam sa mézem obratit

M Nie st velmi dolezité
Celkom délezité
Velmi délezité
[ Vébec nie su dolezité
Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.
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Vysielajuce aj uzivatelské spolo¢nosti sa bezne obracaju na verej-
né organy a tieto predstavuju primarny zdroj informacii, pricom
za nimi nasleduju konzulta¢né alebo pravnické firmy a institu-
cie EU (Graf 14). Zamestnavatelské zvazy alebo odborové zvizy
su relativhe menej ¢asto vyuzivané ako zdroje informacii, hoci
28 % respondentov uviedlo, ze tento zdroj informacii vyuziva
niekedy alebo vzdy. VSetci respondenti uviedli, Ze nikdy nevyu-
zili zdroje poskytnuté mimovladnou organizaciou, ktoré su tak
najzriedkavejsim zdrojom informacii. Tieto zistenia su v zasade
v stlade s udajmi, ktoré sme ziskali v mapovani a rozhovoroch.
Potvrdzuje to, Ze verejné organy a sukromné konzulta¢né firmy
predstavuju klucovych aktérov v poskytovani informacii, pri-
¢om socialni partneri zohravaju mensiu rolu. Dvaja respondenti
uviedli, ze niekedy vyuzivaju iné zdroje informacii, konkrétne
Technicku inSpekciu?® a zdroje poskytované zo zahrani¢ia ma-
terskou spolo¢nostou.

Graf 14: Frekvencia vyuzivania zdrojov informacii o vysielani pracovnikov

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
nstieacia c0 [N s s
Verejna institucia 7
Mimovladna organizacia _
Odborova organizacia _ 4 .
Zamestnavatelska asociacia _ 5
Konzultaéna/pravnicka firma _ 7 _
Iné firmy pésobiace vo vasej krajine _ 4 -
Uzivatelska spolo¢nost (t. j. klient) - 7 _

Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

23 Technicka indpekcia je akciova spolo¢nost, ktoru zalozil $tat a zastupuje ju
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.
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Spoloc¢nosti mali uviest mieru, v akej pouzivaju jednotlivé in-
formacné kanaly. Po prvé, ¢asto su vyuzivané rozlicné webové
stranky spolu s priamym kontaktom s inymi spolo¢nostami ale-
bo narodnym styénym uradom. Webové stranky verejnych orga-
nov predstavuju najcastejSie vyuzivany kanal, nasledovany jed-
notnou vnutrostatnou webovou strankou (Graf 15). Tieto zistenia
naznacuju, ze spolo¢nosti nemusia jasne vediet o existencii jed-
notnej vnutrostatnej webovej stranky, co méze byt spésobené
rozdrobenostou tejto webovej stranky, ktord sme uz identifiko-
vali, alebo zdielanou pésobnostou v tejto oblasti medzi Narod-
nym inSpektoratom prace a Socialnou poistovrou.

Graf 15: Frekvencia vyuzivania informacnych kanalov o vysielani pracovnikov

% 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Samostatna narodna webova _‘ S _
stranka o vysielani
Webové stranky inych organov . _
verejnej spravy 7

Webové stranky zamestnavatelskych
zvazov a asociacii

Weboué stranky odborovich vazov [ R
organizacii

Webové stranky konzultacnej
firmy/sukromného sektora

o

Platformy socialnych médii

Narodné kontaktné body
pre vysielanie

Ucast na informacnych _ 9
stretnutiach/Skoleniach/workshopoch

Informacné prirucky/manualy/letaky

Noviny, odborné casopisy, publikacie 5
Obchodni partnerifobchodné 0
kontakty 1
B Nikdy
Niekedy
W Casto
B Vzdy

Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

V stulade s nasimi zisteniami o kli¢ovych aktéroch v poskyto-
vani informacii o vysielani pracovnikov predstavovali webové
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stranky mimovladdnych organizacii najzriedkavejSie pouzivané
kanaly, za nimi nasledovali webové stranky odborovych zvazov
a webové stranky zamestnavatelskych organizaciifzvazov. Jeden
respondent uviedol, ze vzdy pouziva webové stranky odboro-
vych zvazov na vyhladanie informacii o vysielani pracovnikov.?*
Dvaja respondenti uviedli, Zze niekedy pouzivaju iné kanaly, na-
priklad zahrani¢né webové stranky a féra/poradenské stranky,
ako aj iné dostupné webové stranky.

Graf 16: Uzito¢nost rozliénych informaénych kanalov o vysielani pracovnikov
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-

Iné
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-

M Neuzitocné
Z Casti uzito¢né
Uzitocné
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Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

24 Hoci sa ndm nepodarilo najst ajalebo ziskat pristup k akymkolvek kanalom
poskytovanym na Urovni krajiny odborovymi zvazmi, jeden kanal bol identifiko-
vany na eurdpskej urovni, ktory mohol uviest tento respondent.
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Co sa tyka uzito€nosti informacénych kanalov o vysielani pracov-
nikov (Graf 16), jednotna narodna webova stranka a webové
stranky dalsich verejnych organov boli povazované za najuzi-
toc¢nejsie. Medzi dalsie informacné kanaly s vysokym hodnote-
nim patrili obchodni partneri/obchodné kontakty, informacné
stretnutia a zamestnavatelské organizacie. Nazory na uzito¢nost
narodného sty¢ného Uradu pre vysielanie pracovnikov boli naj-
viac rozdelené. Celkovo boli verejné organy najcastejsie pouzi-
vanym zdrojom a informac¢nym kanalom, pricom poskytované
informacie su povazované za velmi uzito¢né. Rola obchodnych
partnerov pri poskytovani uzitoénych informacii je relativne no-
vym zistenim, ktoré doplha predchadzajlce vysledky.

Posudzovanie jednotnych vnutrostatnych webovych stranok
o vysielani pracovnikov sa zameriavalo na tri aspekty: informo-
vanost, pouzivanie a hodnotenie webovej stranky. Pri otazke,
¢i respondenti vedia o jednotnych narodnych webovych stran-
kach krajin, do ktorych vysielaju pracovnikov (t.j. nielen o slo-
venskej webovej stranke), vac¢sina vysielajucich spoloc¢nosti so
sidlom na Slovensku uviedla, ze nemaju informaciu o takychto
webovych strankach (9 zo 14 respondentov). Len 5 slovenskych
spolocnosti vedelo o existencii jednotnych narodnych webo-
vych stranok v krajinach prijimajucich ich pracovnikov.

Graf 17: Celkové hodnotenie slovenskej jednotnej vnutrostatnej webovej
stranky o vysielani pracovnikov

% 0 20 40 60 80 100
Vsetky odpovede 4 6

Slovenské spoloc¢nosti 2 2
Slovinské spolo¢nosti 2 1

Iné spolo¢nosti 2

Vysielajuce
(alebo prevazne vysielajuce)

Uzivatelské 1 1
(alebo prevazne uzivatelské)

Neutralne
Spokojnost

Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.
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Podobnu otazku dostali aj slovenské uzivatelské spolocnosti.
Ukazalosa, Zze polovica uzivatelskych spolo¢nostiregistrovanych
na Slovensku nevedela o takejto slovenskej webovej stranke
o vysielani pracovnikov (2 zo 4). Desat spolo¢nosti v prieskume
aj vyhodnotilo slovensku webovu stranku o vysielani pracovni-
kov, pricom to zahfnalo 4 slovenské spoloc¢nosti (2 vysielajuce,
2 uzivatelské), 3 slovinské spolo¢nosti a 3 iné (vSetky vysielajuce)
(Graf 17). Tito respondenti poskytli aj hodnotenie slovenskej na-
rodnej webovej stranky o vysielani pracovnikov, ktoré bolo ne-
utralne (4) alebo vyjadrovalo spokojnost (6). Slovenskd webovu
stranku teda respondenti vnimaju zvadsa pozitivne.

Priblizne polovica respondentov vyuziva externé sluzby na za-
bezpeclenie vybranych administrativnych uloh suvisiacich s vy-
sielanim pracovnikov, konkrétne vypocet hrubych miezd, pri-
spevkov na socialne zabezpecenie a dalsich davok tykajucich sa
vysielanych pracovnikov. VSetci respondenti uviedli, ze Ziadosti
o dokument PD A1 vybavuje interne samotna spolo¢nost. Spo-
lo¢nosti interne riesia aj dalSie zalezitosti tykajluce sa vysiela-
nia pracovnikov, ako su ubytovanie pracovnikov, oznamovacia
povinnost a vypocet nahrad za cestovné a ubytovanie (Graf 18).

Graf 18: Vyuzivanie externych sluzieb pri vysielani pracovnikov
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Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.
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8.2.2 Potreby a preferencie
tykajuce sa informacii

Vacsina respondentov prieskumu (13 z 18) uviedla potrebu dal-
$ich informacii s cielom spravne vysielat pracovnikov do za-
hranicia alebo spravne odpovedat na otazky od zahrani¢nych
poskytovatelov sluzieb. Dalsie informacie su potrebné najma
v oblasti miezd, priplatkov, vysielania pracovnikov na dobu viac
ako 12 mesiacov, platieb prispevkov na socialne zabezpece-
nie a pracovnych podmienok. Okrem uvedenych moznosti dve
vysielajuce spolo¢nosti uviedli, Zze potrebuju dalsie informacie
o povinnostiach registrovat sa ako vysielajuca spolo¢nost, o po-
isteni zodpovednosti za skody a o dalsich $pecifikdch odvetvia
stavebnictva (Graf 19).

Graf 19: Potreba dalsich informacii
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Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

123

Analyza pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov a odporucania na zmenu



rV13ISAA ZVY V FNINYO4NI (VS) LydMVAd

Vacsina respondentov by v buducnosti preferovala ako infor-
macné kanaly oficialne webové stranky institlcii a osobny kon-
takt (Graf 20). Odraza to prax poskytovania informacii, ktord sme
uz identifikovali pri mapovani a rozhovoroch so zainteresova-
nymi aktérmi. Tretina respondentov uviedla, ze by preferovali aj
zdroje informacii poskytované zamestnavatelskymi zvazmi a od-
borovymi zvdzmi, ¢o sme zapracovali aj do nasich odporucani
zvysit zapojenie socialnych partnerov v zalezitostiach vysielania
pracovnikov.

Graf 20: Preferované informacné kanaly v buducnosti
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InsStitucionalna webova stranka 16 2

Webové stranky zamestnavatelskych/

odborovych zvazov 2 1
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Audiovizudlne kanaly 4 14
Tlacené materialy | 2 16
Osobny kontakt 10 8
Média |1 17
Iné 18
Ano
Nie

Zdroj: Autorky.
Pozndmka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Skupina otdzok v dotazniku bola zamerana na prekazky pristu-
pu k informaciam o vysielani pracovnikov, vratane hlavnych ob-
lasti, v ktorych tieto prekazky aktudlne existuju, a nastroje na
zlepsSenie suladu s existujucimi pravnymi predpismi.

Pri hodnoteni, ako naroc¢né je urcit uplatnitelnt mzdu a pracov-
né podmienky, odpovedala vacsina spoloc¢nosti, Ze je to pomer-
ne naroc¢né (9 respondentov) alebo velmi naro¢né (3), pricom
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2 respondenti uviedli, Ze to nie je velmi naroc¢né.?> Zda sa, ze
pre mensie spolo¢nosti je jednoduchsie urcit uplatnitelné mzdy
a pracovné podmienky, ¢o je mozno trochu prekvapivé (Graf 21).
Naznacuje to, Ze ich aktivity v oblasti vysielania pracovnikov
moZu byt menej komplikované ako vo velkych spolo¢nostiach,
ktoré sa mdzu stretavat so zlozitejSimi poziadavkami.

Graf 21: Naroénost uréenia uplatnitelnej mzdy a pracovnych podmienok

% 0 20 40 60 80 100
Slovenské vysielajuce spolocnosti 2 9 -
1-9 1 1
50 - 249 5 -
250 - 499 2 .
1

500 a viac zamestnancov
M Vébec nie narocné
Nie velmi naro¢né
Pomerne naro¢né
M Velmi naro¢né
Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Polovica respondentov (7) uviedla, Ze naro¢nost zavisi od krajiny,
do ktorej su pracovnici vysielani; 4 respondenti uviedli, ze naroc-
nost nezavisi od krajiny, a 3 zvolili moznost Neviem (Graf 22).2
Spolocnosti uviedli konkrétnejsie tazkosti, ktorym celia. Napri-
klad to, ze pravidla nie su vzdy zrozumitelné, pretoze sa pouziva-
ju rozlicné mzdové tabulky pre rozli¢né profesie alebo v niekto-
rych krajinach existuje rozli¢na droven minimalnej mzdy podla
regiénov, pricom uvadzali ako priklady krajin Rakusko, Svajciar-
sko, Nemecko a Nérsko. Respondenti mali tiez tazkosti urcit
uplatnitelné mzdy pre Specifické profesie, pretoze nemali pres-
né informacie alebo v dosledku nekompatibilnej terminoloégie

25 Tato otazka bola polozena len vysielajucim spolo¢nostiam, preto vzorku
tvori 14 vysielajucich firiem.

26 Tato otazka bola, podobne ako predosla otazka, poloZzena len vysielajucim
spolo¢nostiam, preto vzorku tvori 14 vysielajucich firiem.
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povolani v jednotlivych krajinach vyslania. Ako zdroje tazkosti
boli tiez uvedené nedostatok dostupnych informacii, ¢asté zme-
ny pravnych predpisov a jazykova bariéra.

Graf 22: Naroénost uréenia uplatnitelnej mzdy a pracovnych podmienok
pre vysielanych pracovnikov podla krajiny vyslania
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Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Je zaujimavé, ze spomedzi spolo¢nosti registrovanych na Slo-
vensku len 11 % uvadza pristup k informaciam ako vyzvu v oblasti
vysielania pracovnikov (2 z 18 spoloc¢nosti) (Graf 23). Naopalk,
78 % si nemysli, ze pristup k informacidm predstavuje problém
(14). Dve spolocnosti, ktoré to za problém povazuju a odpovedali
»ano", boli obe vysielajuce spolo¢nosti a zda sa, ze ani velkost
spolo¢nosti neovplyviuje vnimanie toho, &i pristup k informa-
ciam predstavuje problém pri vysielani pracovnikov. Odpove-
de na tuto otazku méze ovplyviiovat fakt, ze prieskum vyplinali
spolocnosti, ktoré uz pésobia v oblasti vysielania alebo prijima-
nia pracovnikov, a vzorka nezahrnala spolocnosti, ktoré nie su
schopné vysielat pracovnikov v dosledku chybajuceho pristupu
k informaciam. Toto zistenie je v protiklade s vysledkami celko-
vého prieskumu za projekt,?” v ktorom vyssi podiel respondentov

rV13ISAA ZVY V FNINYO4NI (VS) LydMVAd

27 Vsetkyodpovede boliuplnévpripadoch, ked'bolaspolo¢nost zaregistrovana
v jednej z krajin projektu (Slovensko, Slovinsko, Taliansko, Belgicko, Rakusko).
Celkovy pocet odpovedi je 121.
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(44 %) uviedol, ze pristup k informaciam predstavuje problém
(53 zo 121 odpovedi).

Graf 23: Vnimanie pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov ako problému
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M Nie
Neviem

Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Respondenti uviedli, Ze najvacsie problémy pri pristupe k in-
formaciam o vysielani pracovnikov im spdsobuje porozumenie
poskytnutym informaciam: 44 % spolo¢nosti to povazovalo za
velmi relevantné (8 z 18) (Graf 24). Nazory su najviac polarizova-
né v oblasti potrebného ¢asu a Usilia: 33 % respondentov to po-
vazuje za velmi relevantny faktor spésobujuci problémy, zatial
¢o 28 % ho vobec nepovazuje za relevantny. Na druhej strane
digitalne zru¢nosti, jazyk a naklady na ziskanie informacii ne-
povazuje vacsina respondentov za relevantné faktory. Respon-
denti navyse uviedli, ze ,pomerne relevantna je spolahlivost in-
formacii a jasné uvedenie povinnosti*, ako aj to, ze by pre nich
bola uzito¢na spatna vazba od prislusnych uradov o splneni
povinnosti. Okrem toho uviedli, Ze objem informacii pozado-
vanych od vysielajucich spolo¢nosti je nadmerny a predstavuje
administrativnu zataz.
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Graf 24: Relevantnost vybranych faktorov, ktoré mézu spésobovat problémy
pri pristupe k informaciam o vysielani pracovnikov
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Zdroj: Autorky.
Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Graf 25: UZitoéné poloZzky na pomoc pri lepSom dodrziavani uplatnitelnych
mzdovych a pracovnych podmienok vysielanych pracovnikov
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Poznamka: Hodnoty v pruzkoch predstavuju pocet odpovedi.

Respondenti mali vybrat tri polozky (zo siedmich moznosti),
ktoré by spolo¢nostiam pomohli lepsie dodrziavat uplatnitel-
né mzdové a pracovné podmienky vysielanych pracovnikov
(Graf 25). Vacsina respondentov zvolila moznost lepsej podpory
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a usmernenia, zlepsenie zrozumitelnosti a kvality informacii
a lepsiu dostupnost a primeranost informacii. Ako najmenej
prinosné moznosti oznacili zvysené sankcie a zvySeny pocet
kontrol. Jeden respondent uviedol, ze pravidla o uplatnitelnych
mzdach vysielanych pracovnikov by mohli byt su¢astou modu-
lu ,vysielanie pracovnikov"” v mzdovom softvéri.
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9. Zavery

Vysielanie pracovnikov zo Slovenska za poslednu dekadu vzrast-
lo a ocakava sa pokracovanie tohto trendu. Vysielanie totiz pred-
stavuje funkcné rieSenie existujuceho nedostatku pracovnej sily
a zruc¢nosti a slovenskym firmam a zivnostnikom zaroven umoz-
Auje vykonavat podnikatelské aktivity na trhu EU. V roku 2022
bolo na Slovensku vydanych 122500 dokumentov PD A1, pricom
Slovensko bolo krajinou vyslania pre vyse 60 000 vyslani zo za-
hranicia. V pripade Slovenska sa vysielanie pracovnikov v oboch
smeroch vztahuje predovsetkym na Nemecko a susedné kraji-
ny, ¢o vyplyva z existujucich obchodnych vazieb a vysokej miery
internacionalizacie slovenskej ekonomiky. Tato publikacia zdo-
kumentovala tieto dlhodobejsie trendy vo vysielani na zaklade
najaktualnejsich dostupnych udajov vo vysielani. Takyto vyrazny
narast v pocte vyslanych pracovnikov na Slovensko a zo Sloven-
ska prirodzene prinasa napor na dostupnost informacii o vy-
sielani. Rovnako tento narastajlci vyznam vysielania v EU a na
Slovensku otvara réznorodé implementacné otazky, ktoré sa ty-
kaju spolocnosti, ale aj pracovnych podmienok a prav vyslanych
pracovnikov a pracovnicok. Vysielanie pracovnikov predstavuje
formu pracovnej mobility vnutri EU, ktora je velmi zlozita v dé-
sledku regulaénych rdamcov, pri ktorych dochadza k prekryvaniu
a interakcii medzi vnutrostatnymi a nadnarodnymi regulaciami.
To nasledne vytvara splet podmienok, pravidiel a poziadaviek,
ktoré je potrebné dodrziavat.

Predpokladom, ktory motivoval nas vyskum, je o¢akavanie, ze
lepsi pristup k informaciam dokaze napoméct spravnym a spra-
vodlivym pristupom a rozhodnutiam v oblasti vysielania pracov-
nikov. Nasim cielom bolo podporit existujucu informacnu bazu
publikaciou, ktora by zhrnula zakladné aspekty komplexného re-
gula¢ného ramca, aplikovala Specificku terminolégiu vysielania
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v akademicko-odbornej publikacii v slovencdine a tiez prezento-
vala suhrnné zistenia dvoch vyskumnych projektov o vysielani
pracovnikov s dérazom na predstavenie zisteni o pristupe spo-
lo¢nosti k informaciam a vyzvach, ktorym celia verejné institucie.

Projekt INFO-POW zmapoval dostupnost informacii, ktoré umoz-
nuju riadne dodrziavanie tychto pravidiel v kontexte Slovenska.
Skumali sme, ktoré informacné kanaly su dostupné, a ako ich
vyuzivaju vysielajuce a uzivatelské spolo¢nosti. V publikacii su
uvedené podrobné zistenia tykajuce sa pristupu k informaciam
o vysielani pracovnikov na Slovensku a ponuka unikatne uda-
je, ktoré boli ziskané systematickym mapovanim informacnych
kanalov, rozhovormi a pilotnym online prieskumom medzi spo-
lo¢nostami. Tieto réznorodé metddy zberu dat spolo¢ne kon-
verguju do nasledujucich zisteni.

Klucovym zistenim tohto skimania bolo, ze v kontexte Sloven-
ska existuje mnozstvo informacnych kanalov, ¢o vytvara roz-
drobenost a paradoxne méze tvorit prekazku v hladani zdrojov
dostupnych bezplatne a poskytujucich overené informacie. Pri
poskytovani informdcii o vysielani pracovnikov prevazuju aktéri
zo sukromného sektora nad verejnymi instituciami, pricom so-
cialni partneri v online priestore informacii o vysielani pracovni-
kov Uplne absentuju. Hlavny zdroj informacii, ktorym je jednot-
na slovenska webova stranka o vysielani pracovnikov zastresena
Narodnym inSpektoratom prace, ponuka informacie, ktoré su re-
lativhe vSeobecné a niektoré &asti sa javia neaktualizované.

Ziskali sme prehlad o klucovych vyzvach, ktorym celia verejné
institucie pri poskytovani informacii. Okrem delenia kompetencii
medzi NIP a Socialnou poistoviou, ¢o odraza organizaciu agendy
v rezorte ministerstva prace, a vyustuje z pohladu uzivatelov do
fragmentacie informacii, spociva vyzva aj v hladani rovnovahy
medzi mierou podrobnosti informacii a ich dostupnostou. Kom-
plikovanost samotného vysielania je dalsim z faktorov, ktory vy-
svetluje silnu rolu sukromnych aktérov v oblasti poskytovania
informacii o vysielani na Slovensku, a to predovsetkym konzul-
tacnych a pravnickych firiem. Z rozhovorov vyplynulo, Ze ponu-
kaju podobné informacie ako verejné institucie a ¢asto sa na tie-
to organy aj obracaju, ked' zostavuju rady pre klienta za finan¢nu
odmenu. Okrem informacii o vysielani pracovnikov moézu posky-
tovat Sirsiu ponuku sluzieb, atraktivnu najma pre vacsie spoloc-
nosti. Lepsie porozumiet podobnostiam a rozdielom v praci suk-
romnych a verejnych aktérov si vyzaduje dalsi vyskum.
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Online dotaznik realizovany medzi vysielajucimi a uzivatelskymi
spolo¢nostami poskytol dalsie dékazy o celkovej informacnej
infrastrukture na Slovensku a pomenoval priestor na jej zlep-
Senie. Vysledky prieskumu potvrdili, Ze spolo¢nosti intenzivne
vyhladavaju informacie o réznych aspektoch vysielania pracov-
nikov. Respondenti slovenského prieskumu ocefovali najma do-

stupnost informacii v zmysle ich zrozumitelnosti a aktualnosti.

Vysielajuce a uzivatelské spoloc¢nosti sa zvycajne obracaju na
verejné organy, ktoré su tak najcastejSie pouzivanym zdrojom
a informacnym kanalom a nimi poskytované informacie su po-
vazované za velmi uZito¢né. Za nimi nasleduju konzultacné ale-
bo pravnické firmy a inétitucie EU, ktoré su tieZ povazované za
dolezité zdroje informacii, pricom pri poskytovani uzitocnych
informacii sa k nim pridavaju aj obchodni partneri. Zamestnava-
telské zvazy a odborové zvazy su vyuzivané ako zdroj relativne
menej. Vysledky nasho prieskumu, hoci ziskané z malej vzorky,
ramcovo potvrdzuju, ze verejné organy a sukromné konzultacné
firmy predstavuju klucovych aktérov v poskytovani informacii,
pricom socialni partneri zohravaju mensiu rolu. Vacsina respon-
dentovbyvbuduicnostipreferovalaakoinformacénékanaly oficial-
ne webové stranky institucii a osobny kontakt. Odraza to prax
poskytovania informacii, ktord sme identifikovali pri mapovani
a rozhovoroch so zainteresovanymi aktérmi. Tretina responden-
tov uviedla, ze by preferovali aj zdroje informacii poskytované
zamestnavatelskymi zvazmi a odborovymi zvazmi.

Spolocnosti uviedli konkrétnejsie tazkosti, ktorym celia pri pri-
stupe k informaciam. Napriklad, ze pravidla nie su vzdy zrozu-
mitelné v désledku odlisnych mzdovych tabuliek pre rézne pro-
fesie alebo v pripade rozli¢nej trovne minimalnej mzdy podla
regidnov v niektorych krajinach. Stanovit uplatnitelné mzdy pre
Specifické profesie ostava velmi konkrétnym problémom v kaz-
dodennej praxi vysielania pracovnikov, pretoze spolo¢nostiam
chybaju presné informacie a v jednotlivych vysielajucich kraji-
nach existuje nekompatibilna terminoldgia povolani. Ako zdroje
taZzkosti boli tiez uvedené nedostatok dostupnych informacii,
casté zmeny pravnych predpisov a jazykova bariéra. Responden-
ti prieskumu tiez uviedli, ze prioritou pre poskytovatelov infor-
macii o vysielani pracovnikov by malo byt, aby informacie boli
jednoducho zrozumitelné, aktualne, dostato¢ne podrobné a do-
stupné na jednom mieste.

Na zaver, hlavhym désledkom viacnasobnej rozdrobenosti in-
formacii na Slovensku (v ramci aktérov a informacnych kanalov)
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je to, ze spolo¢nosti maju problém ziskat Gplné informacie na
jednom mieste (Moran a Kurekova, 2024). Musia preto preskimat
viacero kanalov, ktoré pouzivaju informacie s ré6znou kvalitou,
podrobnostou a rozsahom. Orientovat sa v zloZitej sieti pravidiel
pomocou tohto mixu réznych kanalov zvysuje riziko nedodrzia-
vania pravidiel a tiez zvySuje nerovnosti medzi va¢simi a men-
$imi spolo¢nostami, ako aj medzi standardnymi spolo¢nostami
a SZCO. Suhrnne mozno uviest, Zze napriek uréitym zlep$eniam
v dostupnosti informacii o vysielani pracovnikov stale pretrvava-
ju urdité tazkosti a existuje priestor pre zlepsenie, aby informacie
boli dostupnejsie a zrozumitelnejsie. V nasledujucej ¢asti formu-
lujeme ramcové odporucania.
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10. Odporucania

Vysielanie pracovnikov sa tyka viacerych oblasti prava, ¢im do-
chadza k prelinaniu pésobnosti réznych predpisov a regulacii,
ktoré pokryvaju predovsetkym oblasti pracovného prava, prava
socialneho zabezpecenia a dani. Vznika tak potreba koordinacie
viacerych institucii v zmysle poskytovania informacii a zaroven
vznikaju bariéry pre firmy pri pristupe k tymto informaciam, ak
je ich poskytovanie rozdrobené. Nasim hlavnym zistenim je, ze
poskytovanie informéacii o vysielani pracovnikov na Slovensku
je velmi fragmentované medzi jednotlivymi aktérmi, ako aj roz-
nymi kanalmi. Hlavna zodpovednost sa deli medzi Narodny in-
Spektorat prace (pracovné pravo) a Socialnu poistoviu (pravo
socialneho zabezpecenia), pricom siet informacnych kanalov
doplnaju dalsi aktéri. Verejné institlcie (vratane $tatnych or-
ganizacii, mimovladnych organizacii a socidlnych partnerov) su
v porovnani s ostatnymi krajinami v rémci projektu INFO-POW
vyrazne menej zastupené medzi poskytovatelmiinformacii o vy-
sielani pracovnikov (Kayran a kol., 2023). Vac¢sinu informacnych
kanalov tak poskytuju nestatni aktéri, najma konzultacné firmy,
¢o moze viest k obmedzeniu volného pristupu k informaciam,
pretoze ich sluzby st spojené s finan¢nymi nakladmi. V pripa-
de malych a strednych firiem a vyrazného podielu jednotlivcov,
ktori st vyslani ako SZCO, méze byt takato finan¢na bariéra pri
pristupe k informaciam klucova. Okrem toho sme na Slovensku
identifikovali pomerne slabé politické vlastnictvo zalezitosti
vysielania pracovnikov. V ¢ase realizacie vyskumu bolo zapo-
jenie Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR pomerne
obmedzené, a preto vitame nedavne aktivity, ktoré naznacuju
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aktivnejsi vstup tohto rezortu do koordinacie jednotlivych ak-
térov, vratane posilnenia cezhrani¢nej vymeny informacii.?®

Pocas realizacie vyskumu sme ziskali niekolko priamych vstupov
od ucastnikov a ucastnic¢ok vyskumu, vratane prikladov osvedce-
nych postupov. Ako priklady dobrej praxe by sme radi vyzdvihli
poskytovanie osobného kontaktu klientom Socialnej poistovne
cez informacno-poradenské centra a prostrednictvom uradnych
hodin. Dalsim prikladom su okruhle stoly organizované zamest-
navatelskym zvazom pre spolo¢nosti zapojené do vysielania pra-
covnikov, na ktorych mézu organizacie v bezpe¢nom prostredi
a anonymne predniest tazkosti, ktorym celia, vytvorit zdielané
stanovisko ¢i podelit sa o zavedenu prax.

Medzi Specifickymi podnetmi na zmenu boli aj navrhy tykajuce
sa konkrétnej formy ¢&i obsahu poskytovanych informécii. Kon-
krétne ide o definovanie potreby, aby boli poskytované informa-
cie o predpisoch &lenskych $tatov EU, ktoré sa tykaju vysielania
pracovnikov, v podrobnejsej Strukture a centralizovanym sp6-
sobom (R1, R5). Tiez iSlo o navrh poskytovat informacie aj v inej
ako textovej forme, napriklad prostrednictvom Skoleni alebo
videi, v ktorych by mohol byt relevantny obsah poskytnuty pri-
stupnejsim a podrobnejsim spésobom, pricom by bol dostupny
zdarma.? Viaceri respondenti apelovali na zavedenie jednotné-
ho digitalneho portalu v EU a digitalizaciu procesu vysielania
pracovnikov (R1, R5), ktoré bolo zavedené v roku 2024 aj v slo-
venskom kontexte s cielom zrychlit proces pridelovanie PD A1.

Na tieto podnety a odporucania od respondentov by sme radi
nadviazali nasimi ndvrhmi na podporu zasadnejsej institucional-
nej zmeny, ktoré by mohli napomoéct zlepseniu pristupu k infor-
maciam o vysielani pracovnikov a nasledne k lepSiemu dodrzia-
vaniu pravidiel a regulacii.

28 Prikladom je ,Informacné stretnutie pre slovenskych zamestnavatelov o vy-
sielani pracovnikov v stavebnom sektore”, podujatie zastreSené Ministerstvom
prace, socidlnych veci a rodiny SR v spolupraci s ELA (25. 4. 2024), kde sme boli
prizvané prezentovat zistenia projektu INFO-POW a ktoré vytvorilo prilezitost na
zdielanie konkrétnych informaécii z viacerych krajin EU vratane Rakulska, Nemec-
ka, Belgicka a Francuzska.

29 PrikladomjevideoSocidlnejpoistovnezroku2024 omoznostipodatziadost
o PDA1 elektronicky: https://www.youtube.com/watch?v=0fNSu3sQwcU&t=92s
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1. SilnejsSie institucionalne a politické
vlastnictvo témy vysielania pracovnikov a navysenie
kapacit na koordinaciu

Vysielanie pracovnikov je prierezovou zalezitostou v zmysle
pravneho a regula¢ného rdmca. Takato zlozitda schéma by sa
jednoduchsie riadila so silnejsim institucionalnym a politickym
vlastnictvom tejto dblezitej ¢innosti s rastucim vyznamom. Ta-
kéto vlastnictvo v sucasnosti chyba, a javi sa nam, ze Minister-
stvo prace, socidlnych veci a rodiny SR sa celkom neujalo moznej
zastreSujucej a koordinac¢nej ulohy. Va¢sina kompetencii v tejto
oblasti sa tyka tém, ktoré implementuju alebo rieSia organizacie
s nim spojené: Narodny inSpektorat prace a Socialna poistovna,
ktorym vsak chybaju rozhodovacie pravomoci alebo politicky
mandat pre aktivnejSie riadenie témy vysielania. Vitame preto
streSné aktivity, ktoré by viacej prepojili rézne verejné institu-
cie, socialnych partnerov ¢i iné relevantné organizacie. V proce-
se pripravy tejto publikacie pocas roka 2024 sme zaznamenali
viaceré aktivity Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR,
podporené aj ¢innostou Eurépskeho organu prace a pracou na-
rodného sty¢ného déstojnika pri ELA, na prepajanie a posilne-
nie informovanosti medzi Slovenskom a kluc¢ovymi partnerskymi
Statmi. Uplathovanie regulacie vysielania vratane pristupu k in-
formacidm by podporilo aj navysenie kapacit na medzirezortnu
koordinaciu tejto agendy.

2. ZlepsSenia slovenskej webovej stranky
o vysielani pracovnikov

Webova stranka Narodného inSpektoratu prace sa povazuje za
jednotnu slovensku webovu stranku o vysielani pracovnikov
podla poziadaviek smernice o vysielani pracovnikov. Identifi-
kovali sme vSak viacero moznych oblasti zlepSenia, ktoré by
prispeli k lepsej zrozumitelnosti a pristupnosti informacii. Vni-
mame dva mozné SirSie pristupy, ako to realizovat: zmenit exis-
tujucu webovu stranku Narodného inSpektoratu prace alebo
vytvorit novu (integrovanu) webovu stranku o vysielani pracov-
nikov. V pripade prvého pristupu sme detailnejSie odporucania
tykajuce sa jednotnej slovenskej webovej stranky o vysielani
pracovnikov zhrnuli v Ramiku 4. Dobrym prikladom, ktory by sme
chceli uviest pre druhy pristup, je rakiska webova stranka o vy-
sielani pracovnikov, ktora integruje vSetok relevantny obsah na
jednom mieste (https://www.entsendeplattform.at).
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3. VyraznejsSie zapojenie socialnych
partnerov do poskytovania informacii
o vysielani pracovnikov

Odborové zvazy a zamestnavatelské zvazy ako aktéri, ktori maju
v inych krajinach zvycajne vyznamné miesto v poskytovani infor-
macii o vysielani pracovnikov, maju na Slovensku skér marginal-
ne zapojenie. Na webovych strankach svojich organizacii v ¢ase
vyskumu odbory ani zamestnavatelské zvazy nezverejnovali
Ziadne informacie o vysielani pracovnikov. Zda sa, ze tuto me-
dzeru na Slovensku vyplnili sukromni poskytovatelia informacii,
¢o vSak mébze vytvarat urcité bariéry pre mensie firmy s mensimi
zdrojmi. Zamestnavatelské zvazy spolupracuju so svojimi ¢lenmi
na ad hoc baze, zvycajne ked' potrebuju presadit alebo komuni-
kovat urcitu tému v oblasti zmien regulacie vysielania pracovni-
kov, ktora ma negativny dosah naich ¢lenov. Vnimame priestor
zaviest pravidelné stretnutia zastreSené zamestnavatelskymi
zvazmi (alebo inymi reprezentativnymi ¢i zastresujucimi organiza-
ciami) s cielom podporit vymenu informacii medzi spolo¢nostami.

S cielom zvysit bezplatny a spolahlivy pristup kinformaciam o vy-
sielani pracovnikov odporuc¢ame posilnit kapacitu a expertizu
odborovych a zamestnavatelskych zvazov v oblasti vysielania
pracovnikov. Su to spolahlivi aktéri, ktorym z ich postavenia vy-
plyva kontakt s diskusiami na Grovni EU, ako aj legislativnymi
zmenami a témami. Skusenost zo zahranicia ukazuje, Ze socialni
partneri zohravaju klucovu rolu pri poskytovani informacii o vy-
sielani pracovnikov a dokazu v tejto oblasti efektivne a aktiv-
ne dopliat verejné intitucie (De Smedt & de Wispelaere, 2023;
Danaj a kol., 2023). Okrem oblasti aplikovatelnosti kolektivnych
zmludv na vyslanych pracovnikov (a poskytovania podrobnejsich
informacii tykajucich sa odmerovania podla tychto kolektivnych
zmlUv) sa otvara priestor aj pre pracu odborov pri podpore Sirsej
informovanosti, najma vo vztahu k zamestnancom a ich pravam.

4. Kontextualizacia informacii o vysielani
pracovnikov v ramci vsetkych politik v oblasti
migracie a integracie

Vyskum v ramci tohto projektu a minulych studii ukazal, ze spo-
lo¢nosti nemaju len tazkosti pri pristupe k informaciam o vy-
sielani pracovnikov, ale rovnako maju problémy zorientovat sa
v SirSej skupine politik v oblasti migracie a integracie (Kovacova
a kol., 2021). Je to relevantné najma v pripade vysielania ob¢anov
tretich krajin, ked'sa k regulaciam v oblasti vysielania pracovnikov
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pridavaju aj dalSie politiky v oblasti migracie (ELA, 2023 b).
Vysielanie pracovnikov je jednym z viacerych spdsobov, akym
spolocnosti legalne realizuju presuny personalu, sluzieb alebo
zruc¢nosti na rozli¢cné ucely. Spolocnosti potrebuju pomoc pri
identifikacii najefektivnejSej a pravne vhodnej formy pracovnej
mobility podla ich Specifického kontextu, potrieb alebo zdrojov.
Vysielanie pracovnikov je potrebné vysvetlit a vnimat v kontex-
te s inymi pouzitelnymi moznostami, pretoze zamestnavatelia
maju casto problém porozumiet a spravne urdit, ¢i je vyslanie
pracovnikov vhodnou pravnou formou a ¢i typ ¢innosti, ktory
vykonavaju, patri do oblasti regulacie vysielania pracovnikov.

5. Diferencovanie podpory malych
a strednych podnikov vratane SZCO
v podpore pracovnej mobility

Vysielanie SZCO je vyraznym $pecifikom vysielania zo Slovenska
a vo svojej intenzite sa vymyka pomerom v inych ¢lenskych kra-
jindch EU. Sucasny stav naznacluje, Ze motivacie pre zalozenie
Zivnosti v zmysle nizSieho darnovo-odvodového zatazenia v do-
macom prostredi sa pretavuju aj do vysielania pracovnikov, kde
na vyslané SZCO plati osobitny regula¢ny ramec. Z pohladu pri-
stupu k informaciam navrhujeme prehodnotit a posilnit pristup
k informaciam o vysielani pre malé a stredné podniky a SZCO,
ktoré moézu Celit osobitnym bariéram savisiacim s mensimi zdroj-
mi, jazykovou vybavenostou ¢i digitalnou gramotnostou.
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1. Zozham
Informacnych
kanalov
analyzovanych
v projekte
INFO-POW

(Januar 2017 - marec 2023)
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Mapovanie informacnych kanalov o vysielani pracovnikov v pro-
jekte INFO-POW bolo realizované medzi decembrom 2022 a mar-
com 2023. Celkovo bolo identifikovanych 41 informacnych kana-
lov, ktoré splnali stanovené kritéria (vid Kapitolu 2.3 v publikacii).
Zoznam bol v ¢ase pripravy publikacie aktualizovany o dalsie
zdroje (marec az december 2024). V tejto Casti publikacie po-
nukame odkazy na konkrétne webstranky, aby sme ich urobili
uzivatelsky pristupné.
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11.1 Statne

+ Narodny inSpektorat prace (ip.gov.sk)
Vysielanie zamestnancov:

https://[www.ip.gov.sk/vysielanie-zamestnancov/?ip=nip

Webinar NIP: Zmeny zadkona ¢&. 462/2007 Z. z. a vysielanie vodicov v od-

vetvi cestnej dopravy (28. 04. 2022):

https://[www.ip.gov.sk/oznamy/webinar-nip-zmeny-zakona-c-462-
2007-z-z-a-vysielanie-vodicov-v-odvetvi-cestnej-dopravy/

« Your Europe (europa.eu)
Vyslani pracovnici (13. 11. 2023)3°:

https://europa.eu/youreurope/citizens/work/work-abroad/pos-
ted-workers/index_sk.htm

« Euraxess Slovensko (euraxess.sk)*

https://[www.euraxess.sk/sk/main/prakticke-info/praca-v-zahranici/
socialne-zabezpecenie-v-zahranici/vyslani-pracovnici

https://[www.euraxess.sk/_user/images/Euraxess/We-
bin%C3%A1r_%C4%8Das%C5%A51_pracovn%C3%A9%20pr%C3%A-
1Tvo_vysielanie%20zamestnancov%20-%20doktorandov,%20
v%C3%BDskumn%C3%ADkov%20a%20u%C4%8Dite%C4%BEov.pdf
+ Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR (mpsvr.sk)

Vysielanie zamestnancov na pracovné cesty:

https://[www.mpsvr.sk/sk/praca-zamestnanost/vztah-zamestnan-
ca-zamestnavatela/cestovne-nahrady/vysielanie-zamestnan-
cov-pracovne-cesty.html

Koordinacia systémov socidlneho zabezpecenia:

https://[www.mpsvr.sk/sk/ministerstvo/medzinarodna-spolupraca/
koordinacia-systemov-sz/

- Socialna poistovia (socpoist.sk)

Praca v EU, EHP, vo Svajéiarsku a v Spojenom kralovstve Velkej Britanie

a Severného irska:

30 Informacny kanal bol v ¢ase medzi mapovanim a pripravou monografie

aktualizovany.
31 Odkazy uz nie su funkcné.
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https://www.socpoist.sk/zivotne-situacie/praca-v-zahranici/praca-v-
eu-ehp-vo-svajciarsku-v-spojenom-kralovstve-velkej

« EURES (eures.sk)*?

Praktické informacie pre vyslanych zamestnancov v EU (01. 12. 2020):
https://www.eures.sk/clanok_detail.php?id=1473

Vysielanie zamestnancov a SZCO do zahranicia - dokument A1(23.11.2020):
https://[www.eures.sk/clanok_detail.php?id=1124
https://[www.eures.sk/clanok_detail.php?id=1465

Stru¢ny prehlad notifika¢nych povinnosti zamestnavatela vysielajuce-
ho zamestnancov v ramci krajin EU/EHP:

https://www.eures.sk/clanky/prilohy/1124/1124_EU_Vysielanie_za-
mestnancov_notifikacia_prehlad.pdf

« Velvyslanectvo Slovenskej republiky
vo Viedni (mzv.sk)

Podmienky cezhrani¢ného poskytovania sluzieb Firmami a SzCO -
Vysielanie pracovnikov do Rakuska (jun 2020):

https://[www.mzv.sk/documents/10182/4216357/Vysielanie+zamest-
nancov+do+Rakuska_Jun+2020.pdf/f7a0761c-3bd2-4322-83d6-9d70
4516c21a?tknfv=03E9E86DFLRWG5NGZWVBJLSECSOCDD18

- Finan¢né riaditelstvo SR (podpora.financnasprava.sk)

Vysielanie zamestnancov:

https:/[podpora.financnasprava.sk/417977-Vyslanie-zamestnancov

T
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32 Odkazy uz nie su funkcné.
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11.1.2 Nestatne

« Accace Slovensko (accace.sk)

Vysielanie zamestnancov na pracu do zahranicia (Ceska republika, Ma-
darsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko)33:

https:/[accace.sk/wp-content/uploads/sites/9/2016/10/Vysielanie_za-
mestnancov_na_pracu_do_zahranicia_2017_eBook.pdf

Webinar: Vysielanie zamestnancov medzi SR a CR (21.10. 2020):
https://[www.youtube.com/watch?v=GsHCsxrAJ64

Webinar: Vysielanie zamestnancov a zmeny od 30. 7. 2020 (14. 07. 2020):
https://[www.youtube.com/watch?v=A7qZumdexk4

« Advokatska kanceldria JUDr. Gabriely Semancikovej,
LL.M., MBA (aks.sk)

Vysielanie zamestnancov:

http://www.aks.sk/aktualne-informacie/259-vysielanie-zamestnan-
cov

« AKMV advokatska kancelaria (akmv.sk)**

Pracovné podmienky vyslanych zamestnancov (24. 01. 2022):

https://[www.akmv.sk/pracovne-podmienky-vyslanych-zamestnan-
cov/

Vyslanie zamestnanca do zahranicia (29. 09. 2023):

https://[www.akmv.sk/vyslanie-zamestnanca-do-zahranicia-v-ro-
ku-2021

Vyslanie cudzincov z 3. krajin na Gzemie SR zamestnavatelom z EU
(18. 01. 2024):

https://[www.akmv.sk/vyslanie-cudzincov-z-3-krajin-na-uze-
mie-sr-zamestnavatelom-z-eu/
« BWSS (bwss.sk)

Vyslanie zamestnancov na vykon prac v ramci EU:

https://[www.bwss.sk/vyslanie-zamestnancov-na-vykon-prac-v-ram-
ci-eu

33 Dokument uz nie je dostupny na webstranke.

34 Informacné kanaly na webstranke boli v ¢ase medzi mapovanim a pripra-
vou monografie aktualizované.
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« Centrum uctovnikov Slovenska (cus.sk)

Vysielanie zamestnancov do zahranicia a zamestnavanie cudzincov:

https://www.cus.sk/skolenie/tema-bude-doplnena.
php?id=770&typ=2
. Cechova & Partners (cechova.sk)

Zmeny ohladom cezhrani¢ného vyslania zamestnancov:

https://www.cechova.sk/zmeny-ohladom-cehranicneho-vysla-
nia-zamestnancov/

« Dvorak Hager & Partners (epravo.sk)
Zmeny vo vysielani pracovnikov (16.10. 2018):

https://www.epravo.sk/top/clanky/zmeny-vo-vysielani-pracovni-
kov-4255.html

« EasyForms (mojedane.sk)

Vysielate zamestnancov do zahranicia? Od 30.7.2020 dochadza k zme-
nam (18. 06. 2020):

https://[www.mojedane.sk/blog/vysielate-zamestnancov-do-zahra-
nicia-od-30-7-2020-dochadza-k-zmenam

« EASY START (easystart.sk)
Vysielanie zamestnancov (25. 06. 2020):
https://[www.easystart.sk/vysielanie-zamestnancov/

« European Federation of Building and Woodworkers
(EFBWW) (constructionworkers.eu)

Slovakia (03.12. 2019):

https://www.constructionworkers.eu/en/sk/check-wages-and-
working-conditions/slovakia

» Lansky, Ganzger, Jacko & Partner (sk.lgp-lawyers.at)®*
https://sk.lgp-lawyers.at/sk/aktuality-sk/specifika-vybranych-ty-
pov-zmluy/

« matlak economy (matlak.sk)

Vysielanie pracovnikov do zahranicia:

https://matlak.sk/riesenia/vysielanie-pracovnikov-do-zahranicia/#1
521712460958-0483fe3a-d33ba739-002e6797-df68

=

N
35 Odkaz uz nie je funkcny. @‘

147

Analyza pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov a odporucania na zmenu


http://accace.sk
http://aks.sk
http://akmv.sk
http://bwss.sk
http://cus.sk
http://cechova.sk
http://epravo.sk
http://mojedane.sk
http://easystart.sk
http://constructionworkers.eu
http://sk.lgp-lawyers.at
http://matlak.sk

rVI3ISAA ZVYH V ININYOANI (VS) LydMVAQ

« Moore BDR (moore-bdr.sk)

Vysielanie zamestnancov do Francuzska (2018):
https://[www.moore-bdr.sk/vysielanie-zamestnancov-do-fran-
cuzska/

Vysielanie pracovnikov (2019):
https://[www.moore-bdr.sk/vysielanie-pracovnikov/

Vyzvy vo vysielani pracovnikov z pohladu zamestnavatelov na Sloven-
sku (september 2021):

https://www.prog.sav.sk/wp-content/uploads/PB_2021_14_SK.pdf

« Nakladatelstvi FORUM (forum-media.sk)

Zamestnavanie cudzincov a vysielanie zamestnancov do krajin EU
a tretich krajin 20233¢:

https://[www.forum-media.sk/produkty/zamestnavanie-cudzin-
cov-a-vysielanie-zamestnancov-do-krajin-eu-a-tretich-krajin
« Podnikajte.sk (podnikajte.sk)

Vysielanie zamestnancov do zahranicia (EU). Ktory formular dorucit So-
cialnej poistovni? (31. 05. 2017):

https://[www.podnikajte.sk/zakonne-povinnosti-podnikatela/vysie-
lanie-zamestnancov-socialna-poistovna
Vysielanie zamestnancov v ramci EU od 30. 07. 2020 (27. 03. 2020):

https://[www.podnikajte.sk/pracovne-pravo-bozp/vysielanie-za-
mestnancov-v-ramci-eu-30-07-2020

+ POOSH project consortium (poosh.eu)

Pocket guide - employers (Slovakian) (2018):
http://www.poosh.eu/about/disemination-activities/pocket-guides/

« Poradca podnikatela (mzdovecentrum.sk)

Vysielanie zamestnancov a ich mzda (14. 02. 2022):

https://[www.mzdovecentrum.sk/priklad-z-praxe/vysielanie-zamest-
nancov-a-ich-mzda.htm

- Poradca podnikatela (profivzdelavanie.sk)

Webinar: Medzindrodné zamestnavanie a vysielanie zamestnancov
do zahranicia v roku 2022 (21. 06. 2022):

https://[www.profivzdelavanie.sk/webinar/webinar-medzinarod-
ne-zamestnavanie-a-vysielanie-zamestnancov-do-zahranicia-v-ro-
ku-2022.htm

36 0Odkaz uz nie je funkcny.
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Vysielanie zamestnancov do zahranicia - zmeny od 30.7.2020 (15. 07. 2020):

https://www.profivzdelavanie.sk/video/vysielanie-zamestnan-
cov-do-zahranicia-zmeny-od-30-7-2020.htm

- Poradca podnikatela (vssr.sk)

Verejna sprava SR - Zahrani¢né pracovné cesty a vysielanie zamest-
nancov (03. 11. 2022):

https://www.vssr.sk/video/zahranicne-pracovne-cesty-a-vysiela-
nie-zamestnancov.htm

- PragmaSys education partner (pragmasys.sk)

Zamestnavanie cudzincov a vysielanie zamestnancov do zahranicia -
online praktikum3”:

https://[pragmasys.sk/node/319

+ PricewaterhouseCoopers Slovensko (pwc.com/sk)

Vysielanie zamestnancov - najddlezZitejSie zmeny od 30. jula 2020
(24. 07. 2020):

https://www.pwc.com/sk/sk/danove-a-pravne-novinky/vyslanie-za-
mestnancov-najdolezitejsie-zmeny-od-30-jula-2020.html

+ ProFuturion accounting (martintuzinsky.sk)
Video Skolenie: Vysielanie zamestnancov (15. 11. 2021):
https://martintuzinsky.sk/produkt/vysielanie-zamestnancov/

« Prognosticky ustav Centra spolocenskych
a psychologickych vied, Slovenska akadémia vied
(https://[www.youtube.com/@cspvsav4700)

Prakticky navod pre zamestnavatelov vysielajicich zamestnancov zo
Slovenska do zahranicia (09.12. 2021):

https://youtu.be/03E3YDIWelw?si=LPepeFOaré6v-CqqP

+ Regionalne poradenské a informacné centrum PreSov
(rpicpo.sk)

Publikacia: Vysielanie pracovnikov do krajin Dansko, Finsko a Svéd-

sko (26.11. 2020):

https://www.rpicpo.sk/clanok/3418/publikacia-vysielanie_pracovni-
kov_do_krajin_dansko-_finsko_a_svedsko.html

37 0Odkaz uz nie je funkény.
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Publikacia: Vysielanie pracovnikov do krajin Nemecko, Rakusko a Svaj-
¢iarsko (01. 06. 2020):

https://[www.rpicpo.sk/clanok/3328/publikacia-vysielanie_pracovni-
kov_do_krajin_nemecko-_rakusko_a_svajciarsko.html

Vysielanie zamestnancov v ramci EU od 30. 07. 2020 (21. 07. 2020):

https://[www.rpicpo.sk/clanok/3254/vysielanie_zamestnancov_v_ram-
ci_eu_od_30-07-2020.html

+ RELIA (relia.sk)

Kniha Zakonnik prace 2022: CEZHRANICNE VYSIELANIE ZAMESTNANCOV
(23. 05.2022):

https://www.relia.sk/Article.aspx?ID=819

» Slovensko-rakuska obchodna komora (sohk.sk)

Vysielanie zamestnancov: Co znamena vyslanie a prenechanie zamest-
nancov v ramci EU?:

https://[www.sohk.sk/PageContent.aspx?pid=29
+ UVP TECHNICOM (uvptechnicom.sk)
Zahrani¢na pracovna cesta vs. vyslanie zamestnanca (28. 02. 2022):

https://uvptechnicom.sk/zahranicna-pracovna-cesta-vs-vysla-
nie-zamestnanca/

- Verlag Dashéfer, vydavatelstvo (eseminare.sk)
Vysielanie zamestnancov do zahranicia:

https://www.eseminare.sk/vysielanie-zamestnancov-do-zahranicia-
productsem1061/

Medzinarodné zamestnavanie, vysielanie a prendjom zamestnancov -
zmeny ucinné od 1. 1. 2021:

https://www.eseminare.sk/medzinarodne-zamestnavanie-vysiela-
nie-a-prenajom-zamestnancov-zmeny-ucinne-od-1-1-2020-product-
sem235/

- Verlag Dashofer, vydavatelstvo (mup.sk)3®

https://[www.mup.sk/33/vysielanie-zamestnancov-do-rakus-
ka-uniqueiduchxzASYZNYgghOvcPhx_EaLxRdLTkDlpLpGVMy1prA/

38 Odkaz uz nie su funkény, dokumenty boli z webstranky odstranené kvéli
neaktualnosti informacii.
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« Verlag Dashofer, vydavatelstvo (retel.sk)

Vysielanie zamestnancov na vykon prac pri poskytovani sluzieb
(13. 04. 2018)*:

https://www.retel.sk/33/vysielanie-zamestnancov-na-vy-
kon-prac-pri-poskytovani-sluzieb-uniqueidmRRWSbk196FPkyDa-
fLFWADfPveB-FdK1PsszRIYzgbM1KJeh0OGQcg/

- Verlag Dashofer, vydavatelstvo (vdu.sk)*°

https://[www.vdu.sk/33/vysielanie-zamestnancov-do-rakus-
ka-uniqueiduchxzASYZNYgghOvcPhx_EaLxRALTkDlpLpGVMy1prA/

- Verlag Dashofer, vydavatelstvo (vsonline.sk)

https://[www.vsonline.sk/33/vysielanie-zamestnancov-do-za-
hranicia-od-1-7-2020-uniqueiduchxzASYZNYU-nr8QpN7fZwd-
haCxAmn6T6QO0Qeab8B8/

+ Wolters Kluwer SR (direktor.sk)

Vysielanie zamestnancov $kol a Skolskych zariadeni na pracovné cesty
(09.11. 2018):

https://www.direktor.sk/sk/casopis/manazment-skoly-v-praxi/
vysielanie-zamestnancov-skol-a-skolskych-zariadeni-na-pracov-
ne-cesty.m-539.html

Vyslanie zamestnanca na pracovnu cestu a pouzitie motorového vo-
zidla (31.12. 2018):

https://www.direktor.sk/sk/riadenie-skoly/vyslanie-zamestnan-
ca-na-pracovnu-cestu-a-pouzitie-motoroveho-vozidla.zs-874.html

©

39 Odkaz uz nie su funkény, dokumenty boli z webstranky odstranené kvoli
neaktualnosti informacii.

40 Odkaz uz nie su funkény, dokumenty boli z webstranky odstranené kvoli
neaktualnosti informacii.

41 Odkaz uz nie su funkcény, dokumenty boli z webstranky odstranené kvoli
neaktualnosti informacii.
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11.2 Aktualizovany
zoznam kanalov
o vysielani
pracovnikov

(december 2024)

11.2.1 Statne

+ EURES (eures.sk)

Vysielanie zamestnancov a SZCO do zahrani¢ia - dokument A1(23.11. 2020):

© https://www.eures.sk/vysielanie-zamestnancov-a-szco-do-zahrani-
cia-dokument-a1/

« Europsky organ prace (ela.europa.eu)

Vyslani pracovnici v stavebnom sektore Oboznamte sa so svojimi pra-
vami a povinnostami (2023):

© https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2023-10/posted-wor-
kers-construction-leaflet_SK.pdf

+ Federalne ministerstvo prace a hospodarstva Rakuskej
republiky (postingofworkers.at)

Platforma vysielanych pracovnikov obsahuje informacie pre spoloc¢nos-
ti a ich zamestnancov o vysielani a sprostredkovani pracovnych sil do
Rakuska:

© https://www.postingofworkers.at/cms/Z04/Z04_30.999_
1.a/1342573737759/pojmy/podrobnosti/vysielanie-zamestnancov

+ Slovensko.sk (slovensko.sk)

Zamestnavanie pracovnikov v inych ¢lenskych Statoch (vysielanie pra-
covnikov do zahranicia) (29. 05. 2023):

© https://www.slovensko.sk/sk/zivotne-situacie/zivotna-situacia/_za-
mestnavanie-pracovnikov-v-in/

« Socialna poistoviia (socpoist.sk)

Prenosny dokument A1 - Otazky a odpovede k elektronickej Zziadosti
(Praktické rady a vyhody):

© https://www.socpoist.sk/zivotne-situacie/praca-v-zahranici/prenos-
ny-dokument-al-otazky-odpovede-k-elektronickej-ziadosti#prak-
tick-rady-a-vyhody

Vyslat zamestnanca na pracu v zahranici:

© https:/[socpoist.sk/kto-som/zamestnavatel/prihlasenie-odhlasenie/
vyslat-zamestnanca-na-pracu-v-zahranici
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11.2.2 Nestatne

« Accace Slovensko (accace.sk)

Najcastejsie otazky tykajuce sa vysielania zamestnancov (10. 07. 2020):

© https:/laccace.sk/najcastejsie-otazky-tykajuce-sa-vysielania-za-
mestnancov-e-book/

« Advokatska kancelaria JUDr. Gabriely Semancdikovej,
LL.M., MBA (aks.sk)

Vysielanie, resp. prenechavanie zamestnancov na vykon prace v Ra-
kusku:

© http://www.aks.sk/aktualne-informacie/266-vysielanie-resp-prene-
chavanie-zamestnancov-na-vykon-prace-v-rakusku

« Advokatska kancelaria Kralik & Partners (advokat.sk)

Sprisnenie podmienok vysielania pracovnikov v rdmci EU od 30. 7. 2020:

® http://www.advokat.sk/sprisnenie-podmienok-vysielania-pracovni-
kov-v-ramci-eu-od-30-7-2020

« Asociacia priemyselnych zvazov a dopravy (apzd.sk)

APZD: Chceme zjednodusit vysielanie pracovnikov (03. 07. 2023):

® https://www.apzd.sk/apzd-chceme-zjednodusit-vysielanie-pracovni-
kov/

+ Centrum uctovnikov Slovenska (cus.sk)
Vysielanie zamestnancov v rdmci EU a mimo EU:

© https://[www.cus.sk/vysielanie-zamestnancov.php

Vysielanie zamestnancov a zamestnavanie cudzincov, cestovné nahra-
dy (11.10. 2022):

© https://[www.cus.sk/skolenie/nahrady.php?id=1224&typ=2

« Enterprise Europe Network (een.sk)

Vysielanie zamestnancov a sprostredkovanie pracovnych sil do Rakuska
(21. 08. 2023):

© https://[www.een.sk/aktuality/vysielanie-zamestnancov-sprostred-
kovanie-pracovnych-sil-do-rakuska

« Ernst & Young Slovensko (ey.com/sk_sk)

Mobilita zamestnancov: Na co si dat pozor pri vyslani zamestnancov
v ramci EU? (14. 05. 2024):

© https://www.ey.com/sk_sk/insights/tax/mobilita-zamestnancov--na-
co-si-dat-pozor-pri-vyslani-zamestnancov-v-ramci-eu
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« Euractiv (euractiv.sk)

Vyskum: Vysielanie pracovnikov zo Slovenska sa potyka s nedostatkom
informacii (25.10. 2023):

© https:/leuractiv.sk/section/ekonomika-a-euro/opinion/vyskum-vy-
sielanie-pracovnikov-zo-slovenska-sa-potyka-s-nedostatkom-in-
formacii/

+ EUROBC SAS - ALTALEO (postinginfrance.com/sk)
Pochopenie vysielania pracovnikov vo Francuzsku (03. 09. 2024):

© https://postinginfrance.com/sk/pochopenie-vysielania-pracovni-
kov-vo-francuzsku/

« KPMG Slovensko (danovky.sk)

Od konca jula budu platit nové predpisy v oblasti vysielania zamestnan-
cov (18. 06.2020):

© https://www.danovky.sk/sk/od-konca-jula-budu-platit-nove-predpi-
sy-v-oblasti-vysielania-zamestnancov

« Nitrianska regionalna komora SOPK (sopk.sk)
Vysielanie zamestnancov v roku 2023, webinar (26. 04. 2023):

© https://www.sopk.sk/nrfevent/vysielanie-zamestnancov-v-roku-
2023-webinar/

+ Podnikajte.sk (podnikajte.sk)
Vysielanie zamestnancov do zahranicia (30. 08. 2018):

© https://www.podnikajte.sk/zakonne-povinnosti-podnikatela/vysie-
lanie-zamestnancov-zahranicia

Vyslanie zamestnancov a zivnostnikov: Slovensko v EU vynika (23.08.2024):

© https://www.podnikajte.sk/zamestnanci-a-hr/vyslanie-zamestnan-
cov-zivnostnikov-eu

« Poradca podnikatela (epi.sk)

Cezhrani¢né vysielanie zamestnancov - komentar (pravna Uprava EU, SR
a vybranych statov) (18. 05. 2017):

® https://www.epi.sk/odborny-clanok/cezhranicne-vysielanie-zamest-
nancov-komentar-pravna-uprava-eu-sr-a-vybranych-statov.htm

Zahrani¢né pracovné cesty a vysielanie zamestnancov (03. 11. 2022):

© https://www.epi.sk/tv/zahranicne-pracovne-cesty-a-vysielanie-za-

mestnancov.htm
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Vysielanie zamestnancov do zahranicia (25.10. 2024):

https://www.epi.skfodborny-clanok/vysielanie-zamestnan-
cov-do-zahranicia-pmpp-01-2025.htm

« Poradca podnikatela (mzdovecentrum.sk)
Vysielanie zamestnancov a zahrani¢na pracovna cesta (15. 02. 2024):

https://[www.mzdovecentrum.sk/clanok-z-titulky/vysielanie-za-
mestnancov-a-zahranicna-pracovna-cesta-2.htm

Vysielanie zamestnancov a zahrani¢na pracovna cesta (29. 01. 2024):

https://www.mzdovecentrum.sk/odborny-clanok/vysielanie-za-
mestnancov-a-zahranicna-pracovna-cesta.htm

« Poradca podnikatela (zakon.sk)

Medzinarodné zamestnavanie a vysielanie zamestnancov do zahra-
nicia v roku 2024 (20. 06. 2024):

https://[www.zakon.sk/eshop/webinar-medzinarodne-zamestnava-
nie-a-vysielanie-zamestnancov/p-1573156.xhtml

« Poradca podnikatela (vssr.sk)
Cezhranic¢né vysielanie zamestnancov od 30. jula 2020 (26. 08. 2020):

https://[www.vssr.sk/odborny-clanok/cezhranicne-vysielanie-za-
mestnancov-od-30-jula-2020.htm

Vyslanie verzus pracovna cesta (19.10. 2020):

https://www.vssr.sk/priklad-z-praxe/vyslanie-verzus-pracovna-cesta.
htm

+ Prosman a Pavlovi¢ (prosman-pavlovic.sk)

Cezhrani¢né vysielanie zamestnancov z clenskych Statov Eurdpskej
Unie na uzemie SR (19. 09. 2023):

https://www.prosman-pavlovic.sk/cezhranicne-vyslanie-zamest-
nanca/

+ RUZ (sme.sk)

Vysielanie pracovnikov zo Slovenska v kontexte pandémie Covid-19
(27. 02. 2024):

https:/[regiony.sme.sk/c/23286128/vysielanie-pracovnikov-zo-slo-
venska-v-kontexte-pandemie-covid-19.html

+ Slovak Business Agency (sbagency.sk)
Docasny vykon prac vo Velkej Britanii:

https://[www.sbagency.sk/docasny-vykon-prac-vo-velkej-britanii-0
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« Smartup (smartup.sk)

Vysielanie zamestnancov:
https://[www.smartup.sk/sk/vysielanie-zamestnancov

« TAX-house (taxhouse.sk)

Vysielanie zamestnancov:

https://[www.taxhouse.sk/images/taxhouse/dokumenty/vysielanie_
zamestnancov.pdf

« Verlag Dashofer, vydavatelstvo (dlportal.sk)

Vysielanie zamestnancov na pracovné cesty a suhlas s vyslanim
(06. 07. 2023):

https://www.dlportal.sk/33/vysielanie-zamestnancov-na-pracov-
ne-cesty-a-suhlas-s-vyslanim-uniqueidmRRWSbk196FPkyDa-
fLFWAPOWVAJB2UZeNnX1nVVDFFCoTBEfTgeMTw/?ns=1631449386

« Verlag Dashéfer, vydavatelstvo (mup.sk)

Vysielanie zamestnancov - pracovnopravna uprava v Zakonniku prace
(01. 03. 2023):

https://[www.mup.sk/33/vysielanie-zamestnancov-pracovnoprav-
na-uprava-v-zakonniku-prace-uniqueidmRRWSbk196FPkyDa-
fLFWAL2VXGA-kBDuU1hY1rdxKCODKDLi4QnI_EQ/

« Verlag Dashoéfer, vydavatelstvo (srovpraxi.sk)
Vysielanie zamestnancov do zahranicia (14.11. 2019):

https://[www.srovpraxi.sk/33/vysielanie-zamestnancov-do-zahra-
nicia-uniqueidmRRWSbk196FPkyDafLfWAJ9VMkRGaGpuHOo-
tAbrt-Z81G1alKhZZHQ/

+ Wolters Kluwer SR (pracovnepravo.sk)
Praktické problémy pri vysielani zamestnancov (24. 05. 2021):

https://[www.pracovnepravo.sk/sk/pracovnopravne-vztahy/praktic-
ke-problemy-pri-vysielani-zamestnancov.ppv-272.html

« Zeitarbeit International (zeitarbeit-international.de/sk)

Cudzie kultury, nové prileZitosti: Pre¢o sa oplati vyslat zamestnancov
do zahranicia (22. 06. 2023):

https://zeitarbeit-international.de/sk/2023/06/22/fremde-kul-
turen-neue-chancen-warum-eine-entsendung-von-mitarbei-
tern-ins-ausland-sich-lohnt/

0w
A
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pracovné pravo a pracovnopravne vztahy. V su¢asnos-
ti je vyskumnickou Prognostického uUstavu Slovenskej
akadémie vied, kde sa venuje praci na medzinarodnych
projektoch zameranych na pracovnu mobilitu a migra-
ciu. Vyskumne sa zaujima o priese¢nik medzi pracou,
rodom a pravom, predovsetkym v suvislosti s platfor-
mizaciou a prekarizaciou. Je tieZ internou doktorand-
kou na Sociologickom Ustave SAV.

Lucia Mytna Kurekova

Vyskumne sa venuje témam trhu prace a pracovnej in-
tegracie znevyhodnenych skupin, pracovnej migracie
a integracie migrantov na trh prace ¢i oblasti zru¢nosti
a vzdelavania. V tychto témach viedla a spolupracovala
na mnozstve medzinarodnych projektov s presahom na
odporucania pre verejnu politiku na nadnarodnej (EU)
a narodnej Urovni. Pravidelne pracuje ako konzultantka
pre medzinarodné organizacie vratane CEDEFOP, ILO,
OECD a World Bank. V suc¢asnosti pracuje ako samostat-
na vedecka pracovnicka na Prognostickom uUstave Cen-
tra spolocenskych a psychologickych vied SAV.

Ivana Studena

Pracuje ako vedecka pracovnicka Prognostického usta-
vu Centra spolocenskych a psychologickych vied SAV.
Jej oblast vyskumu zahfia vyskum trhov prace a lud-
ského kapitalu. Pracuje aj ako nezavisla expertka pre
medzinarodné organizacie, verejné a neziskové organi-
zacie v oblasti rozvoja politik zamestnanosti a zru¢nosti
dospelych. Za mimoriadne dolezité povazuje prepaja-
nie akademického vyskumu s praxou a spolupracu s ak-
térmi pre tvorbu politik a rieSeni zaloZzenych na vysled-
koch vyskumov.

Analyza pristupu k informaciam o vysielani pracovnikov a odporucania na zmenu
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